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LE CARATTERISTICHE GENERALI DEL TERRITORIO
Fonte: Consorzio AASTERT Pr ot ocol |l o doéintesa del Patto Territoriale dell a Zons

Il territorio dei Comuni di Collegno, Grugliasco, Rivoli, Rosta e Villarbasse si estende su una superficie di 80,12 Km? collocata al

confine ovest del Comune di Torino. | tre comuni piu grandi sono omogenei dal punto di vista orografico, economico, culturale, con

una storia per molti versi comune.

Lébarea dei comuni  caratterizzata da unbalta densit “litedsutoi nsedi ame
produttivo | ocale  stato | egat o adaitenentedacrisitdela siderlirdiadlaarisieo ed ha subit
ristrutturazione della FIAT, del suo indotto e del comparto meccanico ad alta specializzazione.

Collegno

Superficie 18,10 km?
Densita 2.693,31 ab./km?
Popolazione |47.757 abitanti

Si estende senza soluzioni di continuit”™ da Torino a Ricttaeéi | ungo
strutturata amministrativamente in sei quartieri - alcuni dei quali comprendono borgate con caratteristiche peculiari - diversi fra loro per
dimensioni, morfologia, e popolazione insediata.

Grugliasco

Superficie 13,10 km?
Densita 2.865,20 ab./km?
Popolazione |37.592 abitanti

Grugliasco si estende su una superficie di 13,10 Km2. Era un piccolo agglomerato urbano con funzioni meramente agricole: cosi é
stato al meno fino al dopoguerra. Il fenomeno di met r op onhpedferima zi one
dello sviluppo di Torino.

Un nucleo tradizionale assai ridotto nella sua consistenza specifica e tre nuclei periferici: le borgate Paradiso Lesna e Gerbido. Un
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tessuto urbano lungo Corso Francia, molto compatto. Due grandi agglomerati ad est ed a ovest del centro storico (quartieri di edilizia

economica popolare). Una grande area industriale a nord e a sud di Corso Allamano (ad oggi con fabbriche dismesse e nuovi

insediamenti di attivita innovative 1) . Una serie di grandi vuoti agricoli interstiziali fra Torino e Grugliasco. Un grande centro
commerciale. Un territorio che conserva numerose tracce dell dantic
importanza).grande centro commerciale (Euromercato). Un territorio che conserva numeroset r acce del |l 6antico insed
(ville e cascine di notevole importanza).

Rivoli

Superficie 29,50 km?2
Densita 1 644,4ab./km?
Popolazione |48.542 abitanti

Rivoli si estende su una superficie di 29,50 Km2 conurbato nell'area metropolitana del capoluogo piemontese, a circa 15 km a ovest di
Torino e appena dopo il comune di Collegno. E il quarto comune per popolazione della Citta metropolitana di Torino. Rivoli & da
considerarsi a tutti gli effetti una citta industriale satellite di Torino, peraltro ancora in espansione per effetto del decentramento delle
attivita e della popolazione del capoluogo torinese.

La citta e strutturata amministrativamente in diversi quartieri - alcuni dei quali comprendono borgate con caratteristiche peculiari -
diversi fra loro per dimensioni, morfologia, e popolazione insediata

Rosta

Superficie 9,00 km?2
Densita 2.693,31 ab./kmz
Popolazione |550.8 abitanti

Rosta si estende su una superficie di 9,00 Km2. conurbato nell'area metropolitana del capoluogo piemontese, a circa 20 km a ovest di
Torino nella bassa val di Susa. Comuni confinanti: Buttigliera Alta, Caselette, Reano, Rivoli, Villarbasse . Rosta.

La realta agricola del Comune di Rosta, preponderante fino al secolo scorso, e stata sostituita dalla realta prevalentemente industriale
e commerciale dei giorni nostri. Nonostante il permanere di numerosi terreni agricoli, le aziende agricole con sede nel Comune di
Rosta sono rimaste in numero ridotto.

Il Comune di Rosta, in relazione agli indirizzi generali e ai criteri di programmazione urbanistica per l'insediamento del commercio al

dettaglio in sede fissa, approvati dal Consiglio Regionale con deliberazione n° 563-13414 del 29/10/99, appartiene all'area di
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programmazione commerciale di Torino ed é classificato come comune intermedio, appartenente alla rete commerciale secondaria.

Villarbasse

Superficie 10,40 km?
Densita 333,5 ab./km2
Popolazione |3.455 abitanti

Villarbasse si estende su una superficie di 10,40 Km2. conurbato nell'area metropolitana del capoluogo piemontese, a circa 20 km a

ovest di Torino. Nelle vicinanze dei comuni di Rosta, Sangano e Rivalta di Torino, Villarbasse é situata a 5 km al Sud-Ovest di Rivoli la

piu grande citta nelle vicinanze.

Nel territorio sono presenti 346 attivit”™ commercialiol si registr
decremento di attivita commerciali sembra essersi fermato. Il settore edilizio si e stabilizzato (saldo +2) in controtendenza rispetto agli

anni passati.

LA POPOLAZIONE INSEDIATA

Gli anni 0680

| Comuni di Grugliasco-Rivolit Col | egno Rosta e Villarbasse rappr etl8%deglimotanti néar e a
dei Comuni della prima e della seconda cintura torinese - con una estensione territoriale di 80,10 Km2.

| tre Comuni piu estesi per dimensione e popolazione presentano dinamiche, nel decennio inter censuario 1981 - 1991, di natura
parzialmented i f f erenzi ata rispetto al resto dell dar ea +1Hh284%)p frecCornunia n a . | nf
registrano un aumento ancora consistente (+7,8%), superiore a quello medio dei Comuni della prima cintura (+6.34%).

Variazione % 1961-1971  |1971-1981  [1981-1991
popolazione

Torino 13,86 -4,35 -13,84

I” cintura 94,61 10,77 6,34

[I" cintura 50,69 23,39 4,44
Comuni contermini | 14,02 12,78 7,71
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Non si tratta piu dei ritmi dei due decenni precedenti, ma e evidente una fuoriuscita da Torino, generata anche dai massicci interventi
di Edilizia Economica e Popolare (Alloggi finanziati tra il 1978 e il 1992: L.457/78 Grugliasco 1.444; Collegno 751; Rivoli 654. Interventi
straordinari 1 esclusi alloggi acquistati - Grugliasco 483; Collegno 853; Rivoli 325).

La quantita di abitazioni e cresciuta, nel decennio inter censuario, nei tre comuni, del 17,7%. La crescita piu rilevante si registra a

Grugliasco (30,55%) che aumenta la popolazione del 18,93%. La caratteristicasocialedel | a crescita  connessa al
complessi residenziali sovvenzionati nel decennio: la tradizionale utenza operaia si tramuta in ceto impiegatizio, in rapporto con la
trasformazione post i industriale che contraddistingue il periodo di transizionerap pr esent at o dagli anni 0680. EO6

determinare il cambiamento (gli alloggi finanziati a Grugliasco con il Piano Decennale e con gli altri interventi straordinari sono quasi

duemila).

A Collegno, con riferimento alla crescita della popolazione, si possono rilevare due distinti periodi. Un primo periodo T tra il 1971

(41.948 abitanti) ed il 1985 (49.349 abitant)-i n cui | 6aumento ~ molto forte (tasso di cres:¢
sviluppo iniziato negli anni sessanta (dal 1961 al 1971 la popolazione cresce di 22.638 abitanti). Una fase successiva - tra il 1985

(49.349 abitanti) ed il 1990 (47.455 abitanti) in cui la crescita della popolazione si arresta subendo un decremento (il tasso di crescita

negativo e del 3,8%).

Daidati relativi allodattivit”™ edilizia del Comune di Cwinet#aglno ri sul
1961 ed il 1981. Al 1991 il patrimonio edilizio complessivo e di 17.360 abitazioni occupate pari a 61.003 vani di cui il 43,1% e stato

realizzato tra il 1961 e il 1971 (26.319 vani); il 23,8% tra il 1971 e il 1981 (14.560 vani).

ABITANTI 1971 1981 1991 2021

Collegno 41.948 46.333 47.912 48.747

Grugliasco 29.807 34.572 41.115 37.201

Rivoli 47.280 49.543 52683 47.801

Rosta 1.606 3.180 3.630 5.044

Villarbasse 1.418 2.309 2.711 3.467

122.059 135.937 148.051 142.266

Il n sintesi si pu, affermare che i fenomeni di trasfor mamgemene <che F
sono di natura assai diversa da quelli del decennio 1971 - 1981, ed in particolare da quelli dei decenni ancora precedenti.
Torino conferma un decremento consistente a favore, sol danonel part e,
complesso pi % firesistenti o ma il quadro  comunque radi e¢BTVlhafatbe ¢ amb

seguito un rallentamento forte nel decennio 1971 - 1981 che pero ha registrato un maggior dinamismo nella seconda cintura: un
6



. PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
. ovest

solidale

fenomeno metropolitano di scala mondiale che si &€ spento nel decennio 1981 - 1991.

A partire dagli anni 680 | 6area territoriale intercomuauwnkendd ha dunc
della popolazione, pit contenutor i spetto al decennio precedente, si ~ accompagnato
ri strutturata e, pur rimanendo il settore portante deildudpesoonomi a |

anche in termini di occupazione; la disoccupazione, sia pur con fasi alterne é cresciuta ed ha interessato soprattutto i giovani e le
fasce deboli della forza lavoro.

Gl'i anni 0690

Gli anni 6090 si aprono nell o scenar i o nguennib,auisi a@cempagnanc ledifsisava che car
riorganizzazione dei processi produttivi ed organizzativi della trasformazione industriale che comportano la perdita di posti di lavoro, in
particolare nel settore del |l 0i n dellagopolazone clseiha daratierezatb kdedermio preceddneen z a a l |

Me la diminuzione da porre a carico del solo comune di Grugliasco perché Collegno rimane sostanzialmente stabile.

ABITANTI 1991 2001
Collegno 47.912 47.945
Grugliasco 41.115 39.118
Rivoli. 52.683 49.792
Rosta 3.630 3.626
Villarbasse 2.711 2.814
Totale 148.051 143.925
Il primo decennio del nuovo secolo
Nel periodo esaminato | a popolazione dell éambito i nthtanttdeimunal e r i s

Comuni di Collegno Rosta e Villarbasse. A Grugliasco e Rivoli prosegue la tendenza alla diminuzione degli abitanti.

ABITANTI 2001 2011

Collegno 47.945 50.146
Grugliasco 39.118 37.922
Rivoli. 49.792 48632
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Rosta 3.626 4621
Villarbasse 2.814 3.323
Totale 143.295 144.644

Indici demografici e struttura nel 2021

Al 1°gennaio 2021 il quadro della popolazione residente risulta cosi composto:

ABITANTI 0-14 ANNI | 15-64 ANNI |65+ANNI | TOTALE|IETAG6 M
Collegno 5.945 30.041 12.761 |48.747 |47,4
Grugliasco 4.458 22.209 10.534 [37.201 |48,1
Rivoli 5.404 28.539 13.864 |47.807 |48,8
Rosta 756 3.089 1.199 5.044 |45,6
Villarbasse 486 2.129 852 3.467 |46,5

https://www.tuttitalia.it/piemonte/25-collegno/statistiche/popolazione-eta-sesso-stato-civile-2020/

abitanti

Si evidenzia un aumento dell 6et”™ media negl.

A completamento si forniscono, di seguito, alcuni indici di riferimento 2021
INDICI COLLEGNO [GRUGLIASCO |RIVOLI ROSTA [ VILLARBASSE
Vecchiaial 214,7 236,3 256.60 158.60 |175.30
Dipendenza? |62.3 67.5 67.1 63.3 62.8
Ricambio3 147.7 148.90 165.8 105.1 [125.30
Struttura 1554 152.4 154.9 164.9 |180.5

1 Rappresenta il grado di invecchiamento della popolazione..

2 Rappresenta il carico sociale ed economico della popolazione non attiva (0-14 anni e 65 anni e oltre)..

3 Rappresenta il rapporto percentuale tra la fascia di popolazione che sta per andare in pensione (55-64 anni) e quella che sta per entrare nel mondo del lavoro (15-24). La popolazione attiva & tanto pit giovane quanto pit

|l 6indicatore

mi nore di

100. .

8
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popolazione#
Carico figli 17,7 17.30 16.9 18.6 17.5
donna
fecondad

LA POPOLAZIONE ASSISTITA

Di seguito si forniscono i dati quantitativi relativi alla popolazione assistita .

Bacino doéutenza 2020 2021
Popolazione territorio consortile al 31/12 141.436 142.266
N. nuclei in carico al Consorzio al 31/12 (cartelle aperte) 9.879 9.007
% popolazione assistita 6,94 6,33

Segretariato sociale - sportelli anno 2020

Nuclei Minori Minori Adulti Adulti Anziani non Anziani non Totale
famigliari non disabili disabili | autosufficienti | autosufficienti
disabili
487 100 20 289 27 64 261 761
4Ra ppresenta il grado di invecchi ament o dpertehtaale paolgparte di popaaziene in eta lavoratival(48-64canng ¢ quellapiu giBvane (16-39ramip.p or t o
SEd | rapporto percentuale tra il numero di b a #®ainm). Stinfiaiil cadco dei figli ineeta prescoam peir le mammenavoratricid i donne in et” feconda (15
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Segretariato socialesportelli 2020
= Minori non disabili = Minori disabili
= Adulti disabili
= Anziani non autosufficien® Anziani non autosufficienti
= Totale
Servizio sociale professionale anno 2020
Nuclei Minori Minori Adulti Adulti Anziani non Anziani non Totale
famigliari | non disabili disabili autosufficienti | autosufficienti
disabili
5119 2450 283 4652 589 596 1299 9879
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Servizio sociale professionale anno 2020
= Minori non disabili = Minori disabili
= Adulti = Adulti disabili
= Anziani non autosufficien= Anziani non autosufficienti
= Totale
Segretariato sociale - sportelli anno 2021
Nuclei Minori Minori Adulti Adulti Anziani non Anziani non Totale
famigliari | non disabili disabili autosufficienti | autosufficienti
disabili
777 82 28 353 28 89 463 1043
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Segretariato socialesportelli 2021
= Minori non disabili = Minori disabili
Adulti = Adulti disabili
= Anziani non autosufficien= Anziani non autosufficienti
= Totale
Servizio sociale professionale anno 2021
Nuclei Minori Minori Adulti Adulti Anziani non Anziani non Totale
famigliari | non disabili disabili autosufficienti | autosufficienti
disabili
5335 1387 307 4321 627 733 1632 9007
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Servizio sociale professionale anno 2021

/

= Minori non disabili

= Adulti

\

= Minori disabili

= Adulti disabili

= Anziani non autosufficien= Anziani non autosufficienti

= Totale

Popolazione in carico/popolazione residente

Anno Popolazione Popolazione in carico % popolazione in carico
residente al consorzio

2020 141.436 9.879 6,94

2021 142.266 9007 6,33
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2" SEZIONE DI PROGRAMMAZIONE

Sottosezione 2.1

VALORE PUBBLICO

LINEE PROGRAMMATICHE DI MANDATO E OBIETTIVI STRATEGICI

La situazione sociale del territorio Consortile , a s ebgltai;prava del | 6
ne | aumento consi der ev oistenzackeohomiea; i st anze di aiuto per ass
La situazione internazionale ha aumentato | 0infl azi onpsevisiohipegpir ez z i

prossimi mesi sono addirittura peggiori. | listini dei generi alimentari sono letteralmente esplosi, segnando, nel 2022, una crescita del
+11,8%;

L 6i nf Idismimuiscenl potere di acquisto delle famiglie, specialmente quelle piu povere che dispongono di un reddito insufficiente ad

assorbire | 6aumento dei pr ezgzlii ed ohvauntnoo aglil 6 irnifdloatztioo nie .c oMwoslutnel fea miii m
Tale contesto sociale richieder? agli operatori del Coenisionerdeli o, ne
regolamento sulle misure di contrastodel | a povert”™ e dell dassistenza economica al fine

dei cittadini in una logica di appropriatezza e risposta ai bisogni pit urgenti al fine di evitare e/o ridurre la poverta economica, educativa
ed energetica.

Il suddetto regolamento e stato, nel periodo post pandemico, un utile strumento di risposta ai nuovi e significativi bisogni delle famiglie;
anche per | 6erogazione dell e misure economiche si — wutilizzato | ¢

In ordine alla disabilita adulti , anziani e minori non autosufficienti, in ottemperanza alla DGR 3/2020 della Regione Piemonte, il Consorzio
ha definito un apposito Regol amento sperimental e s uialutagoassiseenza per |
domiciliare a favore di anziani non autosufficienti e soggetti disabili gravi e gravissimi.

Léerogazione ai cittadini ~ stata sollecita tuttavia si ieheidenzi
15
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comportano un anticipazione delle misure economiche ai cittadini di oltre 16 mesi.

Il sistema di risposte di lungo assistenza per persone non autosufficienti & caratterizzato da un complesso di misure di esclusiva
competenza statale quale, ad esempio,| 6 assegno di accompagnament o, che si caratteri zz
valido per tutti i cittadini indipendentemente dal reddito posseduto, le prestazioni definite dai Livelli Essenziali di Assistenza di cui al

D.P.C.M. del 12 gennaio 2017 e gli interventi e servizi, sempre finanziati in grandissima parte con risorse del Fondo Nazionale per la

Non Autosufficienza (FNA), quali:

9 assistenza domiciliare;
1 trasferimenti monetari;
1 interventi complementari e di sollievo.

Con il nuovo Regolamento si € introdotto il budget di cura: sintesi delle risorse economiche, professionali e umane necessarie per
innescare un processo volto a ridare ad una persona, attraverso un progetto terapeutico riabilitativo individuale, un funzionamento
sociale accettabile, alla cui produzione partecipano il paziente stesso, la sua famiglia e la sua comunita. La caratteristica peculiare del
budget di cura e di essere strutturato sui bisogni e per questo di essere flessibile e non legato ad un tipo particolare di servizio o ad uno
specifico erogatore.

Nei pri mi me s i dell danno 2022 =~ stato integrato il regobkataent o r
pubblicato il bando e assegnato le risorse ai cittadini in graduatoria.

Anche relativamentea | | 6ar ea mi nor i abbiamo assistito ad un aumento di richi
che hanno comportato un aumento significativo, soprattutto fra gli adolescenti, di inserimento in strutture comunitarie.

Nel c o0 rasno 20d8leel 2028 si e riscontrato in bambini e ragazzi un significativo aumento di stati depressivi ed ansiosi, apatia,
attacchi di panico, autolesionismo, disturbi del comportamento alimentare, stati ipocondriaci, episodi di violenza ed uso di sostanze
alcoliche o stupefacenti.

Le relazioni socialii, centrald.i nella costruzione del |ohe Jhretarid.i t - n e
Léincertezza rispetto alla conclusione dehipastimabazconi consaguen:
depressione e percezione di impotenza.

Il periodo pandemico ha aumentato la dipendenza dalla realta virtuale allontanando i ragazzi/e dalla vita reale e dai tradizionali canali di
socializzazione

16
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Continua ad essere assicurata il raccordo con i Comuni associati: la fornitura dei servizi e delle attivita in materia di protezione sociale
a favore e a tutela dei diritti della famiglia, dei minori, degli anziani, dei disabili, dei soggetti a rischio di esclusione sociale, ivi incluse le
misure di sostegno e sviluppo alla cooperazione e al terzo settore che operano in tale ambito.

Nel contempo sono state svolte le necessarie attivita di supporto alla programmazione, al coordinamento e al monitoraggio delle relative
politiche e gli I ntervent.i che rientrano nell 6ambiiglma dell a politic

| primi mesi dell danno 2023 il Consorzio sar "~ iRegliengaivassiane Inckidionea r ea |l
e coesione

Come risulta dalle comunicazioni rese al Parlamento dal Presidente del Consiglio il 26 e 27 aprile scorsi, la Missione 5 "Inclusione e
coesione”, che registra risorse dal PNRR pari a 19,81 miliardi di euro, si articola in tre componenti: "Politiche per il lavoro”; "Infrastrutture
sociali, famiglie, comunita e Terzo

Alla prima linea di intervento, riconducibile alle politiche socio-sanitarie, si riferiscono tre Investimenti e due Riforme a cui sono dedicate
risorse pari a 1,45 miliardi di euro, da suddividersi fra:

Investimento 1.1: Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione dell'istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti.

L'investimento vale nel suo complesso 500 milioni e si articola in interventi da realizzare da parte dei degli ambiti territoriali (consorzi)
La linea di attivita piu corposa del progetto (oltre 300 milioni) e finalizzata a finanziare la riconversione delle RSA e delle case di riposo
per gli anziani in gruppi di appartamenti autonomi. | Consorzi potranno proporre progetti ancora piu diffusi, con la creazione di reti che
servano gruppi di appartamenti, assicurando loro i servizi necessari alla permanenza in sicurezza della persona anziana sul proprio
territorio. Tale linea di attivita &€ da considerarsi strettamente integrata ai progetti proposti nel capitolo sanitario del PNRR, in particolare
alla riforma dei servizi sanitari di prossimita e all'investimento casa come primo luogo di cura T assistenza domiciliare previsti nella
Missione 6 - Componente 1. La Linea di intervento &€ completata dalla Riforma del sistema degli interventi in favore degli anziani non
autosufficienti. La riforma, compatibilmente con gli obiettivi di finanza pubblica e in coerenza con le Raccomandazioni della Commissione
relative al semestre 2019 (CSR1) in merito al riequilibrio tra funzioni di welfare, intende introdurre con provvedimento legislativo, a
seguito di apposita delega parlamentare, un sistema organico di interventi in favore degli anziani non autosufficienti. Il provvedimento
sara adottato entro la primavera 2023 ed é finalizzato alla formale individuazione di livelli essenziali delle prestazioni per gli anziani non
autosufficienti nella cornice finanziaria indicata.

Investimento 1.2: Percorsi di autonomia per persone con disabilita

L'investimento vale 500 milioni ed ha l'obiettivo di accelerare il processo di deistituzionalizzazione, fornendo servizi sociali e sanitari
domiciliari e di comunita al fine di migliorare I'autonomia delle persone con disabilita. Il progetto sara realizzato dai Consorzio, coordinati
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dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali in collaborazione con le Regioni. Alla linea di intervento e collegata la Riforma della
normativa sulla disabilita, finalizzata al rafforzamento e alla qualificazione dell'offerta di servizi sociali da parte dei Consorzio, alla
semplificazione dell'accesso ai servizi socio-sanitari, alla revisione delle procedure per lI'accertamento delle disabilita, alla promozione
dei progetti di vita indipendente e delle unita di valutazione multidimensionale sui territori. Il primo intervento, all'interno della riforma,
sara la predisposizione della "Legge quadro della disabilita;". La riforma é finanziata a partire dalle risorse del nuovo Fondo disabilita e
non autosufficienza istituito dalla legge di bilancio 2020 (800 milioni per il triennio 2021-2023).

Investimento 1.3: Housing temporaneo e stazioni di posta

L'obiettivo dell'investimento, a cui sono indirizzati 450 milioni, € quello di aiutare le persone senza dimora ad accedere ad una
sistemazione temporanea, in appartamenti per piccoli gruppi o famiglie, offrendo servizi integrati volti a promuovere l'autonomia e
l'integrazione sociale. L'investimento si articola in due categorie di interventi: (i) Housing temporaneo, in cui i Comuni, singoli o in
associazione, metteranno a disposizione appartamenti per singoli, piccoli gruppi o famiglie fino a 24 mesi e attiveranno progetti
personalizzati per singola persona/famiglia; (ii) Stazioni di posta, che offriranno, oltre a un'accoglienza notturna limitata, ulteriori servizi
fra i quali servizi sanitari, ristorazione, orientamento al lavoro e distribuzione di beni alimentarli.

A seguito della partecipazione al Bando nazionale PNRR Missione 5.2 il Consorzio € titolare e titolare delle seguenti misure di
finanziamento

| progetti di seguito indicati dovranno essere realizzati a decorrere dal 01/01/2023 al 31/12/2026:

AZIONE Area competenza
Alloggi protetti per anziani non autosufficienti - servizi | Area anziani e integrazione
112 |0. sociosanitaria
. . . o Area anziani e integrazione
Rafforzamento dei servizi sociali domiciliari per sociosanitaria

garantire delle dimissioni protette anticipate e prevenire
1.1.3 | ospedalizzazione - servizi

Direzione
Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del
1.1.4 |fenomeno del burn out tra gli operatori - servizi
INVESTIMENTO Area competenza
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Percorsi di autonomia per persone con
disabilita - servizi

Area adulti, adulti disabili e loro famiglie

AZIONE

Area competenza

Poverta estreme Housing First - servizi

Area Coesione sociale e sviluppo di
comunita

Poverta estreme Housing First -
investimenti

Area Coesione sociale e sviluppo di
comunita

Poverta estreme Stazione di posta i
servizi

Area Coesione sociale e sviluppo di
comunita

ovest
. solidale
1.2
1.3.1
1.31
1.3.2
1.3.2

Poverta estreme Stazione di posta -
investimenti

Area Coesione sociale e sviluppo di
comunita

Su tutte le misure e linee di finanziamento il consorzio ha co-programmato e co-progettato gli interventi con i Comuni e gli enti del terzo
settore secondo il seguente schema

Le politiche assistenziali affidate al Consorzio sono sempre piu correlate agli interventi comunali prevedendo sedi permanenti di
concertazione, tavoli di lavoro settoriali nel settore della fragilita adulti e nella programmazione delle politiche giovanili anche attraverso

scambi e incontri

Sirileva che con legge di stabilita anno 2022 vengono definiti i Livelli essenziali delle prestazioni e che il PNRR risponde ad alcune dei
livelli delle prestazioni e dei servizi

a) pronto intervento sociale;

b) supervisione del personale dei servizi sociali; (PNRR linea di finanziamento 1.1.4)

c) servizi sociali per le dimissioni protette (PNRR Linea di finanziamento 1.1.3)

d) prevenzione

| 6all ont anamento

familiare (Linea

e) servizi per la residenza fittizia (PNRR Linea di finanziamento 1.3.1 Housing first)
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f) progetti per il dopo di noi e per la vita indipendente (PNRR Linea di finanziamento 1.3.2) Housing first

Continua ad essere assicurato il coordinamento con | e tpiotluittia hled as
del | 6i ntegrazione soci o sanitaria.

Di seguito si riporta il programma del Consiglio di Amministrazione per il triennio 2021-2024appr ovat e con del i bera de
Sindaci del 30/06/2020

¢c delineare | 6evoluzione dei servizi soci ald@ i n una kalgGaoanso@iogki suss

attivare nuovi servizi e rispondere in modo innovativo ai bisogni dei cittadini delle comunita locali

¢ programmare e realizzare il sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali a rete, stabilendone le forme di organizzazione e di
coordinamento, i criteri gestionali e le modalita operative ed erogare i relativi servizi secondo i principi individuati dalla legge regionale
1/2004 al fine di realizzare un sistema di interventi omogeneamente distribuiti sul territorio;

¢ Ssupportare i per quanto di competenza i i Sindaci nell 6esercizio delle funzioni di t u
loro cittadini in applicazione di guanto disposto dal
D. Lgs. 502/1992 e successive modificazioni;

¢ esercitare le funzioni in materi a d i servi zi soci al/i gi 7 di competenza dell e prov
328/ 2000 e secondo quanto previsto dall éarticolo 5 della I egge r

¢c esercitare | e funzioni di mo n i t osticheay delie cattivita rfoemataveé di base, agualifibaziong a ni z z a z

formazione permanente per gli operatori dei servizi sociali organizzate e realizzate dagli enti gestori;

c esercitare | e funzioni di monitoraggiogi aamztai etakbhtodoaocrediat a men
e delle strutture a ciclo residenziale o semi residenziale;

¢ elaborare ed adottare, mediante accordo di programma, i piani di zona relativi agli ambiti territoriali di competenza, garantendo, nella
realizzazione del sistema dei servizi sociali, |l odintegrazionenoalal a col
programmazione, alla gestione e allo sviluppo dei servizi;

¢ promuovere lo sviluppo di interventi di auto aiuto e favorirelar eci proci t” tra i <cittadini nel |l 6ambi
progettazione di servizi dedicati;
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coordinare programmi, attivit”™ e progetti dei vari sogagenedii

interventi sociali integrati;
promuovere la domiciliarita con servizi di affido etero-famigliare diurni e residenziali e servizi di prossimita per minori anziani e disabili;

garantire ai cittadini | 6i nf or ma z i o n etto di partecipagione alla verifica tella quadita dei,
servizi erogati;

progettare e sviluppare coesione sociale e sviluppo di comunita nei territori consortili;
sviluppo dell dinformazione e dell a part edeledosoassaciazoniat t i va al
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OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI
Interventi di supporto - AREA FINANZIARIA E RISORSE UMANE
AREA FINANZIARIA - Direttore di Area Dr.ssa Floriana Chervatin (attribuita temporaneamente fino ad applicazione nuovo

CCNL)
Obiettivo Obiettivo Azioni
Strategico Specifico

Gestione economica finanziaria,
programmazione, provveditorato

Assicurare lo
svolgimento delle

attivita finanziarie.

Assicurare lo
svolgimento delle
attivita di
provveditorato.

Approvazione del Bilancio di previsione finanziario e del Bilancio Consuntivo e degli
altri documenti relativi alla Programmazione economico-f i nanzi ari a d
tempi definiti dalla normativa di riferimento; Aggiornamento dell'inventario dei
beni dell'Ente necessario alla corretta gestione della contabilita economico
patrimoniale e acquisizione beni e servizi di competenza dell'area.

Predisposizione e approvazione dei documenti di gestione (Verifica equilibri di
bilancio e assestamento generale, etc)

Riduzione tempi medi di pagamento fatture mediante un lavoro di raccordo mensile
degli operatori incaricati con i Direttori delle aree sociali al fine di garantire il
controllo di gestione dalla fase di previsione della spesa e di assunzione dei relativi
atti di impegno alla fase di controllo delle fatture e successive liquidazioni.

Aggiornamento dell'inventario dei beni dell'Ente necessario alla corretta gestione
della contabilita economico patrimoniale e acquisizione beni e servizi di
competenza dell'area.

Gestione del patrimonio immobiliare assegnato all'ente.
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UFFICIO RISORSE UMANE - temporaneamente attribuito al Direttore

Obiettivo
Strategico

Obiettivo
Specifico

Azioni

Gestione Risorse umane

Assicurare la gestione
amministrativa delle risorse
professionali.. Assicurare la
gestione del ciclo della
performance. Assicurare la
gestione del sistema di
valutazione.

Predisposizione e aggiornamento del Piano triennale del fabbisogno di
personale per il triennio di riferimento e del Piano della Perfomance.
Assicurare gli adempimenti previsti dal D.lgs 81/2008 in materia di sicurezza
del lavoro e con riguardo alla sorveglianza sanitaria. Assicurare lo
svolgimento dell'intero ciclo della perfonrmance e del sistema di valutazione
del personale

Contrattazione collettiva integrat:.i
riferimento al CCNL vigente.

Tutti gli adempimenti giuridici ed economici riguardanti la gestione risorse
umane dell 6ENnt e.

Assicurare gli adempimenti previsti dal D.lgs 81/2008 in materia di sicurezza
del lavoro e con riguardo alla sorveglianza sanitaria

Assicurare lo svolgimento dell'intero ciclo della perfonrmance e del sistema di
valutazione del personale

Espletamento procedure di selezione per le assunzioni programmate.

Predisposizione Piano della Formazione

Gestione sistema dello smart working
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Interventi di supporto - AREA AMMINISTRATIVA E SERVIZI GENERALI
Direttore déArea: Dr.ssa Barbara Greganti

Obiettivo Obiettivo

Strategico Specifico Azioni

assicurando la corretta gestione degli atti deliberativi e della loro
pubblicazione introducendo | 6ad

Organi istituzionali : : S i —
Supportare il segretario nelle attivita di controllo di regolarita

amministrativa degli atti

Assicurare la corretta tenuta della sezione Amministrazione
Trasparente sul sito web del Consorzio

Assicurare | 6omogeneit”™ dell 6att
consortili fornendo adeguato supporto

I ntrodur r e Iddne pracedenenti anmmménistehtivi ai sensi

Supporto alla realizzazione degli obiettivi delle norme sulla digitalizzazione dei procedimenti.
operativi e gestionali del programma

pluriennale mediante lo svolgimento di tutte
le attivita amministrative e contabili

Rendere disponibili adeguate risorse strumentali e tecnologiche agli

! . uffici
necessarie al funzionamento della struttura
Segreteria Generale Supportare attivamente | e aree g
dati per le rendicontazioni annuali agli enti finanziatori (in
coll aborazione con | 6Area Coesi O

Supportare le aree sociali nel corretto uso della cartella sociale
informatizzata in uso al Consorzio attraverso la partecipazione attiva
al Gruppo di Lavoro Urbi

24



ovest
solidale

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

Supporto alla gestione
dei progetti finanziati
con fondi europei

Garantire il supporto alle aree sociali per la programmazione,
gestione e rendicontazione dei progetti finanziati da fondi strutturali
europei

Garantire il supporto al Responsabile della Prevenzione della
Corruzione (Direttore Generale) e degli altri soggetti coinvolti (Direttori
di Area, Nucleo di Valutazione)

Assicurare le attivita di
prevenzione della
corruzione, trasparenza

I n materia di trasparenza e int¢€g
constante della sezione amministrazione trasparente

e integrita

Garantire | 6aggio
ut

i
civico perven e

Assicurare
gestione di tutti gli
aspetti relativi alla
privacy

Supportare il Titolare del trattamento dei dati (Direttore Generale)
nella corretta gestione dei dati

25



PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

ovest
. solidale

OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI TRASVERSALI AREE CONSORTILI

Interventi per la disabilita - area adulti, adulti disabili e loro famiglie

Direttore Db6barea dott ssa Bellan Cristiana
Interventi per glianzianitar ea anzi ani e sviluppo dell 6integra
Direttore Db6barea dott ssa Valentina Rosi na

Interventi per minori e famiglie i area minori, minori disabili e loro famiglie

Direttore Db6barea dott

ssa Franca Seniga

Interventi area coesione sociale e sviluppo di comunita

Direttore Db6lbarea dot't

Carl o Ansel mi

zione sociosani

Obiettivo generale Obiettivo specifico Azione
Assicurare il servizio di fornire informazioni sui servizi erogati dal Consorzio ed
Segretariato sociale. orientare il cittadino alléb
sanitari del territorio
Assicurare il servizio di Léassistente sociale accogl

Informazione e consulenza corrette e
complete alle persone e alle famiglie per la
fruizione dei servizi (art. 18, comma 1, lettera
h) della L.R. 1/2004)

Assistenza sociale professionale.

sostenerl o attr
necessarie.

comunali.

guale concorda un progetto di intervento finalizzato a

Contribuire ad assicurare la piena integrazione scolastica
degli alunni disabili, ai sensi del vigente Accordo di
programma, in integrazione ai sevizi scolastici, sanitari e

Assicurare i necessari raccordi con i servizi territoriali per lo
sviluppo di una presa in carico integrata ed efficace dei
minori e per la segnalazione tempestiva delle situazioni di

averso | 6ero
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rischio.

Sviluppo del raccordo con le istituzioni scolastiche
territoriali, con i servizi sanitari e comunali.

Superamento delle carenze del reddito
familiare e contrasto della poverta (art. 18,
comma 1, lettera a) della L.R. 1/2004)

Assicurare Assistenza economica
ed esenzione dalla partecipazione
alla spesa sanitaria:

Il Consorzio eroga, sulla base dei criteri definiti con
apposito regolamento, sussidi economici T continuativi,
temporanei o straordinari i ed esenzioni dal pagamento dei
ticket sanitari in favore di persone singole o di famiglie con
redditi insufficienti a garantire condizioni minime di
sussistenza.

Mantenimento al domicilio delle persone e
sviluppo della loro autonomia (art. 18, comma
1, lettera b) della L.R. 1/2004);

Assicurare il servizio di
Assistenza domiciliare e
personale autogestita.

Fornire, sulla base dei criteri definiti con apposito
regolamento ed in forma integrata con il Distretto sanitario,
servizi di aiuto alla persona ed alle famiglie per cittadini in
condizioni di autonomia ridotta 0 compromessa.

I n alternativa allodéutilizzo
cooperative 1 fornitrici del servizio i al cittadino é offerta la
possibilita di fruire di contributi economici finalizzati

all dassunzione diretta degl
assistenti familiari o personali, anche in relazione a
situazioni di minori disabili.

Promuovere e gestire gli
Affidamenti intra 7 familiari, di
vicinato e residenziali di persone
in carico

Alle famiglie che continuano a farsi carico di un congiunto
ultra diciottenne in situazione di particolare gravita e
frequentante i centri diurni o di una persona ultra
sessantacinquenne in condizioni di non autosufficienza,
viene fornito, con i criteri definiti con apposito regolamento,
un contributo mensile, a titolo di rimborso forfetario delle
spese vive sostenute, comprese quelle derivanti dalla
necessita di provvedere a brevi sostituzioni dei familiari
nelle funzioni di aiuto alla persona.

Utilizzo degli affidamenti diurni professionali per i minori
disabili ad integrazione degli altri servizi socio-sanitari
erogati. Ai volontari che si rendono disponibili a fornire un
sopporto diurno a favore di anziani soli, parzialmente
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autosufficienti, privi di una rete familiare o parentale, viene
riconosciuto un contributo mensile a titolo di rimborso
forfettario per le spese vive sostenute.

Piena integrazione delle persone e
soddisfacimento delle loro esigenze di tutela
residenziale e semi residenziale in quanto
persone non autonome e/o non
autosufficienti(art. 18, comma 1, lettere f) ed
c) della L.R. 1/2004)

Assicurare gli Inserimenti in centri
diurni e in strutture residenziali.

I Consorzio e | 6Azi énédéal $a

delle rispettive competenze e sulla base di specifici accordi
fall dinserimento in centri
in comunita alloggio dei disabili intellettivi, sulla base di un
apposito progetto assistenziale individuale predisposto
dalla competente Unita di Valutazione. In modo analogo si
procede per gli adulti ed anziani parzialmente o totalmente

non autosufficient.i che ric
diurni o in residenze sanitarie assistenziali. || Consorzio
provvede inoltre direttamen

educative diurne e in comunita dei minori per i quali tali
interventi si rendano necessari, in integrazione con la
competente Unita di Valutazione e talvolta su mandato

del Il 6Autorit”™ Giwudiziaria.
Sostegno e promozi on e|Assicuraregliinterventiperminori|L6éatti vit”™ — final i-aznmahdato a l
adolescenza e delle responsabilita familiari e | ed incapaci anche in del |l 6Aut ori t” Gi Uahche atteaveisala ¢

tutela dei diritti del minore e della donna in
difficolta (art. 18, comma 1, lettere d) ed e)
della L.R. 1/2004)

coll aborazione ¢
Giudiziaria e adozioni

tutela giudiziaria nei casi disposti.

L 6 azihne € un provvedimento disposto dal Tribunale per i
minorenni in favore di minori in stato di abbandono e che
sono stati dichiarati adottabili.

Il servizio educativo individuale viene attivato direttamente
dal consorzio 7 anche a seguito di provvedimenti

del | 6 Aut or iited é fiGalizaatoialsdstegno dei
minori appartenenti a famiglie con gravi carenze

nell 6esercizio delle funzio
particolare difficolta. Sviluppare forme di sostegno ulteriori
destinate al | 6af fi ancamento del

un maggior presidio del territorio, a fronte dello sviluppo di
gravi forme di disagio, in particolare per i minori in fascia di
eta adolescenziale.
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Assicurare la necessaria integrazione con i servizi sanitari
preposti al fine di coordinare gli interventi

Léaffidamento =~ un servizio
gravi difficolta sociali ed educative e viene prestato,
vol ontari ament e, da unodal tr

selezionati dalle equipe preposte, per il periodo di tempo
strettamente necessario a superare la situazione

probl ematica. Léaffidamento
(adulti non | egati da rappo
pu, ess er equdndbiinitatmagpoche ore durante
lagiornatai o Aresidenzial ed guan

temporaneamente, presso | a
presente | 0intervento di so
famigliado, attraverso il qu
affiancareunaltronucleo i n di fficol t ™,

sussidiarieta.

1 Consorzio e | 6Azi édénéddal $a
delle rispettive competenze e sulla base di specifici accordi
fall dinserimento in centri

in comunita alloggio di minori con disabilita riconosciuta,
sulla base di un apposito progetto assistenziale individuale
predisposto dalla competente Unita di Valutazione e, per
gli inserimenti residenziali, quasi esclusivamente su
mandato dell 6Autorit”™ Giudi

IConsorzi o provvede inoltre di
attivitd educative diurne per il sostegno dei minori e delle
loro famiglie.

Léinserimento in comunit™ d
si rendano necessari, avviene quasi esclusivamente su
disposizi one del |l 6 Autorit”™ giud
del | 6i nt digica detminore, addove non siano
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possibili 0 non siano stati efficaci interventi di supporto o in
caso di grave rischio per |

Centri per la famiglia :

Il Consorzio garantisce e promuove le attivita del Centro
per le Famiglie, rivolto a tutte le famiglie del territorio con
I'obiettivo di promuovere il ruolo sociale, educativo, di cura
della famiglia e di realizzare azioni ed interventi diversificati
a sostegno della genitorialita.

Le attivita del Centro per le Famiglie sono volte a sostenere
gli impegni e le reciproche responsabilita dei componenti
della famiglia, attraverso le attivita e il coordinamento tra le
agenzie educative e del Terzo settore

Favorire lo sviluppo di progetti e attivita di prevenzione
diffuse nel territorio in collaborazione con le istituzioni e le
agenzie del Terzo settore, sostenendo la partecipazione

attiva dei genitori all e sc
figli Partecipare alla progettazione di interventi di
prevenzione del disagio dei
minori con disabilita in contesti sociali appropriati, e per
of frire ai genitori strumen
responsabilita

Implementazione della rete dei servizi per Migliorare le condizioni di Costituzione di tavoli isti

cittadini disabili. Attivazioni connessione con
le comunita locali e il terzo settore

benessere delle comunita locali,
promuovendo la coesione sociale
e quindi la creazione di contesti in
cui si possono piu facilmente ed
efficacemente generare politiche
e processi di inclusione diretti a
prevenire e contrastare fratture
sociali

progettazione di huovi servizi e nuove interventi in una
logica di sussidiarieta orizzontale e verticale

Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali,
finalizzat.i a garantire inn
interventi

Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di
sostegno e servizi di prossimita
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Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono
chiamati a svolgere un ruolo attivo e responsabile,
possibilmente fin dalla progettazione degli interventi, anche
attraverso attivita di mediazione .
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OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI - Area adulti, adulti disabili e loro famiglie

rettore Dobar ea: dott ssa Bellan Cristiana
Obiettivo Obiettivo AZIONI
Strategico Specifico

Informazione e consulenza corrette
e complete alle persone e alle
famiglie per la fruizione dei servizi
(art. 18, comma 1, lettera h) della
L.R. 1/2004)

Assicurare il servizio di
Segretariato sociale.

Gli Sportelli Sociali del Consorzio forniscono informazioni sia sui
servizi erogati dal Consorzio
dei servizi sociali, educativi e sanitari del territorio.

Gli Sportelli Sociali effettuano il colloquio di primo ascolto per

tutto | 6Ente ed indirizzano a
essere prese in carico.

I ntegrare gli Sportelli Socia
Progetto Prinsinunalogi c a di continuit?
ri sposta alle situazioni di e
Afestivoo.

Lavorare in sinergia con | e a

realizzazione del Progetto Prins che dovra in futuro diventare
struttural e al |l 6i nterno dell 6organ
di interventi (LEPS)

1

Informazione e consulenza corrette
e complete alle persone e alle
famiglie per la fruizione dei servizi
(art. 18, comma 1, lettera h) della
L.R. 1/2004)

Assicurare il servizio di Assistenza
sociale professionale.

Lébassistente sociale accoglie
concorda un progetto di intervento finalizzato a sostenerlo
attraverso | derogazione dell e

Contribuire ad assicurare la massima inclusione possibile del
cittadino con disabilita, in integrazione coi servizi sanitari,
comunali, formativi ed orientati al lavoro (CPI) per lo sviluppo di
una presa in carico integrata ed efficace del soggetto con
disabilita.

Lavorare per | 0i mplementazion
agli adulti in situazioni di fragilita economica ed abitativa;
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incentivando | a coprogettazio
territoriali rappresentate dal Terzo Settore.

Garantire la convocazione dei beneficiari RdC presenti su Gepi
per |l a stesura dell 6Anal i si P

Superamento delle carenze del
reddito familiare e contrasto della

poverta (art. 18, comma 1, lettera a)

della L.R. 1/2004)

Assicurare assistenza economica
ed esenzione dalla partecipazione
alla spesa sanitaria

Lavorare, in ottica preventiva, al
sostegno genitoriale delle famiglie
con minori per il mantenimento del
minore presso la propria famiglia.

Lavorare con le Istituzioni ed i
servizi del territorio per una presa
in carico integrata delle
persone/nuclei in difficolta

Il Consorzio eroga, sulla base dei criteri definiti con apposito
regolamento, sussidi economici i integrazione al reddito o
contributi a progetto i ed esenzioni dal pagamento dei ticket
sanitari in favore di persone singole o di famiglie con redditi
insufficienti a garantire condizioni minime di sussistenza.

Mantenere viva la riflessione sulle politiche di integrazione al
reddito, adeguando il regolamento del Consorzio ai cambiamenti
sociali e nazionali secondo un principio di sussidiarieta.

Integrazione retta per persone con disabilita inserite in struttura
il cui reddito non é sufficiente per sostenere la spesa
alberghiera.

Il Consorzio attiva interventi a sostegno delle famiglie che
devono essere estesi e fruibili trasversalmente a tutti i minori e
le famiglie in carico.

Attivazione di intervent.i gqua
una famigliad ed estensione d
in ottica preventiva, a tutte le famiglie e minori in carico al
Consorzio.

Manteni mento dei Tavol:i Fragi
di Collegno e Grugliasco, estendendo la pratica anche a Rivoli.
Estendere | 6invito anchieguaid a
FF.OO. locali e servizi sanitari per la continuita assistenziale,
consultori pediatrici, medici
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Ripensamento delle politiche per la
casa in unb6éottica
uniformita sul territorio consortile

Dialogo aperto con i Comuni sul
tema dell a casa
integrazione ma definendo i confini
dei ruoli istituzionali e sociali.

Mettere a punto accordi tra il Consorzio e i singoli Comuni

del | 6Ambi to sul tema del di sa

Mantenimento al domicilio delle
persone e sviluppo della loro
autonomia (art. 18, comma 1, lettera
b) della L.R. 1/2004);

Mantenimento al domicilio delle
persone e sviluppo della loro
autonomia (art. 18, comma 1, lettera
b) della L.R. 1/2004);

Assicurare il servizio di Assistenza
domiciliare e personale autogestita.

Estendere il regolamento del
sostegno alla mobilita del Comune
di Rivoli (con delega al Consorzio)
anche ai Comuni di Collegno e
Grugliasco per uniformare i servizi
a sostegno della disabilita in tutto il
territorio del Consorzio

Fornire, sulla base dei criteri definiti con apposito regolamento
ed in forma integrata con il Distretto sanitario, servizi di aiuto alla
persona ed alle famiglie per cittadini in condizioni di autonomia
ridotta 0 compromessa.

I n al t er n a td pveataziari fordite dttiaversale o
cooperative T fornitrici del servizio i al cittadino & offerta la
possibilita di fruire di contributi economici finalizzati
all assunzione diretta
assistenti familiari o personali  per |
disabilita.

degl i
6assi st en:z

Per garantire la massima inclusione possibile alle persone,
anche per persone con disabilita, possono essere attivati
percorsi di attivazione sociale sostenibile (PASS) per offrire
opportunita di impegno sociale ed educativo.

Applicare il nuovo regolamento del sostegno alla mobilita del
Comune di Rivoli a partire dal 2023 ed estenderlo agli altri
Comuni del Consorzio.

Gestione degli Affidamenti intra 1
familiari e degli affidi adulti disabili

P e r ma rmragazibn&,esecondo criteri definiti con apposito
regolamento, di un contributo mensile, a titolo di rimborso
forfetario delle spese vive sostenute, alle famiglie che si fanno
carico di un congiunto ultra diciottenne in situazione di
particolare gravita e frequentante i centri diurni. E un contributo
o0gagi non pi%¥% attivabile per n
in vigore degli intervenni previsti dalla DGR- 3.
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Utilizzo degli affidamenti diurni per gli adulti disabili, sia in
compart eci pAst(affdiccengiuntd,rsia & sbla
attivazione sociale.

Realizzazione di percorsi del Dopo

Progettazione di percorsi ed opportunita formative/informative

di Noi per le famiglie con figli con disabilita per pensare e pianificare il
futurodeipr opri figli sia fADurante
Agevolare la vita autonoma delle Erogazione di un contributo m

persone con disabilita

assistente personale da parte della persona con disabilita per
condurre una vita il piu possibile autonoma

Piena integrazione delle persone e
soddisfacimento delle loro esigenze
di tutela residenziale e semi
residenziale in quanto persone non
autonome e/o non autosufficienti
(art. 18, comma 1, lettere f) ed c)
della L.R. 1/2004)

Assicurare gli Inserimenti in centri

diurni e in strutture residenziali.

(! Consorzio e | 6Azieénédl $amb
rispettive competenze e sulla base di specifici accordi 1
all 6inserimento in centri
comunita alloggio dei disabili intellettivi, sulla base di un
apposito progetto assistenziale individuale predisposto dalla
competente UMVD.

C presente |

indi u

6intervento di S o

famigliad, attraver s eraa dffianqgaveairt

altro nucleo in difficolta per la presenza al proprio interno di un

figlio con disabilit”™, in uno
Tutela dei diritti del disabile Assicurare gli interventi per Léattivit™ — finalizzata all a
maggiorenne e della donna in incapaci anche in collaborazione una disabilita intellettiva-s u  ma n d a ttarita Giediziarid A u
difficolta (art. 18, comma 1, lettered) [con | 6 Aut ori t "~ Gicompetenteianche attraverso | 6ammi
ed e) della L.R. 1/2004) L6OASO  un provvedimento diisp

Assicurare protezione a donne sole

o con figli che chiedono di
allontanarsi da un contesto

disfunzionale per le relazioni in

atto.

Assicurare il monitoraggio

Fasce Deboli - per i soggetti maggiorenni con disabilita.

In collaborazione con i centri antiviolenza e le associazioni a
protezione della violenza di genere, il Consorzio provvede ad
inserire la donna in percorsi di protezione per creare
undautonomia economi ca, |l avor
ricostruire la propria vita lontana da un contesto violento ed
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progettuale dei soggetti in tutela al
Consorzio che si trovano a
domicilio p inseriti presso strutture.

insano.

Convenzioni con il Terzo Settore e le
associazioni del territorio per attivita
di supporto alle fragilita economiche,
alle emergenze abitative, alla
socializzazione degli adulti e degli
adulti con disabilita

Collaborare con il Terzo Settore
perlagesti one del |
abitativa, sia dove il Consorzio ha
la delega diretta dal Comune, sia
dove il Consorzio esercita un
dovere di tutela nei confronti di
guelle situazioni di fragilita in cui il
problema abitativo non é isolato.

Sostenere le progettualita delle
associazioni e del Terzo Settore
per il tempo libero e la
socializzazione dei soggetti con

di sabilit™, i n u
della persona e di sostegno alle
famiglie.

q

Il Consorzio coordina in prima persona tutte le convivenze
guidateperl 6accoglienza di persone
abitativa.

1 Consorzio sostiene | 0or
socializzazione promosse d
giovani disabili (centri diurni estivi, soggiorni estivi)

gan
al |

Implementazione della rete dei
servizi per cittadini disabili.
Attivazioni connessione con le
comunita locali e il terzo settore

Migliorare le condizioni di
benessere delle comunita locali,
promuovendo la coesione sociale e
quindi la creazione di contesti in cui
si possono piu facilmente ed
efficacemente generare politiche e
processi di inclusione diretti a
prevenire e contrastare fratture
social

Costituzione di tavoli i stitu
progettazione di huovi servizi e nuove interventi in una logica di
sussidiarieta orizzontale e verticale

Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali, finalizzati a
garantire innovazione e | 6eff

Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di sostegno e
servizi di prossimita

Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono chiamati
a svolgere un ruolo attivo e responsabile, possibilmente fin dalla
progettazione degli interventi, anche attraverso attivita di
mediazione.

URBI

Migliorare la raccolta dati e i

Aggiornare puntualmente la cartella informatizzata
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Far parte del gruppo di lavoro di implementazione della cartella
informatizzata per una miglior raccolta dati e per mettere a
sistema procedure che agevolano i processi.
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OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI - Area minori, minori disabili e loro famiglie

Direttore Dob6area dott.ssa Franca Seniga
Obiettivo Obiettivo AZIONI
Strategico Specifico

Informazione e consulenza corrette e
complete alle persone e alle famiglie
per la fruizione dei servizi (art. 18,
comma 1, lettera h) della L.R. 1/2004)

Assicurare il servizio di Segretariato

fornire informazioni sui servizi erogati dal Consorzio ed

sociale. orientare il cittadino all 6ut
sanitari del territorio
Assicurare il servizio di Assistenza Léassi stente social e/ educat or

sociale professionale

con il quale concorda un progetto di intervento finalizzato a
sostenerl o attraverso | der og:
necessarie.

Sviluppo del raccordo con le istituzioni scolastiche territoriali,
con i servizi sanitari e comunali.

Informazione sociale attraverso il sito

Mantenimento al domicilio delle
persone e sviluppo della loro
autonomia (art. 18, comma 1, lettera b)
della L.R. 1/2004);

Attivazione interventi a domicilio e di
supporto alla genitorialita

Sperimentazione Progetto Pippi

al cittadino disabili e loro famigliari & offerta la possibilita di
fruire di contributi economici di cui alla DGR 3/2020 finalizzati
al | 6 as s u ntadeg assistedti famdiari o personali, o
con contributo al care giver .

Sostegno e promozi
della adolescenza e delle
responsabilita familiari e tutela dei
diritti del minore e della donna in
difficolta (art. 18, comma 1, lettere d)
ed e) della L.R. 1/2004)

Attivazione interventi a domicilio e di
supporto alla genitorialita

Sperimentazione Progetto Piippi

Implementazione della rete dei servizi
per cittadini . Attivazioni connessione
con le comunita locali e il terzo settore

Migliorare le condizioni di benessere
delle comunita locali, promuovendo la
coesione sociale e quindi la
creazione di contesti in cui si possono
piu facilmente ed efficacemente
generare politiche e processi di
inclusione diretti a prevenire e

Costituzione di tavol.i i stity
progettazione di nuovi servizi e nuove interventi in una logica
di sussidiarieta orizzontale e verticale: redazione Protocollo di
intesa con le SCuole ed Incontri con i Dirigenti

Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali, finalizzati
a garantire innovazione e | 0c¢
per la popolazione Rom e superamento del campo
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contrastare fratture sociali

Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di sostegno
e servizi di prossimita: Progetto di Servizio civile Universale

Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono
chiamati a svolgere un ruolo attivo e responsabile,
possibilmente fin dalla progettazione degli interventi, anche
attraverso attivita di mediazione

Collaborazione con le scuole ( partecipazione ai GLO, ai GLI,e
ai tavoli di progettazione)

Collaborazione con i Comuni(stesura nuovo accordo di
programma, assistenza scolastica educativa)
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OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI - Area anziani, sviluppo integrazione sociosanitaria, ufficio tutele

Di

rettore DOarea aRosthatt . ssa Valentin

Obiettivo Obiettivo AZIONI

Strategico Specifico

Attivita di pubblica tutela Assicurare la gestione dellerisorsedei [LOUf fi ci o Tutele provvede

soggetti in tutela al Consorzio

patrimonio e delle risorse economiche dei cittadini
soggetti a misure di protezione , in collaborazione con
gli operatori sociali referenti dei casi e titolari dei
progetti assistenziali

Convenzioni con il volontariato ed
associazionismo locale per attivita di
supporto (es. trasporti ed
accompagnamenti)

Collaborare con il volontariato
organizzato per la realizzazione di
progetti di contrasto alla solitudine ed
azioni di supporto alle autonomie
personali

Sulla base delle convenzioni stipulate, il servizio
segnala le situazioni necessitanti una presa in carico
congiunta o un supporto specifico per lo svolgimento
di alcune attivita (ad esempio trasporti presso strutture
sanitarie, pratiche burocratiche, spesa alimentare)

commissioni di vigilanza

Partecipazione alle attivita previste
dalla normativa di settore

Partecipazione alle attivita di verifica e monitoraggio
presso le strutture residenziali e diurne dedicate ad
anziani in condizione di non autosufficienza

convenzioni con gli enti di formazione
per corsi Oss;

partecipazione alle attivita previste dalle
convenzioni con gli enti di formazione

Collaborazione nella programmazione e realizzazione
dei corsi;

partecipazione alle selezioni dei candidati ed alle
prove finali

integrazioni economiche alla
compartecipazione dei servizi socio
sanitari (come da LEA).

Integrazioni economiche relative alla
fruizione di servizi sociali e socio
sanitari

Definizione della compartecipazione alla spesa delle
prestazioni sociali e socio sanitarie a favore dei
cittadini le cui condizioni economiche rientrano nei
criteri dei regolamenti consortili vigenti.

URBI

Migliorare la raccolta dati e i processi
i nterni con | daiut

Aggiornare puntualmente la cartella informatizzata

Far parte del gruppo di lavoro di implementazione
della cartella informatizzata per una miglior raccolta
dati e per mettere a sistema procedure che agevolano
i processi.

Informazione e consulenza corrette e

complete alle persone e alle famiglie

Assicurare il servizio di Segretariato
sociale.

Gli operatori addetti forniscono informazioni sui servizi
erogati dal Consorzio ed orientano il cittadino
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per la fruizione dei servizi (art. 18,
comma 1, lettera h) della L.R. 1/2004)

all dut i | i »saiali, edueEativi e sanitariidet i
territorio. Tale servizio € stato potenziato nelle sedi
consortili, ed é stato attivato il PUA presso la sede del
distretto sanitario.

Assicurare il servizio di Assistenza
sociale professionale.

Léassistente sociale
con il quale concorda un progetto di intervento
finalizzato a sostenerl o
prestazioni necessarie.

accd

Contribuire ad assicurare la piena integrazione
scolastica degli alunni disabili, ai sensi del vigente
Accordo di programma, in integrazione ai sevizi
scolastici, sanitari e comunali.

Assicurare i necessari raccordi con i servizi territoriali
per lo sviluppo di una presa in carico integrata ed
efficace dei minori e per la segnalazione tempestiva
delle situazioni di rischio.

Sviluppo del raccordo con le istituzioni scolastiche
territoriali, con i servizi sanitari e comunali.

Superamento delle carenze del
reddito familiare e contrasto della
poverta (art. 18, comma 1, lettera a)
della L.R. 1/2004)

Assicurare Assistenza economica ed
esenzione dalla partecipazione alla
spesa sanitaria:

Il Consorzio eroga, sulla base dei criteri definiti con
apposito regolamento, sussidi economici i
continuativi, temporanei o straordinari i ed esenzioni
dal pagamento dei ticket sanitari in favore di persone
singole o di famiglie con redditi insufficienti a garantire
condizioni minime di sussistenza.

Mantenimento al domicilio delle
persone e sviluppo della loro
autonomia (art. 18, comma 1, lettera
b) della L.R. 1/2004);

Assicurare il servizio di Assistenza
domiciliare e personale autogestita.

Fornire, sulla base dei criteri definiti con apposito
regolamento ed in forma integrata con il Distretto
sanitario, servizi di aiuto alla persona ed alle famiglie
per cittadini in condizioni di autonomia ridotta o
compromessa. Inalt er nati va
di prestazioni fornite attraverso le cooperative i
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fornitrici del servizio i al cittadino é offerta la
possibilita di fruire di contributi economici finalizzati

all 6assunzione diretta de

personali, assistenti familiari o personali, anche in
relazione a situazioni di minori disabili.

Promuovere e gestire gli Affidamenti
intra 7 familiari, di vicinato e residenziali

di persone in carico

il Consorzio riconosce il volontariato intra i famigliare
ed etero familiare. Alle famiglie che continuano a farsi
carico di un congiunto ultra diciottenne in situazione di
particolare gravita e frequentante i centri diurni per
disabili viene fornito, con i criteri definiti con apposito
regolamento, un contributo mensile a titolo di rimborso
forfetario delle spese vive sostenute, comprese quelle
derivanti dalla necessita di provvedere a brevi
sostituzioni dei familiari nelle funzioni di aiuto alla
persona.

Ai volontari che si rendono disponibili a fornire
supporto diurno a favore di anziani soli, parzialmente
autosufficienti e privi di rete familiare o parentale viene
riconosciuto un contributo mensile, a titolo di rimborso
forfetario, delle spese vive sostenute.

Utilizzo degli affidamenti diurni professionali per i
minori disabili ad integrazione degli altri servizi socio-
sanitari erogati.

Piena integrazione delle persone e
soddisfacimento delle loro esigenze di
tutela residenziale e semi residenziale
in quanto persone non autonome e/o
non autosufficienti(art. 18, comma 1,
lettere f) ed c¢) della L.R. 1/2004)

Assicurare gli Inserimenti in centri diurni

e in strutture residenziali.

(! Consorzio e | 6Aziénda
nell ambito delle rispett
specificiaccordii al | 6i nseri ment o i

gruppi appartamento ed in comunita alloggio dei
disabili intellettivi, sulla base di un apposito progetto
assistenziale individuale predisposto dalla competente
Unita di Valutazione.

In modo analogo si procede per gli adulti ed anziani
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parzialmente o totalmente non autosufficienti che
richiedono | 6inserimento
sanitarie assistenziali.

Il Consorzio provvede inoltre direttamente

all é6inserimento in attivi
comunita dei minori per i quali tali interventi si rendano
necessari, in integrazione con la competente Unita di
Valutazione e talvoltasumandat o del | 6 Aut
Giudiziaria.

terzi (adulti non legati da rapporti di parentela con

| 6affidat o) e pquandodimitatea e
poche ore durante lagiornatai o Ar esi den z
guando il minore va a vivere, temporaneamente,

difficolta (art. 18, comma 1, lettere d)
ed e) della L.R. 1/2004)

presso lafamigliaaff i dat ar i a. E6 pr
di sostegno di Afuna famig
attraverso il quale & una famiglia intera a affiancare un
altro nucleo in difficoldt
Sostegno e pr omo z i| Assicurare gli interventi per minori ed Léattivit”™ — finali-szat a
della adolescenza e delle incapaci anche in collaborazione con mandato dell 6 Aut ori t T anGheu
responsabilita familiari e tutela dei  6Autori t” Gionmidi zi {attraverso latutela giudiziaria nei casi disposti.
diritti del minore e della donna in Lédadozione ~ un provvedin

per i minorenni in favore di minori in stato di
abbandono e che sono stati dichiarati adottabili.

Il servizio educativo individuale viene attivato
direttamente dal consorzio i anche a seguito di

provvedi menti del T &&utor.
finalizzato al sostegno dei minori appartenenti a
fami gl i e con gr avi carenze

genitoriali o in condizioni di particolare difficolta.
Sviluppare forme di sostegno ulteriori destinate
all 6affiancamento dell e f
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maggior presidio del territorio, a fronte dello sviluppo
di gravi forme di disagio, in particolare per i minori in
fascia di eta adolescenziale.

Assicurare la necessaria integrazione con i servizi
sanitari preposti al fine di coordinare gli interventi

Léaffidamento =~ un samighai z
con gravi difficolta sociali ed educative e viene
prestat o, vol ontari ament e

singoli idonei e selezionati dalle equipe preposte, per
il periodo di tempo strettamente necessario a

superare | a situazidameeto pr
pud essere a parenti o a terzi (adulti non legati da
rapporti di parentela con

fi di u-rqmando limitato a poche ore durante la

giomatai o fAresidenzial ed qua
vivere, temporaneamente, presso la famiglia

affidatari a. E6 presente
famiglia per una famigli 4d
famiglia intera a affiancare un altro nucleo in difficolta,
in undottica di sussidiar
|| Consorzio e | 6Azi énda
nell ambito delle rispett:i
specificiaccordii al | 6i nseri ment o i

gruppi appartamento ed in comunita alloggio di minori
con disabilita riconosciuta, sulla base di un apposito
progetto assistenziale individuale predisposto dalla
competente Unita di Valutazione e, per gli

inserimenti residenziali, quasi esclusivamente su
mandato dell 6Autorit”™ Giu

Il Consorzio provvede inoltre direttamente
all édinserimento in attiwvi
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sostegno dei minori e delle loro famiglie.
Léinserimento in comunit?5
interventi si rendano necessari, avviene quasi
esclusivamente su disposi
giudi ziaria a pr ot eficadel e
minore, laddove non siano possibili 0 non siano stati
efficaci interventi di supporto o in caso di grave rischio
per | dincolumit”™ del mi n o

Centri per la famiglia :

[l Consorzio garantisce e promuove le attivita del
Centro per le Famiglie, rivolto a tutte le famiglie del
territorio con l'obiettivo di promuovere il ruolo sociale,
educativo, di cura della famiglia e di realizzare azioni
ed interventi diversificati a sostegno della genitorialita.
Le attivita del Centro per le Famiglie sono volte a
sostenere gli impegni e le reciproche responsabilita
dei componenti della famiglia, attraverso le attivita e il
coordinamento tra le agenzie educative e del Terzo
settore

Favorire lo sviluppo di progetti e attivita di prevenzione
diffuse nel territorio in collaborazione con le istituzioni
e le agenzie del Terzo settore, sostenendo la
partecipazione attiva dei genitori alle scelte inerenti

per cittadini disabili. Attivazioni
connessione con le comunita locali e il
terzo settore

delle comunita locali, promuovendo la
coesione sociale e quindi la creazione
di contesti in cui si possono piu

| 6educazione dei propri f
progettazione di interventi di prevenzione del disagio
dei mi nor i, edaerminbricconrdisabilgar a
in contesti sociali appropriati, e per offrire ai genitori
strument i per | desercizi 0
Implementazione della rete dei servizi | Migliorare le condizioni di benessere Costituzione di tavoli is

progettazione di nuovi servizi e nuove interventi in
una logica di sussidiarieta orizzontale e verticale
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facilmente ed efficacemente generare
politiche e processi di inclusione diretti
a prevenire e contrastare fratture sociali

Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali,
fi nalizzat.i a garantire i
interventi

Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di
sostegno e servizi di prossimita

Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono
chiamati a svolgere un ruolo attivo e responsabile,
possibilmente fin dalla progettazione degli interventi,
anche attraverso attivita di mediazione .
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OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI - Area coesione sociale e sviluppo di comunita

Direttore Db6area: dott Carl o Ansel mi
Obiettivo Obiettivo AZIONI
Strategico Specifico

Informazione e consulenza corrette e complete
alle persone e alle famiglie per la fruizione dei
servizi (art. 18, comma 1, lettera h) della L.R.
1/2004)

punti di accesso e orientamento della
domanda dei cittad
servizi - sportello informa famiglie
presso le sedi del Centro per le
Famiglie - rete di punti di ascolto e
informazione presso sedi della rete
locale delle associazioni di volontariato
e i centri civici - comunicazione
pubblica attraverso il sito web
istituzionale e pagine social dell'ente e
del centro per le famiglie

prosecuzione tramite nuovo affidamento

del |l 6esperienza degli sp
tutte le sedi del consorzio e del centro per le famiglie
iprosecuzione dell 6ampl i
presso le sedi del volontariato locale, e di alcuni
centri civici, in cui volontari e operatori degli ETS
offrono a cadenza settimanale opportunita di ascolto
e orientamento anche nei quartieri piu periferici in cui
si offre anche supporto alla presentazione di

domande e supporto alldu

Superamento delle carenze del reddito familiare e
contrasto della poverta (art. 18, comma 1, lettera
a) della L.R. 1/2004)

rafforzamento del personale dipendente
impegnato direttamente nella presa in
carico delle persone in condizione di
poverta i erogazione di servizi e attivita
complementari alla misura nazionale di
contrasto anche attraverso il centro per
le famiglie e la rete di ETS parners i
attivazione del pronto intervento sociale
PRINS - programmazione della quota
servizi FP per sostenere percorsi di
reinserimento sociale 1 partecipazione
a bandi di finanziamento progetti
proposti da enti filantropici e istituzionali

Costituzione di un gruppo di lavoro tra le-aree
finalizzato alla programmazione della quota servizi
del fondo poverta i Avvio del servizio di pronto
intervento sociale (LEPS
Coop Animazione Valdocco i Consolidamento della
rete per | 0estrema pover
PNRR 1.3.1 e 1.3. 2. e av
ASt azi on e Posecurionesdella azioni per il
rafforzamento dei partenariati di ATS per la
partecipazione a bandi di finanziamento per progetti
proposti da enti filantropici e istituzionali

Mantenimento al domicilio delle persone e
sviluppo della loro autonomia (art. 18, comma 1,
lettera b) della L.R. 1/2004);

consolidamento delle reti di housing
temporaneo e accoglienza per senza
fissa dimora tra enti pubblici territoriali e
ETS 1 monitoraggio e sostegno delle
persone ospitate nelle convivenze

inclusione della rete de
temporaneo nei punti rete di Prins e della futura
stazione di posta i prosecuzione della
collaborazione con Arco per lo sportello presso la

Cittadella del welfare di Grugliasco e delle attivita di
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gestit e -dosteghotakanetee
con ETS preposta a
dimissioni protette

promozione e monitoraggio del progetto Mi affido a
Te del | Gaait @aaviamzdel | 6i nv
1.1.3 in collaborazione
attuazionw del LEPS Dimissioni protette 1
Collaborazione con la Promozione della salute
AsITo3 per promozione di stili di vita salutari e
attivita per il benessere delle persone

Piena integrazione delle persone disabili e
soddisfacimento delle loro esigenze di tutela
residenziale e semi residenziale in quanto
persone non autonome e/o non autosufficienti(art.
18, comma 1, lettere f) ed c) della L.R. 1/2004

Partecipazione al progetto HCP INPS
per fornire prestazioni domiciliari e
residenziali alle persone non
autosufficienti i sostegno alle proposte
degli ETS che promuovono spazi di
autonomia, attivita di socializzazione e
inclusione anche di tipo culturale con le
persone disabili

Persone Non autossuficienti - accompagnhamento ai
beneficiari del progetto
dei benefici offerti e connessione con ETS gestori

dei servizi

Implementazione della rete dei servizi per cittadini
disabili. Attivazioni connessione con le comunita
locali e il terzo settore

consolidamento delle collaborazioni con
gli enti del terzo settore dedicati,
attraverso la costituzione di un
partenariato stabile tra enti pubblici
territoriali e ETS anche utilizzando le
opportunita date dal PNRR

Costruzione nell 8ATS di
disabilita, anche medio lieve, persone con disabilita
intellettive e loro familiari in collaborazione a ETS
che realizzano attivita e offrono luoghi per la

socializzazione e | 6incl
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MODALI Té E AZIl ONI PER LOACCESSI BILITé DIGITALEDEI Cl TTADI
DI SABI LI TAOGRMNI 2023
Obiettivo Obiettivo
Strategico Specifico
Creazione nuovo sito del conformit”™ con il l'ivell o AAAO dell e Web Content
consorzio accessibile ai ri spettare i requi siti tecnici previ sti nel | 6AI I
cittadini disabili modifiche, rendendo accessibili e pienamente fruibili tutti i rapporti telematici con i cittadini;
A formare adeguatamente il personale che si occu
| 6accessibilit? nel t empo;
A garantire ai di pendent i di sabili l a possibilit
Acoinvol gere i cittadini di sabili nella verifica
Migliorare la capacita di Di spiegamento e messa a sistema degl.i asset digi
generare ed erogare servizi
digitali promozione e diffusione interna di risorse quali:
invio messaggi tramite app 10;
istanze online.
Aumentare la qualita deidatie | Mi gl i orare | a raccolta dati e i processi interni
dei metadati
I ncremento del |Verifiche ed eventuali adeguamenti per consentir
del | 6ut idntitazdigimle
(SPID e CIE) da parte delle
pubbliche amministrazioni Informazione e sensibilizzazione rivolta ai cittadini al fine di aumentare il livello di conoscenza sui diritti di
cittadinanza digitale e delle piattaforme nazion
Rafforzare le competenze Analisi delle esigenze formative del personale e pianificazione degli interventi necessari, riutilizzando ed
digitali per la PA integrando le risorse formative predisposte attraverso la partecipazione ai bandi regionali e nazionali
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2" SEZIONE DI PROGRAMMAZIONE

Sottosezione 2.2
PIANO DEGLI OBIETTIVI
Risorse finanziarie

Il D. Lgs. 10 agosto 2014, n. 126 ha modificato ed integrato il D. Lgs. 23 giugno 2011, n. 118, con riferimento ai sistemi contabili ed agli
schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della L. 5 maggio 2009, n. 42. Pertanto
occorre richiamare in premessa l'art. 11 del D. Lgs. 118/2011, cosi come modificato ed integrato dal D. Lgs. 126/2014., ed in particolare:
il comma 12, il quale dispone che dal 1 gennaio 2015 gli enti locali di cui allarticolo 2 del
D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 adottano gli schemi bilancio e di rendiconto vigenti nel 2014, che conservano valore a tutti gli effetti
giuridici, anche con riguardo alla funzione autorizzatoria, ai quali affiancano quelli previsti dal comma 1 del medesimo art. 16, cui
attribuita funzione conoscitiva. Nel 2015, come prima voce dell'entrata degli schemi di bilancio autorizzatori annuali e pluriennali &
inserito il fondo pluriennale vincolato come definito dall'art. 3, comma 4, del D. Lgs. 118/2011, mentre nella spesa il fondo pluriennale e
incluso nei singoli stanziamenti del bilancio annuale e pluriennale;

il comma 13, il quale prescrive che il bilancio di previsione relativo all'esercizio 2015 predisposto secondo lo schema di cui all'allegato 9
al D. Lgs. 118/2011 sia allegato al bilancio di previsione avente natura autorizzatoria, cioé agli schemi DPR 194/1996;

i comma 14 il quale prescrive che a decorrere dal 2016 gli enti di cui all'art. 2 adottano gli schemi di bilancio previsti dal comma 1 che

assumono valore a tutti gli effetti giuridici, anche 20ldhaadottatgu ar do

la contabilita economico i patrimoniale.
Tutto cio sinteticamente precisato, di seguito si evidenzia il quadro delle risorse finanziarie di parte corrente (escluse le partite di giro, le
anticipazioni di liquidita) relative alle previsioni annuali per il triennio 2023/2025.
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Previsione Previsione Previsione
esercizio 2023 |esercizio 2024 |esercizio 2025
Entrate

Avanzo vincolato applicato in gestione 0 0 0
Utilizzo avanzo di amministrazione 0 0 0
Fondo pluriennale vincolato per spese correnti 586.177,29 48.651,43 14.309,24
Fondo pluriennale vincolato per spese conto
capitale 0 0 0
Trasferimenti dallo stato minori stranieri non
accompagnati 0 0 0
Contributi spettanti ag|275233,00 275.233,00 275.233,00
L.178/2020 (in ragione numero assistenti social
Trasferimenti da ASL (rimborso)

60.000,00 60.000,00 60.000,00
Trasferimenti correnti dalla Regione

2.205.323,76 2.205.323,76 2.205.323,76
Trasferimenti dalla Regione per progetti

1.892.199,07 1.832.272,57 1.832.272,57
Trasferimenti dai Comuni associati gestione

5.058.060,17 4.708.814,00 4.708.814,00
Trasferimenti dai Comuni per progetti finalizzati 20.000,00 20.000,00 20.000,00
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Trasferimenti dai Comuni associati ex IPIM 51.000,00 51.000,00 51.000,00
Trasferimenti dai Comuni associati vincolati affitti 0 0 0
Comune Collegno/Grugliasco 5X1000

0,00 0,00 0,00
Trasferimenti dallo Stato Fondo Pon 0.00 0,00 0.00
Trasferimenti dallo Stato Fondo Poverta 0.00 0,00 0,00
Trasferimenti da altre Amministrazioni Centrali 10.000,00 10.000,00 10.000,00
Trasferimenti Enti di Previdenza 61.760,00 61.760,00 61.760,00
PNRR 1.229.002,82 1.140.141,02 765.903,15
Altre entrate 326.100,00 306.100,00 306.100,00
TOTALE ENTRATE 11.774.856,11 10.719.295,78 |10.310.715,72

La tabella che segue riassume il quadro delle previsioni di spesa corrente per le voci (macroaggregati ex interventi) previsti dal
bilancio e per le per missioni e programmi del triennio 2022/2024.Per il 2025 viene riportato il dato corrispon d e nt e

del bilancio di previsione attuale (anno 2024)

INTERVENTI/Macroaggregati

Previsione
esercizio 2023

Previsione
esercizio 2024

Previsione
esercizio 2025

01 Personale

101 - Redditi lavoro dipendente 3.253.992,09 2.921.266,03 |2.921.266,03
07 - Imposte e tasse
1021 Imposte e tasse 223.767,22 196.655,18 196.655,18

02 Beni di consumo

03 Prestazioni di servizi

04 Utilizzo beni terzi
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1037 Acquisto beni e servizi

5.258.190,46

4.746.935,03

4.712.691,95

04 Trasferimenti

104 7 Trasferimenti correnti

2.896.849,94

2.714.863,14

2.340.526,16

07 Interessi passivi

10771 Interessi passivi

4.500,00

4.500,00

4.500,00

08 Oneri straordinari della gestione

109 Rimborsi

0,00

0,00

0,00

Rimborsi allo Stato

1107 altre spese correnti

132.556,40

130.076,40

130.076,40

Di cui fondo di riserva

Di cui fondo garanzia crediti commerciali

Di cui fondo svalutazione crediti

Di cui oneri assicurativi

2057 Altre spese in conto capitale

5.000,00

5.000,00

5.000,00

TOTALE SPESE

11.774.856,11

10.719.295,78

10.310.715,72
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MISSIONE 1. SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
Cosi definita nel glossario Arconet:

AAMMI ni strazi one eserfizugereialp deaserezan dtatisticdeeinformativi, delle attivita per lo sviluppo dell'ente in una
ottica di governante e partenariato e per la comunicazione istituzionale.

Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e funzionamento dei servizi di
pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e i servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il
personale.

Interventi che rientrano nell'ambito della politcar e gi onal e uni taria di carattere gener al
Gl i obiettiwvi strategici del | 6Area riguardano il p r e sinzidnamental @
all attuazi one deglispetto deitempit degliadethgrhehtiqee\isti dalle normmagve vigenti in particolare in materia

di gestione finanziaria, del personale, degli acquisti di beni e servizi e degli obblighi di trasparenza e accessibilita verso i cittadini fruitori
dei servizi ed i portatori di interesse locali.

Un ulteriore obiettivo da perseguire in sede operativa e gestionale al fine di realizzare gli obiettivi strategici e costituito dal
supporto alle altre Aree consortili per la realizzazione degli obiettivi strategici mediante lo svolgimento di tutte le attivita amministrative
ed economico finanziarie necessarie al funzionamento della struttura consortile

MISSIONE 12. DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

Tut el a del diritto all 6samtariast enza sociale e socio

Come si é detto il programma di mandato prevede | a t ut el a del diritto alshndtaia.s ielativi ®metina
strategici vengono declinati con riferimento alle funzioni che i Comuni titolari esercitano attraverso il Consorzio, al quale é richiesto, nello
speci fico, di svolgere | e funzioni coegonalal/2004ésmicui al l 6art .

Gl i obiettivi strategici possono WISSIGNEN.12TeDIRITAlIISOCIALI, POLEICHETSOGIALS
E FAMIGLIA, cosi definita dal glossario COFOG:

AAMmMIi ni strazione, f unzi oznedslle attivi in enatdria di prdteziane sociate @ favore e a tutela dei diritti della
famiglia, dei minori, degli anziani, dei disabili, dei soggetti a rischio di esclusione sociale, ivi incluse le misure di sostegno e sviluppo alla
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cooperazione e al terzo settore che operano in tale ambito. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al coordinamento
e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nell'ambito della politica regionale unitaria in materia di diritti sociali e
famigliao.

| risultati attesi attengono in primo luogo al corretto ed efficace esercizio delle funzioni assegnate, di seguito elencate, che costituiscono
altrettanti obiettivi strategici da perseguire:

1 Informazione e consulenza corrette e complete alle persone e alle famiglie per la fruizione dei servizi (art. 18, comma 1, lettera
h) della L.R. 1/2004);

superamento delle carenze del reddito familiare e contrasto della poverta (art. 18, comma 1, lettera a) della L.R. 1/2004);
1 mantenimento al domicilio delle persone e sviluppo della loro autonomia (art. 18, comma 1, lettera b) della L.R. 1/2004);

superamento T per quanto di competenza consortile T degli stati di disagio sociale derivanti da forme di dipendenza (art. 18,
comma 1, lettera g) della L.R. 1/2004);

1 sostegnoepr omozi one dell 6infanzia, della adolescenza e delle respor
in difficolta (art. 18, comma 1, lettere d) ed e) della L.R. 1/2004);

1 pienaintegrazione delle persone disabili e soddisfacimento delle loro esigenze di tutela residenziale e semi residenziale in quanto
persone non autonome e/o non autosufficienti(art. 18, comma 1, lettere f) ed c) della L.R. 1/2004);

1 soddisfacimento delle esigenze di tutela residenziale e semi residenziale delle persone adulte o anziane non autonome e non
autosufficienti (art. 18, comma 1, lettera c) della L.R. 1/2004).

In secondo luogo, alla puntuale erogazione dei servizi e delle prestazioni di livello essenziale ed obbligatorie afferentiall 6 eser ci zi o d
funzionist esse e, nell dambito di queste, di:

¢ programmare e realizzare il sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali a rete, stabilendone le forme di organizzazione e di
coordinamento, i criteri gestionali e le modalita operative ed erogare i relativi servizi secondo i principi individuati dalla legge regionale
1/2004 e s.m.i al fine di realizzare un sistema di interventi omogeneamente distribuiti sul territorio;

¢ Supportare i per quanto di competenza 1 i Sindaci nel | 6 eser cisxio sanitaria ¢ delediritfo alia gaiute peri d i t u
loro cittadini in applicazione di quanto disposto dal D. Lgs. 502/1002 e successive modificazioni;

¢c esercitare |l e funzioni in materia di servi zi s Bcconamaib, della légged | com
328/ 2000 e secondo quanto previsto dall darticolo 5 della | egge
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¢ elaborare ed adottare, mediante accordo di programma, piani di distretto relativi agli ambiti territoriali di competenza, garantendo,
nellareal i zzazi one del sistema dei servizi sociali, | 06i nt eogaooreomoi one e
alla programmazione, alla gestione e allo sviluppo dei servizi;

¢ promuovere lo sviluppo di interventi di auto aiutoefavor i re | a reciprocit”™ tra i <cittadini nel

¢ coordinare programmi, attivit”™ e progetti dei vari sogaenetdii che
interventi sociali integrati;

¢ aggiornareleinfor mazi oni sui servizi cos® come previsto dall dédarticolo 24

¢ garantire ai <cittadini | 6i nformazione sui servi zi atdlaquatitadei, | 6ac

servizi erogati.

|l 1 perseguimento degli obiettivi str atiedgpadeidel@andoiziéoiAdreni|nd essterracziizoinoe dc
delle funzioni delegate a beneficio dei destinatari degli interventi e dei servizi sociali T individuati in base ai criteri indicati dal titolo V°
della legge regionale 1/2004 e s.m.i i al fine di renderne effettivi i diritti.
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA T OBIETTIVI STRATEGICI

competenza consortile T degli
stati di disagio sociale
derivanti da forme di
dipendenza (art. 18, comma 1,
lettera g) della L.R. 1/2004);

Soggetti a rischio di
esclusione e famiglie

N. Obiettivo strategico Destinatari finali Eventuale Orizzonte Programma di Inserimento sezione
contributo temporale (Anni) bilancio collegato operativa DUP (si/no)
GAP
1 Informazione e consulenza Minori, Anziani, Disabili, 2023 - 2025 17 271 37 471 5. Si
corrette e complete alle Soggetti a rischio di
persone e alle famiglie per la esclusione e famiglie
fruizione dei servizi (art. 18,
comma 1, lettera h) della L.R.
1/2004)
2 superamento delle carenze del | Minori, Anziani, Disabili, 2023 - 2025 17 4. Si
reddito familiare e contrasto Soggetti a rischio di
della poverta (art. 18, comma | esclusione e famiglie
1, lettera a) della L.R. 1/2004);
3 mantenimento al domicilio Minori, Anziani, Disabili, 2023 - 2025 1727 37 47 5. Si
delle persone e sviluppo della | Soggetti a rischio di
loro autonomia (art. 18, esclusione e famiglie
comma 1, lettera b) della L.R.
1/2004);
4 superamento i per quanto di Minori, Anziani, Disabili, 2023 - 2025 171 4. Si

57




PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

ovest
l solidale

sostegno e promozione
dell 6infanzi a,
adolescenza e delle
responsabilita familiari e tutela
dei diritti del minore e della
donna in difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d) ed e) della
L.R. 1/2004);

Minori, Anziani, Disabili,
Soggetti a rischio di
esclusione e famiglie

2023 - 2025

17 5.

Si

piena integrazione delle
persone disabili e
soddisfacimento delle loro
esigenze di tutela residenziale
e semi residenziale in quanto
persone non autonome e/o
non autosufficienti(art. 18,
comma 1, lettere f) ed c) della
L.R. 1/2004)

Minori, Anziani, Disabili,
Soggetti a rischio di
esclusione e famiglie

2023 - 2025

17 2.

Si

soddisfacimento delle
esigenze di tutela residenziale
e semi residenziale delle
persone adulte o anziane non
autonome e non autosufficienti
(art. 18, comma 1, lettera c)
della L.R. 1/2004).

Anziani, Disabili,
Soggetti a rischio di
esclusione e famiglie

2023 - 2025

17 37 4.

Si
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SEZIONE OPERATIVA (SeO)

Presentazione

La sezione operativa ha un contenuto programmatico di carattere generale e costituisce lo strumento a supporto del processo di
previsione definito sulla base degli indirizzi generali e degli obiettivi strategici fissati nella specifica sezione del DUP.

Il n particolare | a sezione operativa contiene | a programmaeedene del
composta da una parte descrittiva che individua per ogni singola Missione i Programmi che il consorzio intende realizzare per conseguire
gli obiettivi strategici (durata del mandato) ed i relativi obiettivi operativi (annuali/triennali).

Gli obiettivi individuati per ogni programma costituiscono indirizzo vincolante per i successivi atti di programmazione, in applicazione del
principio della coerenza tra tali documenti

Nelle pagine successive i dopo aver evidenziato il quadro di previsione annuale e pluriennale delle risorse finanziarie 7 viene riportata
la ripartizione dei Programmi che compongono le Missioni di Bilancio.

PARTE PRIMA. PROGRAMMI E OBIETTIVI OPERATIVI ANNUALI E TRIENNALI

Descrizione dei programmi motivazione delle scelte

Come indicato nella prima parte del presente documento, i risultati attesi attengono al corretto esercizio delle funzioni assegnate (obiettivi
strategici). In secondo luogo, alla puntuale erogazione dei servizi e delle prestazioni di livello essenziale ed obbligatorie afferenti
all 6esercizio édelle funzioni stess

Con riferimento all desercizio delle funzioni attri bui finalitasthbiittonsor z
dalla legge regionale 1/2004, il programma generale della missione viene cosi sintetizzato:

Assicurare la realizzazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza i Missione 57 Inclusione e coesione

Assicurare i livelli essenziali delle prestazioni cosi come definito dal Piano Sociale nazionale degli interventi 2021-2023 di seguito
indicate

a) pronto intervento sociale;
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b) supervisione del personale dei servizi sociali;

c) servizi sociali per le dimissioni protette

d) prevenzione dell 6all ontanamento familiare;
e) servizi per la residenza fittizia;

f) progetti per il dopo di noi e per la vita indipendente.

assicurare a ciascun cittadino che ne abbia titolo ai s egidente del | 6
nell ambi t o c¢ ons oritsécondola modalitd ercont criteri pbvisti daisréggaenend del consorzio i le prestazioni sociali

di l'ivell o essenziale di Cui all darti col o-sadté&ie di eompetenzd corpagtie (LEA)g i on al
garantendo ad esso il ri corso per @=go@adbesogareilepresazianoriohtestep | 6eventual e n

assicurare priorita di accesso ai servizi e alle prestazioni erogate dal sistema integrato di interventi e servizi sociali locali ai soggetti in
condizione di poverta o con limitato reddito o con incapacita totale o parziale di provvedere alle proprie esigenze per inabilita di ordine
fisico e psichico, con difficolta di inserimento nella vita sociale attiva e nel mercato del lavoro, nonché ai soggetti sottoposti a
provvedi menti del | 6aut onededsariingrveantdassistenaialii a che rendono

assicurare il diritto di tutt:i [ cittadini del | 0 a mlpredtagionicsocialseo r t i | e
socio sanitarie erogabili, sulle modalita di accesso e sulle tariffe praticate nonché a partecipare a forme di consultazione e di valutazione
dei servizi sociali e socio sanitari;

assicurare ai singoli utenti ed alle loro famiglie il diritto a partecipare alla definizione del progetto personalizzato e al relativo contratto
informato.

Quant o ai servi zi ed alle prestazioni di | i v el ltrasversadi sspatte di singadl af f er
programmi attraverso i quali si articola la missione i essi vengono individuati come segue:

Segretariato sociale: gl i operatori addet ti forniscono informazioni Sui ser v
dei servizi sociali, educativi e sanitari del territorio. Tale servizio e stato potenziato nelle sedi consortili

Assistenza sociale professionale: | 6assistente sociale accoglie il cittadino i n di
finalizzato a sostenerl o attraverso | derimgazicdn e sd el ldeehgodevaiit &z ie®rsi
anche il nucl eo di appartenenza dell 6utente.

Assistenza economica ed esenzione dalla partecipazione alla spesa sanitaria: il servizio eroga, sulla base dei criteri definiti con
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apposito regolamento in fase di approvazione, sussidi economici 1 continuativi, temporanei o straordinari - ed esenzioni dal pagamento
dei ticket sanitari in favore di persone singole o di famiglie con redditi insufficienti a garantire condizioni minime di sussistenza.

Assistenza domiciliare e personale autogestita: vengono forniti, sulla base dei criteri definiti con apposito regolamento ed in forma
integrata con il Distretto sanitario, servizi di aiuto alla persona ed alle famiglie per cittadini in condizioni di autonomia ridotta o
compromessa. In alternativa al | uti |l i zzo di prest azi o foinitrid delrservizioe al eittadino a effertagao | e ¢
possibilit”™ di fruire di contributi economici finalizzat. all 6assu

Assistenza educativa individuale: il servizio educativo individuale viene attivato direttamente dal consorzio i anche a seguito di
provvedi ment.i del tddAut offiindl iGz aialti @i alri sostegno dei mi nor i apparter
delle funzioni genitoriali o in condizioni di particolare difficolta.

Interventi per minori ed incapacii n col |l aborazione con | 6Autorit”™ Gi udi-zumandata : | 6at
del Il 6Autori t”™ Gi uedal ostegmoidelle persomgpadulteantapaci nei cui confronti venga disposta una amministrazione
di sostegno o sia promosso un procedimento di inabilitazione o di interdizione.

Affidamenti educativi diurni eresidenziali di minorieadozioni: | 6 af f i d armeodisostegno allafamgglia con gravi difficolta
sociali ed educative e viene prestato, volontariamente,asdpararaandal t
|l a situazione problemati ca. Laaférdaméntdal pu, nesskegati pdaenaappor
esser e Agquandorlimi@ato a poche ore durante lagiornatai o Aresi denzi aled quando il mi nore Vv
presso | a famiglia af fovdedimeato disposto dab Tailupalke iper m minorenniunnfavgrer di minori in stato di

abbandono e che sono stati dichiarati adottabili.

Affidamenti intra - familiari, di vicinato e residenziali di persone anziane o disabili: il Consorzio riconosce il volontariato intra

famigliare ed etero familiare. Alle famiglie che continuano a farsi carico di un congiunto ultra diciottenne in situazione di particolare
gravita e frequentante i centri diurni o di una persona ultra sessantacinquenne in condizioni di non autosufficienza, viene fornito, con i
criteri definiti con appositi regolamenti, un contributo mensile, a titolo di rimborso forfetario delle spese vive sostenute, comprese quelle
derivanti dalla necessita di provvedere a brevi sostituzioni dei familiari nelle funzioni di aiuto alla persona.

Inserimenti in centri diurni e in strutture residenziali: i Consorzio e | 06Aziewvdbhoambitaridal pec
competenze e sulla base di specificiaccordiit al | 61 nser i ment o iphappareameénto ed indcomumita dllgggia dai digabiliu p
intellettivi, sulla base di un apposito progetto assistenziale individuale predisposto dalla competente Unita di Valutazione. In modo

analogo si procede per gli adulti ed anziani parzialmente o totalmente non autosufficient.i che richiedon
in residenze sanitarie assistenziali. 1 Consorzio prcewmcadmea i nol t |

dei minori per i quali tali interventi si rendano necessari.
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Voucherper | a domiciliarit”™ e | o6inclusione di cui alla DGR 3/2020

Attivita di prevenzione minorile attraverso finanziamento attivita nelle scuole con progetti dedicati, sia attraverso i centri famiglia
ubicati nei territori di Grugliasco e Collegno

| risultati attesi, con riferimento ai sopra elencati servizi, possono essere cosi sintetizzati:

massima facilitazione all daccesso;

tempestiva presa in carico;

fornitura delle prestazioni nei tempi previsti dai regolamenti;

periodica verificadel | 6 ef fi caci a degl i interventi ed eventuale revisione dei

costante adeguamento dell e procedure operative al fi menedliespeseg!| i or a
nei limiti dei budget assegnati.

Come gia evidenziato occorre assicurare, in sede operativa e gestionale ed al fine di realizzare gli obiettivi strategici, il supporto alla
realizzazione di tali obiettivi mediante lo svolgimento di tutte le attivita amministrative ed economico finanziarie necessarie al
funzionamento della nuova struttura consortile.

Nel |l 6ambito di tali attivit”™ di supporto e con il p i e nooattuatiogh c or s o
Al ndirizzi per | a r i daealfeidegii assetiiorganiziatig tei seraizndmgiotassisteneialie soci@gda ni t ar i del |
territorialeapppestvadi TWatilodAdsemblea consortile con deliberazione
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MISSIONE 1 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma 1- Organi istituzionali

N | Obiettivo | Destinatari | Obiettivo Descrizione Durata Area Altre
strategico | finali operativo finalita responsabile | Aree
coinvolte
1|11 Minori, 1.Supporto Gestione delle | 2023/2025 | Area Tutte
Anziani, alla attivita Amministrativa
Disabili, realizzazione amministrative e Area
Soggettia | degli obiettivi | di supporto finanziaria
rischio di strategici degli organi
esclusione | mediante lo istituzionali ed
e famiglie svolgimento di | alla struttura
tutte le attivita | consortile.
amministrative
ed economico
finanziarie
necessarie al
funzionamento
della struttura
consortile.
Spese per la realizzazione del programma operativo
2025
Descrizione 2023 2024
103 Acquisto beni e servizi |5.258.190,46 |4.746.935,03 4.712.691,95

104 Trasferimenti correnti

110 Altre spese correnti

102 - Imposte e tasse
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202 Investimenti fissi
TOTALE DEL
PROGRAMMA 4.746.935,03 4.712.691,95
OPERATIVO 1 5.258.190,46
Programma 2- Seqgreteria generale
N | Obiettivo | Destinatari | Obiettivo operativo | Descrizione | Durata | Area Altre
strategico | finali finalita responsabile | Aree
coinvolte
1112 Minori, 1.Supporto alla Gestione 2023- Area Tutte
Anziani, realizzazione degli | delle attivita | 2025 amministrativa
Disabili, obiettivi strategici di Direzione e Area
Soggetti a mediante lo Generale finanziaria
rischio di svolgimento di Consortile e
esclusione | tutte le attivita incarico di
e famiglie amministrative ed | Segretario
economico Generale
finanziarie

necessarie al
funzionamento
della struttura

consortile
Risorse umane impiegate
% tempo
Profilo professionale Unita |lavoro Area Organizzativa
annuale
Direttore generale 1 100 10,00 |Area Amministrativa
Segretario fuori Area Amministrativa
ruolo
Totale 1 10,00
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Programma 3- Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato

Programma 8- Statistica e sistemi informativi

amministrative

N | Obiettivo | Destinatari | Obiettivo Descrizione Durata | Area Altre
strategico | final operativo finalita responsabile | Aree
coinvolte
1.3 Minori, 1.Supporto alla | Gestione 2023- | Area Tutte
Anziani, realizzazione economica 2025 amministrativa
Disabili, degli obiettivi finanziaria, e Area
Soggetti a | strategici programmazione, finanziaria
rischio di mediante lo provveditorato
esclusione | svolgimento di
e famiglie | tutte le attivita
amministrative
ed economico
finanziarie
necessarie al
funzionamento
della struttura
consortile
N | Obiettivo | Destinatari | Obiettivo Descrizione | Durata Area Altre
strategico | finali operativo finalita responsabile | Aree
coinvolte
1.4 Minori, 1.Supporto alla Gestione 2023/2025 | Area Tutte
Anziani, realizzazione statistica e amministrativa
Disabili, degli obiettivi sistemi e Area
Soggettia | strategici informativi. finanziaria
rischio di mediante lo
esclusione | svolgimento di
e famiglie tutte le attivita
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ed economico
finanziarie
necessarie al
funzionamento
della struttura
consortile

Programma 10- Risorse umane

Programma 11- Altri servizi generali

N | Obiettivo | Destinatari Obiettivo operativo Descrizione | Durata | Area Altre
strategico | finali finalita responsabile | Aree
coinvolte
15 Minori, 1.Supporto alla Gestione 2023- Area Tutte
Anziani, realizzazione degli risorse 2025 Finanziaria
Disabili, obiettivi strategici umane. e risorse
Soggetti a mediante lo umane
rischio di svolgimento di tutte
esclusione e | le attivita
famiglie amministrative ed
economico
finanziarie
necessarie al
funzionamento della
struttura consortile.
N | Obiettivo | Destinatari | Obiettivo operativo | Descrizione | Durata | Area Altre
strategico | finali finalita responsabile | Aree
coinvolte
1.6 Minori, 1.Supporto alla Gestione 2022- | Area Tutte
Anziani, realizzazione degli | altri servizi | 2024 amministrativa
Disabili, obiettivi strategici generali. e Area
Soggetti a mediante lo finanziaria
rischio di svolgimento di tutte
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esclusione le attivita
e famiglie amministrative ed
economico
finanziarie
necessarie al
funzionamento
della struttura
consortile.
Risorse umane impiegate
% tempo
Profilo professionale Unita lavoro Area Organizzativa
annuale
, Area amministrativa
Direttore generale 1 20 0.20 Area finanziaria
Segretario fuori
ruolo
D - Istruttore direttivo 5 20 1.40 Area amministrativa
amministrativo (PO) ' Area finanziaria
D - Istruttore direttivo Area amministrativa
. ; 5 70 3.50 . oo
amministrativo Area finanziaria
C - Istruttore amministrativo 5 70 3,50 Area a_lmmlms'gratlva
Area finanziaria
B 1 Esecutore amministrativo 1 70 0.70 Area amministrativa
A - Commesso 1 70 0,70 Area Finanziaria
totale 15 10,00
2023 2024 2025
TOTALE SPESA MISSIONE 1 1.598.676,44 1.525.538,34 1.525.538,34
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MISSIONE 12 7 DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

Programmalil nt er vent i per 1l éinfanzia e i minori e per asil:] ni
MISSIONE 12. PROGRAMMA 1: INTERVENTI PER | MINORI E LE LORO FAMIGLIE i OBIETTIVI OPERATIVI
N | Obiettivo strategico | Destinatari | Obiettivo Descrizione finalita Durata | Indicatori Area Area Area
finali operativo (Efficacia, Minori, | adulti, coesione
efficienza minori | adulti sociale e
economicitd) | disabili | disabili | sviluppo
e loro e loro di
famiglie | famiglie | comunita
1 Informazione e Minori, 5.1. Assicurare | 5.1.fornire informazioni | 2023- X X X
consulenza corrette e | Minori il servizio di sui servizi erogati dal 2025
complete alle disabili e Segretariato Consorzio ed orientare
persone e alle loro sociale. i cittadin
famiglie per la famiglie servizi sociali, educativi
fruizione dei servizi e sanitari del territorio
(art. 18, comma 1,
lettera h) della L.R.
1/2004)
1 Minori, 5.2. Assicurare | 5. 2. Léassi {2023- X
Minori il servizio di accoglie il cittadino in 2025
disabili e Assistenza difficolta con il quale
loro sociale concorda un progetto di
famiglie professionale. | intervento finalizzato a

sostenerlo attraverso

| 6erogazi on
prestazioni necessarie.
Assicurare i necessari
raccordi con i servizi
territoriali per lo
sviluppo di una presa in
carico integrata ed
efficace dei minori e per
la segnalazione
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tempestiva delle
situazioni di rischio.
Sviluppo del raccordo
con le istituzioni
scolastiche territoriali,
con i servizi sanitari e
comunali.

1/2004);

aiuto alla persona ed
alle famiglie per
cittadini in condizioni di
autonomia ridotta o
compromessa. In

alternativa

Superamento delle Minori, 5.3. Assicurare | 5.3. Il Consorzio eroga, | 2023-
carenze del reddito Minori Assistenza sulla base dei criteri 2025
familiare e contrasto | disabili e economica ed | definiti con apposito
della poverta (art. 18, | loro esenzione regolamento, sussidi
comma 1, lettera a) famiglie dalla economici 1
della L.R. 1/2004) partecipazione | continuativi, temporanei
alla spesa o straordinari - ed
sanitaria: esenzioni dal

pagamento dei ticket

sanitari in favore di

persone singole o di

famiglie con redditi

insufficienti a garantire

condizioni minime di

sussistenza
Mantenimento al Minori, 5.4. Assicurare | 5.4 Fornire, sulla base 2023-
domicilio delle Minori il servizio di dei criteri definiti con 2025
persone e sviluppo disabili e Assistenza apposito regolamento
della loro autonomia | loro domiciliare e ed in forma integrata
(art. 18, comma 1, famiglie personale con il Distretto
lettera b) della L.R. autogestita sanitario, servizi di
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prestazioni fornite
attraverso le
cooperative - fornitrici
del servizio - al
cittadino ¢ offerta la
possibilita di fruire di
contributi economici
finalizzati

all 6assunzi
degli assistenti familiari
0 personali

Sostegno e
promozione

del Il 6i nf an]
adolescenza e delle
responsabilita
familiari e tutela dei
diritti del minore e
della donna in
difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d)
ed e) della L.R.
1/2004)

Minori,
Minori
disabili e
loro
famiglie

5.5. Assicurare
gli interventi

per minori ed
incapaci in
collaborazione
con | 6 A
Giudiziaria e
adozioni

5. 5. | 6atti
finalizzata alla tutela dei
minori - su mandato
del | 6 Aut or i
competente i anche
attraverso la tutela
giudiziaria nei casi
disposti.

Léadozi one
provvedimento disposto
dal Tribunale per i
minorenni in favore di
minori in stato di
abbandono e che sono
stati dichiarati
adottabili.

2023-
2025

Minori,
Minori
disabili e
loro
famiglie

5.6. Assicurare

| 6 Assi s
educativa
individuale.

5.6. Il servizio
educativo individuale
viene attivato
direttamente dal
consorzio i anche a
seguito di
provvedimenti

2023-
2025
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del |l 6Aut or i
1 ed e finalizzato al
sostegno dei minori
appartenenti a famiglie
con gravi carenze

nel |l 6eserci
funzioni genitoriali 0 in
condizioni di particolare
difficolta. Sviluppare
forme di sostegno
ulteriori destinate

a laffiadcamento delle
famiglie in difficolta e
ad un maggior presidio
del territorio, a fronte
dello sviluppo di gravi
forme di disagio, in
particolare per i minori
in fascia di eta
adolescenziale.
Assicurare la
necessaria integrazione
con i servizi sanitari
preposti al fine di
coordinare gli interventi.
Realizzare il progetto
PIPPI per la
prevenzione delle
famiglie vulnerabili

Minori, 5.7 5.7 Loéaffidj2023- X
Minori Promuovere e | servizio di sostegno alla | 2025

disabili e gestire gli famiglia con gravi

loro Affidamenti difficolta sociali ed

famiglie educativi diurni | educative e viene
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e residenziali prestato,

di minori: volontariamente, da
undaltra fa
singoli idonei e
selezionati dalle equipe
preposte, per il periodo
di tempo strettamente
necessario a superare
la situazione
problematica.
Léaffi damen
essere a parenti o a
terzi (adulti non legati
da rapporti di parentela
con | 6affid
essere fAdiu
guando limitato a poche
ore durante la giornata
To fAresi den:
guando il minore va a
vivere,
temporaneamente,
presso la famiglia
affidatari a
|l 6i ntervent
di Afuna fam
famigliao,
quale e una famiglia
intera a affiancare un
altro nucleo in difficolta,
in undottic
sussidiarieta.

Minori, 5.8. Assicurare | 5.8.1l Consorzio e 2023-
Minori gliinserimenti || 6 Azi enda s {2025
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disabili e in centri diurni | provvedono i

loro e in strutture nel |l 6ambito

famiglie residenziali: rispettive competenze e
sulla base di specifici
accordi i
all dinserim

diurni, in gruppi
appartamento ed in
comunita alloggio di
minori con disabilita
riconosciuta, sulla base
di un apposito progetto
assistenziale
individuale predisposto
dalla competente Unita
di Valutazione e, per
gli inserimenti
residenziali, quasi
esclusivamente su
mandato del
Giudiziaria.

Il Consorzio provvede
inoltre direttamente
all 6inserim
educative diurne per il
sostegno dei minori e
delle loro famiglie.
Léinseri men
comunita dei minori per
i quali tali interventi si
rendano necessari,
avviene quasi
esclusivamente su
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disposizione

del |l 6Aut orii
a protezione

del | 6i nt digica
del minore, laddove
non siano possibili o
non siano stati efficaci
interventi di supporto o
in caso di grave rischio
per |1 6incol
minore stesso.

Coesione
sociale e
sviluppo di
Comunita

5.9 Istituzione
dei Centri per
le Famiglie al
fine di
informazioni e
favorire
iniziative
sociali di
mutuo aiuto,
inseriti o
collegati
nell'ambito dei
servizi
istituzionali
pubblici dei
soggetti
gestori delle
funzioni socio-
assistenziali".
L.R. 1/2004,
art. 42,

Il Consorzio garantisce
e promuove le attivita
del Centro per le
Famiglie, rivolto a tutte
le famiglie del territorio
con l'obiettivo di
promuovere il ruolo
sociale, educativo, di
cura della famiglia e di
realizzare azioni ed
interventi diversificati a
sostegno della
genitorialita.

Le attivita del Centro
per le Famiglie sono
volte a sostenere gli
impegni e le reciproche
responsabilita dei
componenti della
famiglia, attraverso le
attivita e il
coordinamento tra le
agenzie educative e del

2023-
2025
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Terzo settore (D.G.R.

n. 891 3827 del
04/08/2016)

10 Coesione 5.10 Favorire lo sviluppo di 2023-
sociale e Collaborazione | progetti e attivita di 2025
sviluppo di | con prevenzione diffuse nel
Comunita Il 6i st i t | territorioin

scolastica, collaborazione con le
| 6 azi en (istituzioni e le agenzie
sanitaria, le del Terzo settore,
altre istituzioni | sostenendo la
competenti e partecipazione attiva
le agenzie dei genitori alle scelte
educativedel |[i ner ent i | 6
territorio, che | dei propri figli
costituiscono Partecipare alla
la Comunita progettazione di
educante interventi di
territoriale, per | prevenzione del disagio
la promozione | dei minori, per
ela Il 6i ntegrazi
realizzazione | con disabilita in contesti
di attivita e sociali appropriati, e per
programmi per | offrire ai genitori
la prevenzione |[strumenti p
del disagio dei | delle proprie
minori e il responsabilita
sostegno alle
responsabilita
genitoriali degli
adulti
6 | Implementazione Coesione 6.9 Migliorare | 3.8 Costituzione di 2023-
della rete dei servizi sociale e le condizioni di | tavoli istituzionali per 2025
per adulti. Attivazioni | sviluppo di | benessere |l 6indirizzo
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connessione con le
comunita locali e |l
terzo settore

Comunita

delle comunita
locali,
promuovendo
la coesione
sociale e
quindi la
creazione di
contesti in cui
Si possono piu
facilmente ed
efficacemente
generare
politiche e
processi di
inclusione
diretti a
prevenire e
contrastare
fratture sociali

progettazione di nuovi
servizi e nuove
interventi in una logica
di sussidiarieta
orizzontale e verticale

Sostegno alla
realizzazione di progetti
sperimentali, finalizzati
a garantire innovazione
e | 6efficac
interventi

Sostegno alla
costruzione e
potenziamento di reti di
sostegno e servizi di
prossimita

Sostegno degli
interventi in cui i diretti
interessati sono
chiamati a svolgere un
ruolo attivo e
responsabile,
possibilmente fin dalla
progettazione degli
interventi, anche
attraverso attivita di
mediazione
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Risorse umane impiegate

% tempo
Profilo professionale Unita [lavoro Area Organizzativa
annuale

Direttore generale 1 16 0.16 Direttore

D. Assistente sociale (P.O.) 1 0,75 0,75 ;v“n(.)”.’ Minori disabili & loro
amiglie

D. Assistente sociale 13 100 13 Mmpn_, Minon disabili e loro
famiglie

. . Minori, Minori disabili e loro

D. Assistente sociale 1 90 0.9 famiglie

D Educatori professionali 1 100 1 Mln_orl_, Minori disabili e loro
famiglie

D Educatori professionali 2 90 1.8 M'n(.)”.’ Minori disabili e loro
famiglie

D. Assistente sociale (P.O.) 1 20 0.2 fre?‘ "’.‘d“'t" adulti disabili e loro
amiglie

D. Educatore professionale (P.O.) 1 40 0.4 Area deIIa_coesmn_e\ sociali &
sviluppo di comunita

D. Assistente sociale 1 10 0.1 Are?‘ "’.‘d“'t" adutti disabili e loro
famiglie

D. Assistente sociale 1 20 0.2 Arga deIIa_coesmn_e\ sociali e
sviluppo di comunita

D Educatori professionali 1 25 0.25 Ar_ea deIIa_coesmn_e\ sociali e
sviluppo di comunita

D Educatori professionali 1 10 0.1 Area deIIa_coeS|on'e\ sociali &
sviluppo di comunita

B 1 Esecutore Amministrativo 1 50 0.5 ?reg e.ldUItl’ adulti disabili e loro
amiglie

TOTALE 26 19.36
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Programma 2 1 Interventi per la disabilita

MI SSI ONE 12. PROGRAMMA 2: | NTERYEBHTTIVIDEERATIVA DI SABI LI TAD
N | Obiettivo Destinatari | Obiettivo Descrizione finalita | Durata | Indicatori Area L
X o : o . Minori,
strategico finali operativo (Efficacia, adulti, o
- . minori area
efficienza adult disabili coesione
economicitd) | disabili | ol
e loro eloro sociale
famialie famiglie
g
1 | Informazione e Disabili 2.1. Assicurare | 2.1.fornire 2023-
consulenza minori e il servizio di informazioni sui 2025
corrette e complete | adulti e loro | Segretariato servizi erogati dal
alle persone e alle | famiglie sociale. Consorzio ed
famiglie per la orientare il cittadino X X X
fruizione dei servizi all 6utiliz
(art. 18, comma 1, sociali, educativi e
lettera h) della L.R. sanitari del territorio
1/2004)
1 Disabili e 2.2. Assicurare | 22.L6assi st|2023-
loro famiglie | il servizio di sociale accoglie il 2025
Assistenza cittadino in difficolta
sociale con il quale
professionale. concorda un
progetto di intervento
finalizzato a
sostenerlo attraverso
| 6erogazi o X X
prestazioni
necessarie.
Contribuire ad
assicurare la piena
integrazione
scolastica degli
alunni disabili, ai
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sensi del vigente
Accordo di
programma, in
integrazione ai sevizi
scolastici, sanitari e
comunali.

Superamento delle | Disabili e 2.3. Assicurare | 2.3. Il Consorzio 2023-
carenze del reddito | loro famiglie | Assistenza eroga, sulla base dei | 2025
familiare e economica ed criteri definiti con
contrasto della esenzione dalla | apposito
poverta (art. 18, partecipazione | regolamento, sussidi
comma 1, lettera a) alla spesa economici 1
della L.R. 1/2004) sanitaria; continuativi,
temporanei o
straordinari i ed
esenzioni dal
pagamento dei ticket
sanitari in favore di
persone singole o di
famiglie con redditi
insufficienti a
garantire condizioni
minime di
sussistenza
Mantenimento al Disabili e 2.4. Assicurare | 2.4.Formire, sulla 2023-
domicilio delle loro famiglie | il servizio di base dei criteri 2025
persone e sviluppo Assistenza definiti con apposito
della loro domiciliare e regolamento ed in
autonomia (art. 18, personale forma integrata con il
comma 1, lettera b) autogestita. Distretto sanitario,

della L.R. 1/2004);

servizi di aiuto alla
persona ed alle
famiglie per cittadini
in condizioni di
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autonomia ridotta o
compromessa. In
alternat izov
di prestazioni fornite
attraverso le
cooperative 1
fornitrici del servizio
T al cittadino e
offerta la possibilita
di fruire di contributi
economici finalizzati
all 6assunz
degli assistenti
familiari o personali,
assistenti familiari o
personali, anche in
relazione a situazioni
di minori disabili.
PNRR T Missione 5
misura 1.1.3
Garantire dimissioni
protette ospedaliere
in collaborazione con
terzo settore e asl

Disabili e 25. Promuovere | 2.5. Alle famiglie che | 2023-
loro famiglie | e gestire gli continuano a farsi 2025
Affidamenti carico di un
intra’i familiari, | congiunto ultra
di vicinato e diciottenne in
residenziali di situazione di
persone particolare gravita e
anziane o frequentante i centri
disabili:.. diurni o di una

persona ultra
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sessantacinquenne
in condizioni di non
autosufficienza,
viene fornito, con i
criteri definiti con
apposito
regolamento, un
contributo mensile, a
titolo di rimborso
forfetario delle spese
vive sostenute,
comprese quelle
derivanti dalla
necessita di
provvedere a brevi
sostituzioni dei
familiari nelle
funzioni di aiuto alla
persona.

Utilizzo degli
affidamenti diurni
professionali per i
minori disabili ad
integrazione degli
altri servizi socio-
sanitari erogati.

Piena integrazione | Disabili e 2.6. Assicurare | 2.6 Il Consorzio e 2023-
delle persone loro famiglie | gli Inserimenti | 6Azi enda 2025
disabili e in centri diurni e | provvedono i
soddisfacimento in strutture nel |l 6ambi t
delle loro esigenze residenziali. rispettive

di tutela competenze e sulla
residenziale e semi base di specifici
residenziale in accordi i
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quanto persone all 6inseri

non autonome e/o centri diurni, in

non gruppi appartamento

autosufficienti(art. ed in comunita

18, comma 1, alloggio dei disabili

lettere f) ed c) della intellettivi, sulla base

L.R. 1/2004) di un apposito
progetto
assistenziale
individuale

predisposto dalla
competente Unita di
Valutazione. In modo
analogo si procede
per gli adulti ed
anziani parzialmente
o totalmente non
autosufficienti che
richiedono

| 6i nseri me
diurni o in residenze
sanitarie
assistenziali. Il
Consorzio provvede
inoltre direttamente
all 6i nserii
attivita educative
diurne e in comunita
dei minori per i quali
tali interventi si
rendano necessari,
in integrazione con
la competente Unita
di Valutazione e
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talvolta su mandato
del | 6 Aut or
Giudiziaria.

Implementazione
della rete dei
servizi per cittadini
disabili. Attivazioni
connessione con le
comunita locali e il
terzo settore

Coesione
sociale e
sviluppo di
Comunita

2.7 Migliorare
le condizioni di
benessere delle
comunita locali,
promuovendo
la coesione
sociale e quindi
la creazione di
contesti in cui si
pOSSsoNo piu
facilmente ed
efficacemente
generare
politiche e
processi di
inclusione
diretti a
prevenire e
contrastare
fratture sociali

Costituzioni di tavoli
istituzionali per la
progettazione di
nuovi servizi e nuove
interventi in una
logica di
sussidiarieta
orizzontale e
verticale

Potenziare reti di
sostegno e servizi di
prossimita

Sostenere interventi
in cui i diretti
interessati siano
chiamati a svolgere
un ruolo attivo e
responsabile,
possibilmente fin
dalla progettazione
degli interventi,
anche attraverso
attivita di mediazione

Facilitare

|l 6organi zz
contesti di mutuo
aiuto, anche dei

2023-
2025
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familiari e dei care
giver, promuovere la
realizzazione di
attivita coerenti

all é6intern
programma del
Centro per le

famiglie.
Risorse umane impiegate
% tempo
Profilo professionale Unita |lavoro Area Organizzativa
annuale

Direttore generale 1 15 0.15

D - Assistente sociale (PO) 1 40 0.4 %Areg f%d“'t" adulti disabili e loro
amiglie

D - Assistente sociale (PO) 1 50 0.5 fre?‘ minori, minor disabili e loro
amiglie

D i Educatore professionale Area coesione sociale e sviluppo

1 15 0.15 . .
(PO) di comunita
D i Educatore Professionale Area minori, minori disabili e loro
1 100 1 -

(PR)) famiglie

D i Educatore Professionale 1 90 0.9 %Area minori, minori disabili e loro
amiglie

Di Assistenti sociali 1 80 08 %Areg minori, minori disabili e loro
amiglie

Di Assistenti sociali 1 100 1 Area a}dultl, adulti disabili e loro
famiglie

D - Educatori professionali 1 100 1 Areg e_tdultl, adulti disabili e loro
famiglie

84



. PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

OVQSt
[ solidale

D - Educatori professionali 2 10 0.2 Area coesione sociale e sviluppo
di comunita

D - Educatori professionali 1 30 0.3 A_rea coeslone sociale e sviluppo
di comunita

D1 Assistente sociale 1 30 0.3 A_rea coesione sociale e sviluppo
di comunita

C - Istruttore amministrativo 1 100 1 Areg a_ldult|, adulti disabili e loro
famiglie

B - Esecutore Amministrativo 1 50 0.5 Area a.ldUIt" adutti disabili e loro
famiglie

totale 15 8.20

Programma 31 Interventi per gli anziani

MISSIONE 12. PROGRAMMA 3: INTERVENTI PER GLI ANZIANI i OBIETTIVI OPERATIVI

N | Obiettivo Destinatari Obiettivo Descrizione finalita | Durata | Indicatori Anziani e Area
strategico finali operativo (Efficacia, sviluppo coesione
efficienza integrazione sociale e
economicitd) | sociosanitaria sviluppo
comunita
1 | Informazione e Anziani e 3.1. Assicurare il | 3.1.fornire 2023- X X
consulenza loro famiglie | servizio di informazioni sui 2025
corrette e complete Segretariato servizi erogati dal
alle persone e alle sociale. Consorzio ed
famiglie per la orientare il cittadino
fruizione dei servizi all 6utili zi
(art. 18, comma 1, sociali, assistenziali
lettera h) della L.R. e sanitari del territorio
1/2004)
1 Anziani e 3.2. Assicurareil [ 3. 2. L6assi2023- X
loro famiglie | servizio di sociale accoglie il 2025
Assistenza cittadino in difficolta
sociale con il quale concorda
professionale. un progetto di

85




: ovest
0

solidale

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

intervento finalizzato
a sostenerlo

della L.R. 1/2004);

servizi di aiuto alla
persona ed alle
famiglie per cittadini
in condizioni di

autonomia ridotta o

attraverso

| 6erogazi of

prestazioni

necessarie
Superamento delle | Anziani e 3.3. Assicurare | 3.3. Il Consorzio 2023-
carenze del reddito | loro famiglie | Assistenza eroga, sulla base dei | 2025
familiare e economica ed criteri definiti con
contrasto della esenzione dalla | apposito
poverta (art. 18, partecipazione regolamento, sussidi
comma 1, lettera a) alla spesa economici 1
della L.R. 1/2004) sanitaria; continuativi,

temporanei o

straordinari i ed

esenzioni dal

pagamento dei ticket

sanitari in favore di

persone singole o di

famiglie con redditi

insufficienti a

garantire condizioni

minime di sussistenza
Mantenimento al Anziani e 3.4. Assicurare il | 3.4 Fornire, sulla 2023-
domicilio delle loro famiglie | servizio di base dei criteri definiti | 2025
persone e sviluppo Assistenza con apposito
della loro domiciliare e regolamento ed in
autonomia (art. 18, personale forma integrata con il
comma 1, lettera b) autogestita Distretto sanitario,
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compromessa. In
alternati va
di prestazioni fornite
attraverso le
cooperative 1 fornitrici
del servizioi al
cittadino e offerta la
possibilita di fruire di
contributi economici
finalizzati

all 6assunzi
degli assistenti
familiari o personali
PNRR Missione 5
Coesione e

Inclusione Misura
1.1.3 Garantire le
dimissioni protette

ospedaliere

Anziani e 3.5. Promuovere | 3.5. Alle famiglie che | 2023- X
loro famiglie. | e gestire gli continuano a farsi 2025

Affidamenti intra | carico di un congiunto

T familiari, di ultra diciottenne in

vicinato e situazione di

residenziali di particolare gravita e

persone anziane | frequentante i centri

o disabili:.. diurni o di una

persona ultra
sessantacinquenne in
condizioni di non
autosufficienza, viene
fornito, con i criteri
definiti con apposito
regolamento, un
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contributo mensile, a
titolo di rimborso
forfetario delle spese
vive sostenute,
comprese quelle
derivanti dalla
necessita di
provvedere a brevi
sostituzioni dei
familiari nelle funzioni
di aiuto alla persona.

Soddisfacimento Anziani e 3.6 Assicurare 3.6. Il Consorzio e 2023- X
delle esigenze di loro famiglie | gliinserimentiin || 6 Azi enda ¢2025
tutela residenziale centri diurni e in | provvedono 1
e semi residenziale strutture nel | 6ambi t ¢
delle persone residenziali: rispettive competenze
adulte o anziane e sulla base di

non autonome e specifici accordi 1

non autosufficienti all é6inserini
(art. 18, comma 1, centri diurni, in gruppi
lettera c) della L.R. appartamento ed in
1/2004). comunita alloggio dei
disabili intellettivi,
sulla base di un
apposito progetto
assistenziale
individuale
predisposto dalla
competente Unita di
Valutazione. In modo
analogo si procede
per gli adulti ed
anziani parzialmente
0 totalmente non
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autosufficienti che
richiedono

| 6i nseri mei
diurni o in residenze
sanitarie assistenziali.
Il Consorzio provvede
inoltre direttamente
all i nserinr
attivita educative
diurne e in comunita
dei minori per i quali
tali interventi si
rendano necessari
PNRR Missione 5
Coesione e
Inclusione Misura
1.1.2 garantire la
realizzazione di
alloggi protetti per
soggetti non
autosufficienti

Implementazione Coesione 3.8 Migliorare le | 3.8 Costituzioni di 2023-
della rete dei sociale e condizioni di tavoli istituzionali per | 2025
servizi per anziani. | sviluppo di benessere delle | la progettazione di
Attivazioni Comunita comunita locali, | nuovi servizi e nuove
connessione con le promuovendo la | interventi in una
comunita locali e il coesione sociale | logica di sussidiarieta
terzo settore e quindi la orizzontale e verticale
creazione di
contesti in cui si | Potenziare reti di
pOSSoNo piu sostegno e servizi di
facilmente ed prossimita attraverso
efficacemente procedure ad
generare evidenza pubblica
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politiche e
processi di Sostenere interventi
inclusione diretti | in cui i diretti
a prevenire e interessati siano
contrastare chiamati a svolgere
fratture sociali un ruolo attivo e
responsabile,
possibilmente fin
dalla progettazione
degli interventi, anche
attraverso attivita di
mediazione
Risorse umane impiegate
% tempo
Profilo professionale Unita |lavoro Area Organizzativa
annuale
Direttore generale 1 16 0,16
D. Assistente sociale (P.O.) 1 70 0.7 Area anziani, sviluppo integrazione
sociosanitaria e tutele
D. Educatore professionale (P.O.) 1 15 0.15 A_rea de”".’l coesione sociali e sviluppo
di comunita
D. Assistente sociale 9 100 9,0 Area anziani, sviluppo integrazione
sociosanitaria e tutele
D. Assistente sociale 1 90 0.9 Area anziani, sviluppo integrazione
sociosanitaria e tutele
D1 Educatore professionale 1 20 0.2 A_rea de”'?‘ coesione sociali e sviluppo
di comunita
Di assistente sociale 1 30 03 A_rea della coesione sociali e sviluppo
di comunita
D. Assistente sociale 1 10 0.1 A_rea dellg coesione sociali e sviluppo
di comunita
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D. Istruttore Direttivo amministrativo 1 100 1 Arefa anziani, sviluppo integrazione
sociosanitaria e tutele

B. Collaboratore amministrativo 1 100 1 Are?‘ anziani, sviluppo integrazione
sociosanitaria e tutele

B. Collaboratore amministrativo 1 50 0.5 Areg a_tdultl, adulti disabili e loro
famiglie

TOTALE 19 14,01

Programma 4 1 Interventi per soggetti a rischio esclusione

MISSIONE 12. PROGRAMMA 4: INTERVENTI PER | SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE i OBIETTIVI OPERATIVI

N | Obiettivo Destinatari Obiettivo Descrizione finalita Durata Indicatori Area Area
strategico finali operativo (Efficacia, adulti, coesione
efficienza adulti sociale e
economicita) disabilie | sviluppo di
loro comunita
famiglie
1 | Informazione e Persone e 4.1. Assicurare il | 4.1.fornire 2023- X X
consulenza corrette | famiglie a servizio di informazioni sui servizi | 2025
e complete alle rischio di Segretariato erogati dal Consorzio
persone e alle esclusione sociale. ed orientare il cittadino
famiglie per la sociale. all 6utilizz
fruizione dei servizi sociali, educativi e
(art. 18, comma 1, sanitari del territorio
lettera h) della L.R.
1/2004)
1 Persone e 4.2. Assicurareil (4. 2. Lb6assi|2023- X
famiglie a servizio di sociale accoglie il 2025
rischio di Assistenza cittadino in difficolta
esclusione sociale con il quale concorda
sociale. professionale. un progetto di
intervento finalizzato a
sostenerlo attraverso
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| 6erogazi on
prestazioni necessarie

Superamento delle
carenze del reddito
familiare e contrasto
della poverta (art.
18, comma 1, lettera
a) della L.R. 1/2004)

Persone e
famiglie a
rischio di
esclusione
sociale.

4.3. Assicurare
Assistenza
economica ed
esenzione dalla
partecipazione
alla spesa
sanitaria:

4.3. Il Consorzio
eroga, sulla base dei
criteri definiti con
apposito regolamento,
sussidi economici i
continuativi,
temporanei o
straordinari i ed
esenzioni dal
pagamento dei ticket
sanitari in favore di
persone singole o di
famiglie con redditi
insufficienti a garantire
condizioni minime di
sussistenza.

Accompagnamento
alla richiesta del
Reddito di cittadinanza
, monitoraggio e
attivazione servizi
dedi cat.i al
della programmazione
del Fondo poverta

Attivazione PUC
attraverso affidamento
del servizio a imprese
del terzo settore

2023-
2025

Mantenimento al
domicilio delle

Persone e
famiglie a

4.4, Assicurare |l
servizio di

4 4. Fornire, sulla
base dei criteri definiti

2023-
2025
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persone e sviluppo rischio di Assistenza con apposito
della loro autonomia | esclusione domiciliare e regolamento ed in
(art. 18, comma 1, sociale. personale forma integrata con il
lettera b) della L.R. autogestita Distretto sanitario,
1/2004); servizi di aiuto alla

persona ed alle
famiglie per cittadini in
condizioni di
autonomia ridotta o
compromessa. In
alternativa
di prestazioni fornite
attraverso le
cooperative 1 fornitrici
del servizio i al
cittadino ¢ offerta la
possibilita di fruire di
contributi economici
finalizzati

al | 6 a sesdiretta i
degli assistenti
familiari o personali
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Superamento i per | Persone e 4.5. Assicurare 4. 5. | 6att i|2023-
quanto di famiglie a gli interventi per | finalizzata alla tutela 2025
competenza rischio di minori ed dei minori 1 su
consortile T degli esclusione incapaci in mandat o del
stati di disagio sociale. collaborazione Giudiziaria
sociale derivanti da con | 6 Au 1 competentei edal
forme di dipendenza Giudiziaria:. sostegno delle
(art. 18, comma 1, persone adulte
lettera g) della L.R. incapaci nei cui
1/2004) confronti venga
disposta una
amministrazione di
sostegno o sia
promosso un
procedimento di
inabilitazione o di
interdizione
Soddisfacimento Persone e 5.6. Assicurare 4.6.1 Consorzio e 2023-
delle esigenze di famiglie a gliinserimentiin |1 6 Azi enda s|2025
tutela residenziale e | rischio di centri diurni e in | provvedono i
semi residenziale esclusione strutture nell 6ambito
delle persone adulte | sociale. residenziali: rispettive competenze

0 anziane non
autonome e non
autosufficienti (art.
18, comma 1, lettera
c) della L.R.
1/2004).

e sulla base di
specifici accordi i
all 6inseri
centri diurni, in gruppi
appartamento ed in
comunita alloggio dei
disabili intellettivi, sulla
base di un apposito
progetto assistenziale
individuale
predisposto dalla
competente Unita di

n
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Valutazione. In modo
analogo si procede
per gli adulti ed
anziani parzialmente o
totalmente non
autosufficienti che
richiedono

| 6i nseri me
diurni o in residenze
sanitarie assistenziali.
Il Consorzio provvede
inoltre direttamente
all 6i nseri
attivita educative
diurne e in comunita
dei minori per i quali
tali interventi si
rendano necessari

n

n

Implementazione
della rete dei servizi
per adulti. Attivazioni
connessione con le
comunita locali e il
terzo settore

Coesione
sociale e
sviluppo di
Comunita

6.7 Migliorare le
condizioni di
benessere delle
comunita locali,
promuovendo la
coesione sociale
e quindi la
creazione di
contesti in cui Si
possono piu
facilmente ed
efficacemente
generare
politiche e
processi di
inclusione diretti

3.8 Costituzioni di
tavoli istituzionali per
la progettazione di
nuovi servizi e nuove
interventi in una
logica di sussidiarieta
orizzontale e verticale

Potenziare reti di
sostegno e servizi di
prossimita

Sostenere interventi in
cui i diretti interessati
siano chiamati a
svolgere un ruolo

2023-
2025
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a prevenire e
contrastare
fratture sociali

attivo e responsabile,
possibilmente fin dalla
progettazione degli
interventi, anche
attraverso attivita di
mediazione

PNRR Missione 5
Coesione e Inclusione
Misura 1.3.1 e 1.3.2
realizzazione housing
first e stazioni di posta

Risorse umane impiegate

% tempo
Profilo professionale Unita lavoro Area Organizzativa
annuale
Direttore generale 16 0.16
D. Assistente sociale (P.O.) 20 0.2 Area adl.“t'.’ adulti disabili e
loro famiglie
D i educatore professionale (P.O.) 30 0.3 Aree_t della cpesmne_s\omah
e sviluppo di comunita
D. Assistente sociale 20 0.2 Area della cpesmne.s\ouall
e sviluppo di comunita
D. Assistente sociale 10 0.1 Area_1 della cpesmne_spmah
e sviluppo di comunita
D Educatore Professionale 25 0.25 Areq della cpesmne.s\ouall
e sviluppo di comunita
D Educatori professionali 50 0.5 Area_1 della cgesmne_spuah
e sviluppo di comunita
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B. Esecutore amministrativo 1

50 0.5

loro famiglie

Area adulti, adulti disabili e

TOTALE

8

2.21

Programma 7- Interventi di supporto. i programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali

N | Obiettivo Destinatari Obiettivo operativo Descrizione finalita Durata Arearesponsabile | Altre Aree
strategico finali coinvolte
1 Dala7 Minori, Anziani, | 1.Supporto alla 1.1.Gestione delle 2023-2025 | Area Amministrativa | Tutte
Disabili, realizzazione degli attivita amministrative
Soggetti a obiettivi strategici di supporto degli
rischio di mediante lo Organi istituzionali ed
esclusione e svolgimento di tutte le | alla struttura consortile.
famiglie attivita amministrative
ed economico
finanziarie necessarie
al funzionamento
della struttura
consortile
Dala7 Minori, Anziani, | 1.Supporto alla 1.2. Gestione 2023-2025 | Area Finanziariae | Tutte
Disabili, realizzazione degli economica finanziaria, risorse umane
Soggetti a obiettivi strategici programmazione,
rischio di mediante lo provveditorato
esclusione e svolgimento di tutte le
famiglie attivita amministrative
ed economico
finanziarie necessarie
al funzionamento
della struttura
consortile
Dala7 Minori, Anziani, | 1.Supporto alla 1.3. Gestione statistica | 2023-2025 | Area Amministrativa | Tutte
Disabili, realizzazione degli e sistemi informativi. Area Finanziaria e
Soggetti a obiettivi strategici risorse umane
rischio di mediante lo
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esclusione e svolgimento di tutte le
famiglie attivita amministrative
ed economico
finanziarie necessarie
al funzionamento
della struttura
consortile
Dala7 Minori, Anziani, | 1.Supporto alla 1.4. Gestione risorse 2023-2025 | Area Finanziariae | Tutte
Disabili, realizzazione degli umane. risorse umane
Soggetti a obiettivi strategici
rischio di mediante lo
esclusione e svolgimento di tutte le
famiglie attivita amministrative
ed economico
finanziarie necessarie
al funzionamento
della struttura
consortile
Dala7 Minori, Anziani, | 1.Supporto alla 1.5. Gestione altri 2023-2025 | Area Amministrativa | Tutte
Disabili, realizzazione degli servizi generali.
Soggetti a obiettivi strategici
rischio di mediante lo
esclusione e svolgimento di tutte le
famiglie attivita amministrative
ed economico
finanziarie necessarie
al funzionamento
della struttura
consortile
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Risorse umane impiegate

%

Profilo professionale Unita tempo Area : .
lavoro Organizzativa
annuale

Direttore generale 1 20 0.20

Segretario fuori ruolo

. Area
D - Is_tryttor(_e direttivo 2 30 0.6 amministrativa
amministrativo (PO) \ L
Area finanziaria
. Area
D - Istruttore direttivo . .
amministrativo 6 30 1.8 ammlr]lstrat_lva_l
Area finanziaria
Area
C - Istruttore amministrativo 5 30 1.5 amministrativa
Area finanziaria
Area
A - Commesso 1 30 0.3 amministrativa
Area finanziaria
Totale 15 4.40
2023 2024 2025
TOTALE SPESA MISSIONE 10.104.323,17 9.124.380,94 8.715.800,88
12
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AREA FINANZIARIA
Obiettivo Obiettivo Azioni A chi érivolto Contributor - Misurazione Fonte di
strategico Specifico (stakeholder)? Quali unita del | 6o bil verificadato
organizzative
dell'ente e/o
quali soggetti
esterni
contribuiranno
araggiungerlo
Obiettivo Obiettivo Approvazione del Utenza del Ufficio Predisposizione Data di
strategico Specifico Bilancio di previsione €oNnsorzio finanziario T e approvazione | approvazione
finanziario e del (destinatari dei documenti dei documenti
Bilancio Consuntivo e contributi, riguardanti al e tempi medi
degli altri documenti componenti programmazione | di pagamento.
relativi alla degli organi, dell'Ente nei
Programmazione comuni, termini e
economico-finanziaria affidatari secondo la
Assicurare lo del |l 6ENnt e servi zi normativa
Gestione svolgimento delle definiti dalla normativa vigente.
economica attivita finanziarie. di riferimento;
finanziaria, Assicurare lo Aggiornamento
programmazione, | svolgimento delle dell'inventario dei beni
provveditorato attivita di dell'Ente necessario
provveditorato. alla corretta gestione
della contabilita
economico patrimoniale
e acquisizione beni e
servizi di competenza Revisore dei
conti

dell'area.
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Predisposizione e
approvazione dei
documenti di gestione
(Verifica equilibri di
bilancio e
assestamento
generale, etc)

Riduzione tempi medi
di pagamento fatture
mediante un lavoro di
raccordo mensile degli
operatori incaricati con i
Direttori delle aree
sociali al fine di
garantire il controllo di
gestione dalla fase di
previsione della spesa
e di assunzione dei
relativi atti di impegno
alla fase di controllo
delle fatture e
successive liquidazioni

Aggiornamento
dell'inventario dei beni
dell'Ente necessario
alla corretta gestione
della contabilita
economico patrimoniale
€ acquisizione beni e
servizi di competenza
dell'area.

Gestione del patrimonio
immobiliare assegnato
all'ente.

Riduzione
effettiva dei
tempi di
pagamento.
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Risorse umane impiegate

UFFICIO FINANZIARIO

CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Istruttore direttivo amministrativo contabile (PO)
D Istruttore direttivo amministrativo contabile 2
C Istruttore amministrativo contabile 2
TOTALE UFFICIO 5
PERFORMANCE
Obiettivo strategico Obiettivo Azioni Valore
Specifico
Approvazione del Bilancio di previsione finanziario e del Bilancio Consuntivo e 10
degli altri documenti relativi alla Programmazione economico-finanziaria
del |l 6Ente nei t empi definiti d aamént 1
dell'inventario dei beni delllEnte necessario alla corretta gestione della
contabilita economico patrimoniale e acquisizione beni e servizi di
competenza dell'area.
Assicurare lo Predisposizione e approvazione dei documenti di gestione (Verifica equilibri 10
Gestione economica finanziaria, svolgimento delle attivita | di bilancio e assestamento generale, etc)
programmazione, provveditorato finanziarie. — i _ i i
Assicurare lo Riduzione tempi medi di pagamento fatture mediante un lavoro di raccordo 10
svolgimento delle attivita mensile degli operatori incaricati con i Direttori delle aree sociali al fine di
di provveditorato. garantire il controllo di gestione dalla fase di previsione della spesa e di
assunzione dei relativi atti di impegno alla fase di controllo delle fatture e
successive liquidazioni.
Aggiornamento dell'inventario dei beni dell'Ente necessario alla corretta 10

gestione della contabilitd economico patrimoniale e acquisizione beni e servizi
di competenza dell'area.
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Gestione del patrimonio immobiliare assegnato all'ente. 5
Contrattazione collettiva integrati\y 10

al CCNL vigente.

Tutti gli adempimenti giuridici ed economici riguardanti la gestione risorse 10
umane dell 6Ent e.

Totale 100
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UFFICIO RISORSE UMANE

Obiettivo Obiettivo Azioni A chi erivolto Contributor - Misurazione Fonte di
strategico Specifico (stakeholder)? Quali unita del | 6 0bi|l verificadato

organizzative

dell'ente elo

qguali soggetti

esterni

contribuiranno a
raggiungerlo

Gestione Risorse
umane

Assicurare la
gestione
amministrativa delle
risorse
professionali..

Predisposizione e aggiornamento
del Piano triennale del fabbisogno
di personale per il triennio di
riferimento e del Piano della
Perfomance.

Contrattazione collettiva integrativa
del | 6 asttutieollegati con
riferimento al CCNL vigente.

Adempimenti giuridici ed
economici riguardanti la gestione
ri sorse umane del

Assicurare gli adempimenti previsti
dal D.lgs 81/2008 in materia di
sicurezza del lavoro e con
riguardo alla sorveglianza sanitaria

Assicurare lo svolgimento
dell'intero ciclo della performance e
del sistema di valutazione del
personale

Espletamento procedure di
selezione per le assunzioni
programmate.

Predisposizione Piano della
Formazione

Gestione sistema dello smart
working

Personale
dipendente, i
componenti degli
Organi, il Nucleo
di valutazione,
sindacati etc

Ufficio risorse
umane

Predisposizione
nei tempi
previsti del
Piano del
Fabbisogno e
del relativo
aggiornamento
e del Piano della
Performance.
Attuazione degli
istituti previsti
dal CCI nei
termini e
secondo la
disciplina del
CCNL.
Attivazione
procedure di
reclutamento del
personale.

Rispetto dei
tempi di
approvazione
dei documenti
di competenza
dell'Area.
Numero di
procedure di
reclutamento
attivate.
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Risorse umane impiegate

CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
C Istruttore Amministrativo 2
B Esecutore amministrativo 1
TOTALE UFFICIO 3
TOTALE AREA 3
PERFORMANCE
Gestione Risorse | Assicurare la gestione Predisposizione e aggiornamento del Piano triennale del fabbisogno di personale per il 20/100
umane* amministrativa delle triennio di riferimento e del Piano della Perfomance.
risorse professionali.. Assicurare gli adempimenti previsti dal D.lgs 81/2008 in materia di sicurezza del lavoro e
Assicurare la gestione del | con riguardo alla sorveglianza sanitaria. Assicurare lo svolgimento dell'intero ciclo della
ciclo della performance. perfonrmance e del sistema di valutazione del personale
Assicurare lagestionedel |[Contrattazione collettiva integrativ& CNLel | 10/100
sistema di valutazione. vigente.
Tutti gl i adempi ment i giuridici ed economi 10/100
Assicurare gli adempimenti previsti dal D.lgs 81/2008 in materia di sicurezza del lavoro e 20/100
con riguardo alla sorveglianza sanitaria
Assicurare lo svolgimento dell'intero ciclo della performance e del sistema di valutazione del 20/100
personale
Espletamento procedure di selezione per le assunzioni programmate. 10/100
Predisposizione Piano della Formazione 10/100
Gestione sistema dello smart working
100/100
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AREA AMMINISTRATIVA
A chi erivolto Contributor - Misurazione Fonte di
(stakeholder)? Quali unita del | 6obi|l verificadato
organizzative
Obiettivo Obiettivo o de'l'.e”te elo
Strategico Specifico Azioni quali soggetti
esterni
contribuiranno
araggiungerlo
. . Consiglio di Uffici Introduzione di n. di atti firmati
assicurando la corretta gestione . . - L . - L
deali atti deliberativi e della loro Amministrazione amministrativi firma digitale su digitalmente
ugblicazione ntroducendo Software house atti deliberativi
put : individuata
| 6adozi one del |l e
Organi Supportare il segretario nelle Aree Consortili Uffici n. di atti non Atti
istituzionali attivita di controllo di regolarita amministrativi conformi amministrativi
Supporto alla amministrativa degli atti
Uppol . Assicurare la corretta tenuta della Cittadini e aree Uffici Atti pubblicati Controllo sito da
realizzazione degli P
obiettivi 0 erativige sezione Amministrazione consortili amministrativi Controllo OIV olv
estion%li del Trasparente sul sito web del
ro r%mma luriennale Consorzio
prog mediarﬁ)te lo Assicurare | domog AreeConsortili Uffici protocollo con Atti
svolgimento di tutte le amministrativa di tutte le aree amministrativi procedure amministrativi
attivit% amministrative e consortili fornendo adeguato amministrative
- . supporto condivise
contabili necessarie al — — — - — -
funzionamento della I ntrodurre | 6at t ( Aree Consortili Uffici Introduzione n. di atti firmati
struttura procedimenti amministrativi ai sensi amministrativi firma digitale su digitalmente
Segreteria delle norme sulla digitalizzazione determinazione
Generale dei procedimenti. dirigenziali
Aree Consortili Uffici Acquisto di Fattura di
Rendere disponibili adeguate amministrativi e nuovi PC acquisto
risorse strumentali e tecnologiche finanziari portatil .
agli uffici o Fatture di
Acquisto di acquisto
attrezzatura
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Supportare attivamente le aree Aree Consortili Area sociali, n. di rendiconti | Elaborazioni dati

soci al.@ nell 6anal gruppo URBI, trasmessi o

dei dati per le rendicontazioni inseriti in

annuali agli enti finanziatori (in piattaforme

coll aborazione c¢d dedicate

Sociale)

Supportare le aree sociali nel Aree Consortili Area sociali, n. di incpntri di Cartella sociale
gruppo URBI, formazione e conforme

corretto uso della cartella sociale
informatizzata in uso al Consorzio
attraverso la partecipazione attiva
al Gruppo di Lavoro Urbi

informazione

Supporto alla
gestione dei
progetti
finanziati con
fondi europei

Garantire il supporto alle aree
sociali per la programmazione,
gestione e rendicontazione dei
progetti finanziati da fondi strutturali
europei

Aree Consortili

Aree Consortili ,
uffici regionali e
uffici Ministeriali

n. di Obiettivi die
breve o lunga
durata

Erogazione dei
finanziamenti
sulla base delle
convenzioni
Sottoscritte

Assicurare le
attivita di
prevenzione
della
corruzione,
trasparenza e
integrita

Garantire il supporto al
Responsabile della Prevenzione
della Corruzione (Direttore
Generale) e degli altri soggetti
coinvolti (Direttori di Area, Nucleo
di Valutazione)

Direttori
generale,
direttor
Nucleo di
valutazione

Area
Amministrativa

Aggiornamento
annuale
documentazione

Aggiornamento
sezione PIAO
Rischi Corruttivi
e trasparenza

In materia di trasparenza e
integrit" ™, gar ant
constante della sezione
amministrazione trasparente

Cittadini , organi
istituzionali, aree
consortili

Aree consortili

Aggiornamento

costante sezione

amministrazione
trasparente

Conformita/non
conformita OIV

Garantire | 6aggi
registro di tutte le richieste di
accesso civico
la relativa pubblicazione

P g

Cittadini , organi
istituzionali, aree
consortili

Aree consortili

n. di richieste di
accesso civico
registrate e
pubblicate

Registro
accesso civico e
pubblicazione
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Assicurare Area Aree consortili Corretta n. di dati non
| 6 adegua| Supportare il Titolare del Amministrativa gestione dati Conformi
gestione di tutti | trattamento dei dati (Direttore
gli aspetti Generale) nella corretta gestione
relativi alla dei dati
privacy

Risorse umane impiegate

CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Istruttore direttivo amministrativo (PO) 1
D Istruttore direttivo amministrativo 2
C Istruttore amministrativo 2
B Esecutore Amministrativo 1
A Commesso 1
D Istruttore direttivo ammin. tempo determ. 1
TOTALE AREA 8
PERFORMANCE
Obiettiyo Obiet_ti_vo AzioNi Misura
Strategico Specifico
Supporto alla realizzazione assicurando la corretta gestione degli atti deliberativi e della loro pubblicazione 207100
degli obiettivi operativi e introducendo | 6adozione dell e firme
gestipnali del programma Organi istituzionali Supportare il segretario nelle attivita di controllo di regolarita amministrativa
plqnennale_medlante I_o_ . degli atti
svolglme_nto d.' tutte le attivita Assicurare la corretta tenuta della sezione Amministrazione Trasparente sul sito
amministrative e contabili web del Consorzio
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necessarie al funzionamento Assicurare | 6omogeneit”™ dell 6atti vit " 20/100
della struttura fornendo adeguato supporto
I ntrodurr e | 0 a procedanenti anmenistehiivi ai sdnei dedld norme
sulla digitalizzazione dei procedimenti.
, Rendere disponibili adeguate risorse strumentali e tecnologiche agli uffici
Segreteria Generale - -
Supportare attivamente | e aree soci al
rendicontazioni annuali agli enti fin
Coesione Sociale)
Supportare le aree sociali nel corretto uso della cartella sociale informatizzata in
uso al Consorzio attraverso la partecipazione attiva al Gruppo di Lavoro Urbi
Supporto alla gestione dei Lo o . . 30/100
o o . Garantire il supporto alle aree sociali per la programmazione, gestione e
progetti finanziati con fondi . ; . e S . ) ;
europei rendicontazione dei progetti finanziati da fondi strutturali europei
Garantire il supporto al Responsabile della Prevenzione della Corruzione 20/100
(Direttore Generale) e degli altri soggetti coinvolti (Direttori di Area, Nucleo di
Assicurare le attivita di Valutazione)
prevenzione della corruzione, I'n materia di trasparenza e integrit?
trasparenza e integrita sezione amministrazione trasparente
Garantire | 6aggiornamento del registr
pervenute al | Opabblicazionre | a rel ati va
A.S sifcurar e | 6ag Supportare il Titolare del trattamento dei dati (Direttore Generale) nella corretta 107100
di tutti gli aspetti relativi alla . S
. gestione dei dati
privacy
100/100
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AREE SOCIALI - OBIETTIVI TRASVERSALI

Interventi per la disabilita - area adulti, adulti disabili e loro famiglie

Direttore Dob6area : dott.ssa Bellan Cristiana
Interventi per gli anzianitar ea anzi ani e sviluppo dell 6integrazione sociosanitaria
Direttore Dbébarea : dott.ssa Valentina Rosi na

Interventi per minori e famiglie i area minori, minori disabili e loro famiglie
Direttore Dbébarea : dott.ssa Franca Seniga

Interventi territoriali - area coesione sociale e sviluppo di comunita
Direttore Db6area : Dott. Ansel mi Carl o

OBIETTIVI GENERALI E OBIETTIVI SPECIFICI TRASVERSALI AREE CONSORTILI

Contributor -
Quali unita
organizzative Fonte
Obiettivo strategico Obiet.ti_vo Azioni A chi érivolto deII‘ente.e/o quqli Misurazione . d|
Specifico (stakeholder)? soggetti esterni del | 6obi| verifica
contribuiranno a dato
raggiungerlo
Informazione e Assicurare il servizio di | Fornire informazioni sui servizi Minori, Anziani,
consulenza corrette e Segretariato sociale. | erogati dal Consorzio ed Disabili, Soggetti n. di accessi anno
complete alle persone e | Assicurare il serviziodi |or i ent ar e il ci a rischio di AREE SOCIALI ‘ X . urbi
s : : . . . . . sportelli sociali
alle famiglie per la Assistenza sociale dei servizi sociali, educativi e esclusione e
fruizione dei servizi (art. professionale. sanitari del territorio famiglie, territorio
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18, comma 1, lettera h)
della L.R. 1/2004)

Assicurare il servizio
di Assistenza sociale
professionale

lbassi stente so
cittadino in difficolta con il
quale concorda un progetto di
intervento finalizzato a
sostenerlo attraverso

| 6erogazione de
necessarie.

Contribuire ad assicurare la
piena integrazione scolastica
degli alunni disabili, ai sensi
del vigente Accordo di
programma, in integrazione ai
sevizi scolastici, sanitari e
comunali.

Assicurare i necessari raccordi
con i servizi territoriali per lo
sviluppo di una presa in carico
integrata ed efficace dei minori
e per la segnalazione
tempestiva delle situazioni di
rischio.

Sviluppare il raccordo con le
istituzioni scolastiche
territoriali, con i servizi sanitari
e comunali.

n. cittadini/nuclei
presiin carico

urbi

Superamento delle
carenze del reddito
familiare e contrasto
della poverta (art. 18,
comma 1, lettera a) della
L.R. 1/2004)

Assicurare Assistenza
economica ed
esenzione dalla
partecipazione alla
spesa sanitaria:

Il Consorzio eroga, sulla base
dei criteri definiti con apposito
regolamento, sussidi
economici i continuativi,
temporanei o straordinari i ed
esenzioni dal pagamento dei
ticket sanitari in favore di
persone singole o di famiglie
con redditi insufficienti a
garantire condizioni minime di

sussistenza.

Minori, Anziani,
Disabili, Soggetti
a rischio di
esclusione e
famiglie, territorio

AREE SOCIALI

n. Progetti
assistenza
economica

URBI
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Mantenimento al
domicilio delle persone e
sviluppo della loro
autonomia (art. 18,
comma 1, lettera b) della
L.R. 1/2004);

Assicurare il servizio di
Assistenza domiciliare
e personale
autogestita.

Fornire, sulla base dei criteri

definiti con apposito
regolamento ed in forma
integrata con il Distretto

sanitario, servizi di aiuto alla
persona ed alle famiglie per
cittadini in  condizioni  di
autonomia ridotta o]
compromessa. In alternativa
all 6utili
attraverso le cooperative i
fornitrici del servizio 1 al
cittadino & offerta la possibilita
di fruire di contributi economici
finalizzati al
degli assistenti familiari o
personali, assistenti familiari o
personali, anche in relazione a
situazioni di minori disabili.

zzo di

Minori, Anziani,
Disabili, Soggetti
a rischio di
esclusione e
famiglie, territorio

AREE SOCIALI

N. progetti
domiciliari

URBI

Promuovere e gestire
gli Affidamenti intra 1
familiari, di vicinato e
residenziali di persone
in caricO

Alle famiglie che continuano a
farsi carico di un congiunto
ultra diciottenne in situazione
di particolare gravita e
frequentante i centri diurni o di
una persona ultra
sessantacinquenne in
condizioni di non
autosufficienza, viene fornito,
con i criteri definiti con
apposito regolamento, un
contributo mensile, a titolo di
rimborso forfetario delle spese
vive sostenute, comprese
quelle derivanti dalla necessita
di provvedere a brevi
sostituzioni dei familiari nelle
funzioni di aiuto alla persona
Utilizzo degli affidamenti diurni

Minori, Anziani,
Disabili, Soggetti
a rischio di
esclusione e
famiglie, territorio

AREE SOCIALI

N. di progetti
assegni di cura di
cui alla DGR
3/2020

URBI
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professionali per i minori
disabili ad integrazione degli
altri servizi socio-sanitari
erogati

Piena integrazione delle
persone e
soddisfacimento delle
loro esigenze di tutela
residenziale e semi
residenziale in quanto
persone non autonome
e/o non
autosufficienti(art. 18,
comma 1, lettere f) ed c)
della L.R. 1/2004)

Assicurare gli
Inserimenti in centri
diurni e in strutture
residenziali

(I Consorzio

sanitaria provvedono T
nell 6ambito d ¢
competenze e sulla base di
specifici accordi i
all 6inseri ment
in gruppi appartamento ed in
comunita alloggio dei disabili
intellettivi, sulla base di un
apposito progetto assistenziale
individuale predisposto dalla
competente Unita di
Valutazione. In modo analogo
si procede per gli adulti ed
anziani parzialmente o]
totalmente non autosufficienti
che richiedono

centri diurni o in residenze
sanitarie assistenziali. Il
Consorzio provvede inoltre

direttamente a
attivita educative diurne e in
comunita dei minori per i quali
tali interventi si rendano
necessari, in integrazione con

la competente Unita di
Valutazione e talvolta su
mandato de

Giudiziaria.

Minori, Anziani,
Disabili, Soggetti
a rischio di
esclusione e
famiglie, territorio

AREE SOCIALI

n. di inserimenti in
strutture
residenziali e
semiresidenziali

URBI
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Sostegno e promozione
del Il 6infanzi
adolescenza e delle
responsabilita familiari e
tutela dei diritti del
minore e della donna in
difficolta (art. 18, comma
1, lettere d) ed e) della
L.R. 1/2004)

Assicurare gli interventi
per minori ed incapaci
anche in
collaborazione con
Il 6 Autori t”
adozioni

Léattivit™ — fi
dei minori - su mandato
del | 6 Aut or i tiziaria

competente i anche attraverso
la tutela giudiziaria nei casi
disposti.

Léadozione =~ un
disposto dal Tribunale per i
minorenni in favore di minori in
stato di abbandono e che sono
stati dichiarati adottabili.

Il servizio educativo individuale
viene attivato direttamente dal
consorzio i anche a seguito di
provvedi ment.i

Giudiziaria i ed é finalizzato al

sostegno dei minori
appartenenti a famiglie con
gravi carenze

delle funzioni genitoriali o in
condizioni di particolare
difficolta. Sviluppare forme di
sostegno ulteriori  destinate
all 6affiancamer
in difficolta e ad un maggior
presidio del territorio, a fronte
dello sviluppo di gravi forme di
disagio, in particolare per i
minori in fascia di eta
adolescenziale.

Assicurare  la  necessaria
integrazione con i servizi
sanitari preposti al fine di
coordinare gli interventi

Léaffi dament o

sostegno alla famiglia con gravi

Minori e loro
famiglie

Area minori, minori
disabili e loro
famiglie

Area coesione
sociale

Elaborazione di
Progetti
individualizzati con
servizi di supporto
educativo

Attivazione di
gruppi di supporto
alla genitorialita

Attivazione
supporto educativo

Attivazione di affidi
famigliari

URBI
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difficolta sociali ed educative e
viene prestato,
volontariamente, d a un
famiglia, o da singoli idonei e
selezionati dalle equipe
preposte, per il periodo di
tempo strettamente necessario
a superare la situazione
probl ematica.
puo essere a parenti o a terzi
(adulti non legati da rapporti di
parentelacon | 6af fi
essere fi d i quandog
limitato a poche ore durante la
giornata 1T 0o Aresi g
quando il minore va a vivere,
temporaneamente, presso la
famiglia affida
|l 6dintervento di
famiglia per una famigliad
attraverso il quale & una
famiglia intera a affiancare un
altro nucleo in difficoltd, in
undottica di s

(I Consorzio
sanitaria provvedono )
nell 6ambito d ¢
competenze e sulla base di
specifici accordi )
al | 06 ients & cantm diurni,
in gruppi appartamento ed in
comunita alloggio di minori con
disabilita riconosciuta, sulla
base di un apposito progetto
assistenziale individuale
predisposto dalla competente
Unita di Valutazione e, per gli

Inserimenti in
centri diurni

Attivazione di
Educativa
territoriale
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inserimenti residenziali, quasi
esclusivamente su mandato
del |l 6 Aut ori t ™ (

Il Consorzio provvede inoltre
direttamente a
attivita educative diurne per |l
sostegno dei minori e delle loro
famiglie.
L6inserimento
minori per i quali tali interventi
si rendano necessari, avviene

quasi  esclusivamente  su Attivita di supporto
di sposi zione alla genitorialita
giudiziaria a protezione con

del | 6i nt e-jsica tdel coinvolgimento del
minore, laddove non siano terzo settore e
possibili o non siano stati associazionismo

efficaci interventi di supporto o
in caso di grave rischio per
' 6incol umit”™ de

Centri per la famiglia :

I Consorzio garantisce e
promuove le attivita del Centro
per le Famiglie, rivolto a tutte le
famiglie del territorio con
I'obiettivo di promuovere il ruolo
sociale, educativo, di cura della
famiglia e di realizzare azioni
ed interventi diversificati a
sostegno della genitorialita.

Progetti di
prevenzione

Le attivita del Centro per le
Famiglie sono volte a
sostenere gli impegni e le
reciproche responsabilita dei
componenti  della  famiglia,
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attraverso le attivita e il
coordinamento tra le agenzie
educative e del Terzo settore

Favorire lo sviluppo di progetti
e attivita di prevenzione diffuse
nel territorio in collaborazione
con le istituzioni e le agenzie
del Terzo settore, sostenendo
la partecipazione attiva dei
genitori alle scelte inerenti
| 6educazi one d
Partecipare alla progettazione
di interventi di prevenzione del
disagio dei  minori, per
| 6integrazione

Implementazione della
rete dei servizi per
cittadini disabili.
Attivazioni connessione

con le comunita locali e il
terzo settore

disabilitd in contesti sociali

appropriati, e per offrire ai

genitori strumenti per

| 6esercizio d

responsabilitd

Costituzione di tavoli
Migliorare le condizioni | i st i tuzi onali

di benessere delle
comunita locali,
promuovendo la
coesione sociale e

quindi la creazione di
contesti in cui Si
possono piu facilmente
ed efficacemente
generare politiche e
processi di inclusione

diretti a prevenire e
contrastare fratture
social

progettazione di nuovi servizi e
nuove interventi in una logica
di sussidiarieta orizzontale e
verticale

Sostegno alla realizzazione di
progetti sperimentali, finalizzati
a garantire innovazione e
| 6efficacia deg

Sostegno alla costruzione e
potenziamento di reti di
sostegno e servizi di prossimita

Minori, Anziani,
Disabili, Soggetti
a rischio di
esclusione e
famiglie, territorio

Aree sociali del
consorzio

n. di tavoli
istituzionali

n. di tavoli di co
progettazione
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Sostegno degli interventi in cui
i diretti interessati sono
chiamati a svolgere un ruolo
attivo e responsabile,
possibilmente fin dalla
progettazione degli interventi,
anche attraverso attivita di
mediazione .

Risorse umane impiegate: tutto il personale delle aree sociali indicate nelle seguenti sezioni

PERFORMANCE
Obiettivo strategico Obiettivo Azioni Valore
Specifico
Informazione e consulenza fornire informazioni sui servizi erogati dal Consorzio ed orientare il cittadino 5/50
corrette e complete alle | Assicurare il servizio di|al | 6utilizzo dei servizi sociali, ed
persone e alle famiglie per la | Segretariato sociale.
fruizione dei servizi (art. 18, | Assicurare il servizio di
comma 1, lettera h) della L.R. | Assistenza sociale
1/2004) professionale.
Léassistente social e accoglquak condordacuni 5/50
progetto di intervento finalizzato
prestazioni necessarie.
. . i . | Contribuire ad assicurare la piena integrazione scolastica degli alunni disabili, ai
Assicurare il servizio di . . ; L ; . . =
Assistenza sociale | S€NS! Qel vigente _Accordo di programma, in integrazione ai sevizi scolastici,
; sanitari e comunali.
professionale . . . . . - N . .
Assicurare i necessari raccordi con i servizi territoriali per lo sviluppo di una
presa in carico integrata ed efficace dei minori e per la segnalazione tempestiva
delle situazioni di rischio.
Superamento delle carenze del 5/50
reddito familiare e contrasto | Assicurare Assistenza | Il Consorzio eroga, sulla base dei criteri definiti con apposito regolamento,
della poverta (art. 18, comma 1, | economica ed esenzione | sussidi economici i continuativi, temporanei o straordinari i ed esenzioni dal
lettera a) della L.R. 1/2004) dalla partecipazione alla | pagamento dei ticket sanitari in favore di persone singole o di famiglie con redditi
spesa sanitaria: insufficienti a garantire condizioni minime di sussistenza.
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Mantenimento al domicilio delle Fornire, sulla base dei criteri definiti con apposito regolamento ed in forma 5/50
persone e sviluppo della loro integrata con il Distretto sanitario, servizi di aiuto alla persona ed alle famiglie
autonomia (art. 18, comma 1, | Assicurare il servizio di | per cittadini in condizioni di autonomia ridotta 0 compromessa. In alternativa
lettera b) della L.R. 1/2004); Assistenza domiciliare e|al | éut il i zzo di prest azi weed ifornitrioi dehservizo
personale autogestita. i al cittadino & offerta la possibilita di fruire di contributi economici finalizzati
all 6assunzione diretta degl:i assiste
personali, anche in relazione a situazioni di minori disabili.
Alle famiglie che continuano a farsi carico di un congiunto ultra diciottenne in 5/50
situazione di particolare gravita e frequentante i centri diurni o di una persona
Promuovere e gestire gli | ultra sessantacinquenne in condizioni di non autosufficienza, viene fornito, con i
Affidamenti intra 7 familiari, | criteri definiti con apposito regolamento, un contributo mensile, a titolo di
di vicinato e residenziali di | rimborso forfetario delle spese vive sostenute, comprese quelle derivanti dalla
persone in caricO necessita di provvedere a brevi sostituzioni dei familiari nelle funzioni di aiuto
alla persona Utilizzo degli affidamenti diurni professionali per i minori disabili
ad integrazione degli altri servizi socio-sanitari erogati
Piena integrazione delle ([ Consorzio e | 6Azieilidcel baambat ba ¢ 5/50
persone e soddisfacimento competenze e sulla base di specificiaccordii al | 6i nser i mento
delle loro esigenze di tutela gruppi appartamento ed in comunita alloggio dei disabili intellettivi, sulla base di
residenziale e semi un apposito progetto assistenziale individuale predisposto dalla competente
residenziale in quanto persone | Assicurare gli Inserimenti in | Unita di Valutazione. In modo analogo si procede per gli adulti ed anziani
non autonome e/o non | centri diurni e in strutture | parzialmente o totalmente non autosufficient i che richiedol
autosufficienti(art. 18, comma | residenziali centri diurni o in residenze sanitarie assistenziali. Il Consorzio provvede inoltre
1, lettere f) ed c) della L.R. direttamente all dédinserimento in att.i
1/2004) per i quali tali interventi si rendano necessari, in integrazione con la competente
Unit”™ di Valutazione e talvolta su m
Sostegno e promozione | Assicurare gli interventiper |[Ldat t i vi t "~ final i-zzuatmea nalalta tdwetlizdalzeq 15/50
del I 6i nfanzi a, | minoriedincapaci anche in | competente i anche attraverso la tutela giudiziaria nei casi disposti.
e delle responsabilita familiarie |c ol | abor azi on|{L6éadozione =~ un provvedi mento dispos

tutela dei diritti del minore e
della donna in difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d) ed e) della
L.R. 1/2004)

Giudiziaria e adozioni

di minori in stato di abbandono e che sono stati dichiarati adottabili.

Il servizio educativo individuale viene attivato direttamente dal consorzio i anche
a seguito di provvedi mdrdéfinatizeato lal&ostagnm
dei mi nor i appartenenti a famiglie c
genitoriali o in condizioni di particolare difficolta. Sviluppare forme di sostegno

ul teriori destinate all 6affi ancament
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presidio del territorio, a fronte dello sviluppo di gravi forme di disagio, in
particolare per i minori in fascia di eta adolescenziale.

Assicurare la necessaria integrazione con i servizi sanitari preposti al fine di
coordinare gli interventi

Loaffidamento = un servizio di sost ¢
ed educative e viene prestato, volontariamente, da undéal tra f|
idonei e selezionati dalle equipe preposte, per il periodo di tempo strettamente
necessari o a superare |l a situazione
parenti o a terzi (adulti non legati da rapporti di parentelac on | édaf f i
essere ft dguamdo nlimitato a poche ore durante la giornata i o
Airesidenzialed quando il mi nore va
famiglia affidataria. EO6 presente
famiglia o , attraverso il guale =~ una f
di fficolt”, in undottica di sussid

Q3O

I
a
i

I Consorzio e | 6Aziefidcael édambat ba
competenze e sulla base di specifici accordi i a | | dmenta im eemtri diurni, in
gruppi appartamento ed in comunita alloggio di minori con disabilita riconosciuta,
sulla base di un apposito progetto assistenziale individuale predisposto dalla
competente Unita di Valutazione e , per gli inserimenti residenziali, quasi

esclusivamente su mandato dell 6Autor
I Consorzio provvede inoltre diret/
diurne  per il sostegno dei minori e delle loro famiglie.
Léinseri mento i n comuni t 7 intedventi si mendarmr
necessari, avviene quasi esclusi vame

a protezione d-dich delimnore, taddove fion giasa possibili o
non siano stati efficaci interventi di supporto o in caso di grave rischio per
Il i ncol umit”™ del mi nore stesso

Centri per la famiglia :

Il Consorzio garantisce e promuove le attivita del Centro per le Famiglie, rivolto
a tutte le famiglie del territorio con l'obiettivo di promuovere il ruolo sociale,
educativo, di cura della famiglia e di realizzare azioni ed interventi diversificati a
sostegno della genitorialita.
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Le attivita del Centro per le Famiglie sono volte a sostenere gli impegni e le
reciproche responsabilita dei componenti della famiglia, attraverso le attivita e |l
coordinamento tra le agenzie educative e del Terzo settore

Favorire lo sviluppo di progetti e attivita di prevenzione diffuse nel territorio in
collaborazione con le istituzioni e le agenzie del Terzo settore, sostenendo la
partecipazione attiva dei genitori a
Partecipare alla progettazione di interventi di prevenzione del disagio dei minori,

per | dintegrazione dei mi nor i con di
of frire ai genitori strumenti per 1|10
Implementazione della rete dei | Migliorare le condizioni di|Costi tuzione di tavoli istituzional:/ 5/50
servizi per cittadini disabili. | benessere delle comunitad | e nuove interventi in una logica di sussidiarieta orizzontale e verticale
Attivazioni connessione con le | locali, promuovendo la
comunita locali e il terzo settore | coesione sociale e quindi la | Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali, finalizzati a garantire
creazionedicontestiincuisi |[i nnovazione e | 6efficacia degl:.i i nte
possono piu faciimente ed
efficacemente generare | Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di sostegno e servizi di
politiche e processi di | prossimita
inclusione diretti a prevenire
e contrastare fratture sociali | Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono chiamati a svolgere un
ruolo attivo e responsabile, possibilmente fin dalla progettazione degli interventi,
anche attraverso attivitd di mediazione .
50/50
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AREA ANZIANI, SVILUPPO INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA , UFFICIO TUTELE

Interventi area anziani, sviluppo integrazione sociosanitaria, ufficio tutele

Obiettivi generali Obiettivo Azione stakeholder - A Contributor Misurazione verifica
specifico chi e rivolto
Attivita di pubblica Assicurare la L6Ufficio Tutele provve( Anziani adult, Area anziani n. soggetti in Cartella URBI
tutela gestione delle patrimonio e delle risorse economiche dei cittadini minori sviluppo carico
risorse dei soggetti | soggetti a misure di protezione , in collaborazione integrazione
in tutela al con gli operatori sociali referenti dei casi e titolari sociosanitaria, | n. nuove nomine
Consorzio dei progetti assistenziali ufficio tutele nel |l 6an
Giudici tutelari
Banche
Convenzioni con il Collaborare con il Sulla base delle convenzioni stipulate, il servizio anziani Area anziani Dat i n e || Cartella URBI
volontariato ed volontariato segnala le situazioni necessitanti una presa in sviluppo
associazionismo organizzato per la carico congiunta o un supporto specifico per lo integrazione
locale per attivita di realizzazione di svolgimento di alcune attivita (ad esempio trasporti sociosanitaria,
supporto (es. progetti di contrasto presso strutture sanitarie, pratiche burocratiche, ufficio tutele
trasporti ed alla solitudine ed spesa alimentare)
accompagnamenti) azioni di supporto Associazioni
alle autonomie
personali
commissioni di Partecipazione alle Partecipazione alle attivita di verifica e anziani Area anziani n. sopralluoghi Verbali
vigilanza attivita previste monitoraggio presso le strutture residenziali e sviluppo effettuati commissione
dalla normativa di diurne dedicate ad anziani in condizione di non integrazione
settore autosufficienza sociosanitaria,
ufficio tutele
ASL
convenzioni con gli | partecipazione alle Collaborazione nella programmazione e anziani Area anziani Dati di attivita N. di esami
enti di formazione attivita previste realizzazione dei corsi; sviluppo nel |l 6an effettuati
per corsi Oss; dalle convenzioni partecipazione alle selezioni dei candidati ed alle

integrazione
con gli enti di prove finali sociosanitaria,
formazione ufficio tutele
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Enti formativi
integrazioni Integrazioni Definizione della compartecipazione alla spesa anziani Area anziani n. integrazioni urbi
economiche alla economiche delle prestazioni sociali e socio sanitarie a favore sviluppo economiche per i
compartecipazione relative alla dei cittadini le cui condizioni economiche rientrano integrazione | servizi domiciliare
dei servizi socio fruizione di servizi nei criteri dei regolamenti consortili vigenti. sociosanitaria, n. integrazioni
sanitari (come da sociali e socio ufficio tutele economiche per i
LEA). sanitari servizi
semiresidenziali
n. integrazioni
economiche per i
servizi
residenziali
Assicurare il | Gli operatori addetti forniscono informazioni sui | Minori, minori | tutte le aree N. di colloqui di Cartella URBI
servizio di | servizi erogati dal Consorzio ed orientano il cittadino | disabili, Adulti, | del consorzio | primo ascolto
Segretariato all dutilizzo dei ser vi zi| adult disabili, Numeratore
sociale. territorio. Tale servizio € stato potenziato nelle sedi | anziani N. di accessi agli | accessi al sito
consortili, ed é stato attivato il PUA presso la sede sportelli|jdell 6ent
del distretto sanitario.
Informazione e N. di prese in
consulenza corrette carico
e complete alle
persone e alle : i i : _ _ i
famiglie per la Assicurare ll] Lassi stente soci al e ac{Minor, minori | tutte le aree Cfr dati anno
fruizione dei servizi | servizio di | con il quale concorda un progetto di intervento | disabili, Adulti, | del consorzio | 2022 e 2023 per
(art. 18, comma 1, Assistenza sociale |f i nal i zzato a sostener | g aduli disabili, disabili minori e
professionale. prestazioni necessarie. anziani adulti anziani

lettera h) della L.R.
1/2004)

Contribuire ad assicurare la piena integrazione
scolastica degli alunni disabili, ai sensi del vigente
Accordo di programma, in integrazione ai sevizi
scolastici, sanitari e comunali.

Assicurare i necessari raccordi con i servizi
territoriali per lo sviluppo di una presa in carico
integrata ed efficace dei minori e per la segnalazione

Cfr dati anno
2022 e 2023
Valutazioni
effettuate in UVG
e UMVD
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tempestiva delle situazioni di rischio.
Sviluppo del raccordo con le istituzioni scolastiche
territoriali, con i servizi sanitari e comunali.
Superamento  delle | Assicurare Il Consorzio eroga, sulla base dei criteri definiti con | Minori, minori tutte le aree n. nuclei
carenze del reddito | Assistenza apposito regolamento, sussidi economici i | disabili, Adulti, del consorzio | beneficiari di
familiare e contrasto | economica ed | continuativi, temporanei o straordinari T ed | adulti disabili, contribuzioni
della poverta (art. 18, | esenzione dalla | esenzioni dal pagamento dei ticket sanitari in favore | anziani, economiche
comma 1, lettera a) | partecipazione alla | di persone singole o di famiglie con redditi
della L.R. 1/2004) spesa sanitaria: insufficienti a garantire condizioni minime di
sussistenza.
Assicurare il | Fornire, sulla base dei criteri definiti con apposito | Minori, minori n. nuclei
Mantenimento al | servizio di | regolamento ed in forma integrata con il Distretto | disabili, adulti, beneficiari di
domicilio delle | Assistenza sanitario, servizi di aiuto alla persona ed alle famiglie | adulti disabili, contribuzioni
persone e sviluppo | domiciliare e | per cittadini in condizioni di autonomia ridotta o | anziani economiche per il
della loro autonomia | personale compr omessa. sostegno alla
(art. 18, comma 1, | autogestita. di prestazioni fornite attraverso le cooperative T domiciliarita
lettera b) della L.R. fornitrici del servizio 7 al cittadino & offerta la n. nuclei
1/2004); possibilita di fruire di contributi economici finalizzati beneficiari di
all dassunzione diretta prestazioni ed
personali, assistenti familiari o personali, anche in interventi da parte
relazione a situazioni di minori disabili. del servizio di
assistenza
domiciliare (sia
fornita in appalto
con il Consorzio
che
compartecipata
con i servizi
sanitari
Promuovere e | il Consorzio riconosce il volontariato intra 7 | Minori, minori n. nuclei
gestire gli | famigliare ed etero familiare. Alle famiglie che | disabili, adulti beneficiari
Affidamenti intra i | continuano a farsi carico di un congiunto ultra | disabili, anziani contributi per
familiari, di vicinato | diciottenne in situazione di particolare gravita e affido
e residenziali di | frequentante i centri diurni per disabili viene fornito, intrafamiliare
persone in carico con i criteri definiti con apposito regolamento, un disabili

contributo mensile a titolo di rimborso forfetario delle
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spese vive sostenute, comprese quelle derivanti
dalla necessita di provvedere a brevi sostituzioni dei
familiari nelle funzioni di aiuto alla persona.

Ai volontari che si rendono disponibili a fornire
supporto diurno a favore di anziani soli,
parzialmente autosufficienti e privi di rete familiare o
parentale viene riconosciuto un contributo mensile,
a titolo di rimborso forfetario, delle spese vive
sostenute.

Utilizzo degli affidamenti diurni professionali per i
minori disabili ad integrazione degli altri servizi
socio-sanitari erogati.

n. beneficiari
progetti affido
diurno disabili

n. beneficiari
progetti affido
diurno anziani

Piena integrazione
delle  persone e
soddisfacimento

delle loro esigenze di
tutela residenziale e
semi residenziale in
quanto persone non
autonome e/o0 non
autosufficienti(art. 18,
comma 1, lettere f) ed
c) della L.R. 1/2004)

Assicurare gli
Inserimenti in centri
diurni e in strutture
residenziali.

I Consorzio e | 6Azi end
nell 6ambito delle rispet
di specificiaccordii al | i nser i ment

in gruppi appartamento ed in comunita alloggio dei
disabili intellettivi, sulla base di un apposito progetto
assistenziale  individuale  predisposto  dalla
competente Unita di Valutazione.

In modo analogo si procede per gli adulti ed anziani
parzialmente o totalmente non autosufficienti che
richiedono Il i nseri ment
residenze sanitarie assistenziali.

I Consorzio provvede inoltre direttamente
all dinserimento in a é tini
comunita dei minori per i quali tali interventi si
rendano necessari, in integrazione con la
competente Unita di Valutazione e talvolta su
mandato dell 6Autorit”™ Gi

terzi (adulti non legati da rapporti di parentela con
| 6af fi dat o)e efidp quandadissad a
poche ore durante la giornata T o Ar esi (¢
guando il minore va a vivere, temporaneamente,

presso |l a famiglia affid

Minori, minori
disabili, adulti
disabili, anziani

n. anziani inseriti
presso strutture
semiresidenziali

n. anziani inseriti
presso strutture
residenziali
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di sostegno di Auna f a
attraverso il quale & una famiglia intera a affiancare
un altro nucl eo i n di
sussidiarieta.

Sostegno e | Assicurare gilLéattivit?’ finali zzau

promozione interventi per minori | mandat o del | 6Autorit ™ 1

del | 6i nf an|ed incapaci anche | anche attraverso la tutela giudiziaria nei casi

adolescenza e delle
responsabilita
familiari e tutela dei

diritti del minore e
della donna in
difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d)
ed e) della L.R.
1/2004)

in  collaborazione
con | 6/
Giudiziaria e
adozioni

disposti.

Léadozione anto digposto vdalg
Tribunale per i minorenni in favore di minori in stato
di abbandono e che sono stati dichiarati adottabili.

Il servizio educativo individuale viene attivato
direttamente dal consorzio T anche a seguito di
provvedi ment. i diizidrida 6 Aaedt @
finalizzato al sostegno dei minori appartenenti a
famiglie con gravi car
funzioni genitoriali o in condizioni di particolare
difficolta. Sviluppare forme di sostegno ulteriori
destinate all daf f lieandiffieoitde
e ad un maggior presidio del territorio, a fronte dello
sviluppo di gravi forme di disagio, in particolare per i
minori in fascia di etd adolescenziale.

Assicurare la necessaria integrazione con i servizi
sanitari preposti al fine di coordinare gli interventi

Léoaffidamento un servi
con gravi difficolta sociali ed educative e viene
prestato, volontariament
singoli idonei e selezionati dalle equipe preposte,
per il periodo di tempo strettamente necessario a
superare |l a situazione

pud essere a parenti o a terzi (adulti non legati da
rapport.i di parentela ¢
i di ufquando limitato a poche ore durante la
gommatai o fAresidenzial ed g
vivere, temporaneamente, presso la famiglia
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affidataria. E6 present
Auna famiglia per una f g
una famiglia intera a affiancare un altro nucleo in
di fficolt ™, in undotticaq
Il Consorzio e | 6Azi endali
nell 6ambito delle rispet
di specifici accordii al | i nseri ment

in gruppi appartamento ed in comunita alloggio di
minori con disabilitd riconosciuta, sulla base di un
apposito  progetto  assistenziale individuale
predisposto dalla competente Unita di Valutazione

e , per gli inserimenti residenziali, quasi
esclusivament e su ma
Giudiziaria.

I Consorzio provvede inoltre direttamente
al |l 6i ns er itiviidd rducativei diurneaper |l
sostegno dei minori e delle loro famiglie.
Léinserimento in comunif
interventi si rendano necessari, avviene quasi
esclusivament e su di s |
giudi ziari a a pritagsice-fisicaodel¢
minore, laddove non siano possibili 0 non siano stati
efficaci interventi di supporto o in caso di grave
ri schio per I édincolumit?a@

Centri per la famiglia :

Il Consorzio garantisce e promuove le attivita del
Centro per le Famiglie, rivolto a tutte le famiglie del
territorio con I'obiettivo di promuovere il ruolo
sociale, educativo, di cura della famiglia e di
realizzare azioni ed interventi diversificati a
sostegno della genitorialita.

Le attivita del Centro per le Famiglie sono volte a
sostenere gli impegni e le reciproche responsabilita
dei componenti della famiglia, attraverso le attivita e
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il coordinamento tra le agenzie educative e del
Terzo settore
Favorire lo sviluppo di progetti e attivita di
prevenzione diffuse nel territorio in collaborazione
con le istituzioni e le agenzie del Terzo settore,
sostenendo la partecipazione attiva dei genitori alle
scelte i nerenti | 6educ
Partecipare alla progettazione di interventi di
prevenzione del disagio dei minori, per
| 6integrazione dei mi no
sociali appropriati, e per offrire ai genitori strumenti
per |l desercizio delle pr

Implementazione Migliorare le|Costituzione di tavol i i

della rete dei servizi | condizioni di | progettazione di nuovi servizi e nuove interventi in

per cittadini disabili. | benessere delle | una logica di sussidiarieta orizzontale e verticale

Attivazioni comunita locali,

connessione con le | promuovendo la | Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali,

comunita locali e il | coesione sociale e |[fi nali zzati a garantire

terzo settore quindi la creazione | interventi

di contesti in cui si

possono piu
facilmente ed
efficacemente

generare politiche e
processi di
inclusione diretti a
prevenire e

contrastare fratture
sociali

Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di
sostegno e servizi di prossimita

Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati
sono chiamati a svolgere un ruolo attivo e
responsabile, possibilmente fin dalla progettazione
degli interventi, anche attraverso attivita di
mediazione .
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Risorse umane impiegate
CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Assistente sociale (P.O.) 1
D Assistente sociale 10
D Istruttore direttivo amministrativo
B Collaboratore amministrativo 1
TOTALE AREA 13
PERFORMANCE
Obiettivi generali Obiettivo specifico Azione Valore
Attivita di pubblica Assicurare la gestione delle risorse dei soggetti LoUfficio Tutele provvede all g 10/50
tutela in tutela al Consorzio delle risorse economiche dei cittadini soggetti a misure di
protezione , in collaborazione con gli operatori sociali referenti dei
casi e titolari dei progetti assistenziali
Convenzioni con il Collaborare con il volontariato organizzato per la Sulla base delle convenzioni stipulate, il servizio segnala le 10/50
volontariato ed realizzazione di progetti di contrasto alla situazioni necessitanti una presa in carico congiunta o un supporto
associazionismo locale solitudine ed azioni di supporto alle autonomie specifico per lo svolgimento di alcune attivita (ad esempio trasporti
per attivita di supporto personali presso strutture sanitarie, pratiche burocratiche, spesa alimentare)
(es. trasporti ed
accompagnamenti)
commissioni di Partecipazione alle attivita previste dalla Partecipazione alle attivita di verifica e monitoraggio presso le 10/50
vigilanza normativa di settore strutture residenziali e diurne dedicate ad anziani in condizione di
non autosufficienza
convenzioni con gli partecipazione alle attivita previste dalle Collaborazione nella programmazione e realizzazione dei corsi; 10/50
enti di formazione per convenzioni con gli enti di formazione partecipazione alle selezioni dei candidati ed alle prove finali
corsi Oss;
integrazioni Integrazioni economiche relative alla fruizione di Definizione della compartecipazione alla spesa delle prestazioni 10/50
economiche alla servizi sociali e socio sanitari sociali e socio sanitarie a favore dei cittadini le cui condizioni
compartecipazione dei economiche rientrano nei criteri dei regolamenti consortili vigenti.
servizi socio sanitari
(come da LEA).
TOTALE 50/50
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PERFORMANCE AREA ADULTI , ADULTI DISABILI E LORO FAMIGLIE

Interventi area per adulti, adulti disabili e loro famiglie

Obiettivo generale

Obiettivo specifico

Azione

stakeholder - A
chi é rivolto

Contributor

Misurazione

verifica

Informazione e
consulenza corrette e
complete alle persone

e alle famiglie per la
fruizione dei servizi
(art. 18, comma 1,
lettera h) della L.R.
1/2004)

Assicurare il servizio di
Segretariato sociale.

Integrare gli Sportelli Sociali (PUA) del Consorzio

con | 6avvio del Proget!|
continuit?w tra il | avo
situazioni di emergenza

ifedtivo

Lavorare in sinergia con le altre Aree per
| 6organizzazione e I a I
Prins che dovrad in futuro diventare strutturale
all dinterno del | 6organi
integrato di interventi (LEPS)

Assicurare il servizio di
Assistenza sociale
professionale.

Lavorare per | i mpl emen
territorio rivolte agli adulti in situazioni di fragilita
economica ed abitativa incentivando la
coprogettazione e | 0ittiati
rappresentate dal Terzo Settore.

Adulti, adulti disabili
e loro famiglie

Terzo settore

N. di accessi al PUA

Terzo settore e
aree consortili

Cartella URBI

Numeratori accessi
al sito de

N Terzo settore e
aree consortili

Cfr dati anno 2022 e
2023 delle risposte
di collocazione
temporanee degli
adulti e dei nuclei

Cartella URBI

con minori
Superamento delle Modifiche Delibera assemblea
carenze del reddito Adeguamento Mantenere viva la riflessione sulle politiche di Associazionismo | regolamento
familiare e contrasto Regolamento economica | integrazione al reddito, adeguando il regolamento economica

della poverta (art. 18,
comma 1, lettera a)
della L.R. 1/2004)

del Consorzio ai cambiamenti sociali e nazionali
secondo un principio di sussidiarieta.
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Lavorare, in ottica | Attivazionedii nt er vent i quali \ Famiglie e|N. progetti| Cartellasociale
preventiva, al sostegno |f ami gl i a per wuna famigl: volontari grandeo e URBI
genitoriale delle famiglie | di educativa territoriale, in ottica preventiva, a tutte | Adulti, adulti famiglia per una
con minori  per il | le famiglie e minori in carico al Consorzio. disabili e loro famigliabo
mantenimento del minore famiglie
presso la propria famiglia.
Lavorare con le Istituzioni | Mant eni ment o dei Tavol. Comuni N. casi discussi nei N. verbali/Cartella
ed i servizi del territorio | dei Comuni di Collegno e Grugliasco, estendendo tavoli fragilita sociale
per una presa in carico | la pratica anche a Rivoli. Estender e
integrata delle | ad altri soggetti istituzionali, quali FF.OO
persone/nuclei in
difficolta
Ripensamento delle Dialogo aperto con i | Mettere a punto accordi tra il Consorzio e i singoli | Adulti, adulti Comuni consortili | n. accordi Determine/delibere
politiche per lacasain | Comuni sul tema della | Comuni del |l 8 Ambito sul { disabilieloro di approvazione

undotti
integrazione ed

C |

casa in un
integrazione definendo i

famiglie, Area
Anziani, Area

uniformita sul territorio | confini dei ruoli minori, minori
consortile istituzionali e sociali. disabili e loro
famiglie
Estendere il regolamento | Applicare il huovo regolamento del sostegno alla | Adulti, adulti Aree consortili Applicazione nuovo Delibera
del sostegno alla mobilita | mobilita del Comune di Rivoli a partire dal 2023 ed | disabili e loro regolamento Assemblea
del Comune di Rivoli (con | estenderlo agli altri Comuni del Consorzio. famiglie

Mantenimento al
domicilio delle persone

delega al Consorzio)
anche ai Comuni di
Collegno e Grugliasco
per uniformare i servizi a
sostegno della disabilita
in tutto il territorio del
Consorzio

e sviluppo della loro
autonomia (art. 18,
comma 1, lettera b)

della L.R. 1/2004);

Realizzazione di percorsi
del Dopo di Noi

Progettazione di percorsi ed opportunita
formative/informative per le famiglie con figli con
disabilita per pensare e pianificare il futuro dei propri

figli sia ADurante il n (

Adulti, adulti disabili
e loro famiglie

associazionismo

N. di iniziative
rendicontabili sul
finanziamento del
ADopo di

N

Cartella sociale
URBI

132




. ovest
solidale PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
famiglie/soggetti
coinvolti
Agevolare la vita | Erogazione di un contributo mensile per | Adulti, adulti Famiglie N. di beneficiari di Cartella sociale
autonoma delle persone || 6assunzione di un as s i| disabili e loro vita indipendente URBI
con disabilita della persona con disabilita per condurre una vita il | famiglie
piu possibile autonoma
Tutela dei diritti del Assicurare protezione a In collaborazione con i centri antiviolenza e le Adulti, adulti Associazionismo | N. di inserimenti a Cartella sociale
disabile maggiorenne donne sole o con figli che | associazioni a protezione della violenza di genere, | disabili e loro protezione della URBI
e della donnain chiedono di allontanarsi il Consorzio provvede ad inserire la donna in famiglie donna vittima di

difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d) ed
e) della L.R. 1/2004)

da un contesto
disfunzionale per le
relazioni in atto.

percorsi di protezione |
economica, lavorativa ed abitativa che permetta di
ricostruire la propria vita lontana da un contesto
violento ed insano.

violenza.

Convenzioni con il
Terzo Settore e le
associazioni del
territorio per attivita di
supporto alle fragilita
economiche, alle
emergenze abitative,
alla socializzazione
degli adulti e degli
adulti con disabilita

Collaborare con il Terzo
Settore per la gestione
del | 6emergen

Il Consorzio coordina in prima persona tutte le
convivenze gui dat e p e
persone/nuclei in emergenza abitativa.

Sostenere le progettualita
delle associazioni e del
Terzo Settore per il tempo
libero e la socializzazione
dei soggetti con disabilita,
in undottica
della persona e di
sostegno alle famiglie.

I Consorzio sostiene |
tempo libero e socializzazione promosse dalle
associazioni per Il 6i ncl
(centri diurni estivi, soggiorni estivi)

Adulti, adulti disabili
e loro famiglie

associazionismo

N. di persone/nuclei
che hanno trovato

sistemazione in
convivenze
coordinate dal
Consorzio
associazionismo | Cfr anno 2022 e
2023 del N. di

progetti a sostegno
della socializzazione
e del tempo libero dei
giovani disabili

Cartella sociale
URBI

133




. ove_st
solidale PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
Implementazione della | Migliorare le condizioni | Costi tuzione di tavol.i Adulti, adulti disabili | Comuni, n. progetti Determina di
rete dei servizi per | di benessere delle | progettazione di nuovi servizi e nuove interventi in | e loro famiglie associazioni, approvazione
cittadini disabili. | comunita locali, | una logica di sussidiarieta orizzontale e verticale e Cooperazione progetti
Attivazioni promuovendo la | sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di
connessione con le | coesione sociale e quindi | sostegno e servizi di prossimita
comunita locali e il | la creazione di contestiin
terzo settore cui si  possono piu
facilmente ed
efficacemente generare
politiche e processi di
inclusione diretti a
prevenire e contrastare
fratture sociali
URBI Migliorare la raccolta dati | Aggiornare puntualmente la cartella informatizzata | Adulti, adulti disabili | Aree consortili Maggior precisione | n. incontri gruppo di
e i processi interni con | e partecipazione gruppo di lavoro di | e loro famiglie nella raccolta dati, | lavoro
| 6aiuto implementazione della cartella informatizzata per frutto
del | 6i nf or ma| una miglior raccolta dati e per mettere a sistema del | 86i mpl e
procedure che agevolano i processi. della cartella da
parte degli operatori
Risorse umane impiegate
CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Assistente sociale (P.O.) 1
D Assistente sociale 7
D Educatori professionali 4
C Istruttore amministrativo 1
B Esecutore Amministrativo 2
D Educatore Professionale a tempo det. 2
TOTALE AREA 17

PERFORMANCE
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Obiettivo generale Obiettivo specifico Azione Valore
Informazione e I ntegrare gli Sportelli Soci ali (PUA) d 5/50
consulenza corrette e Assicurare il servizio di Segretariato sociale. |l ogica di continuit”™ tra il |l avoro Adiwu
complete alle persone e finotturnood.e/o fifestivo
alle famiglie per la Lavorare in sinergia con | e altre Aree p
fruizione dei servizi (art. Prinsc he dovr”™ in futuro diventare struttur
18, comma 1, lettera h) integrato di interventi (LEPS)
della L.R. 1/2004) Assicurare il servizio di Assistenza sociale [Lavorare per | 6i mplementazione delle off
professionale. fragilit”™ economica ed abitativa incenti
territoriali rappresentate dal Terzo Settore.
Superamento delle Adeguamento Regolamento economica Mantenere viva la riflessione sulle politiche di integrazione al reddito, adeguando il 10/50
carenze del reddito regolamento del Consorzio ai cambiamenti sociali e nazionali secondo un principio di
familiare e contrasto sussidiarieta.
della poverta (art. 18, Lavorare, in ottica preventiva, al sostegno | At ti vazi one di intervent.i qguali iAmMi co
comma 1, lettera a) genitoriale delle famiglie con minori per il | estensione del servizio di educativa territoriale, in ottica preventiva, a tutte le famiglie e
della L.R. 1/2004) mantenimento del minore presso la propria | minoriin carico al Consorzio.
famiglia.
Lavorare con le Istituzioni ed i servizi del | Mant eni mento dei Tavoli Fragilit istitu
territorio per una presa in carico integrata delle | estendendo la pratica anche a Rivoli. Est endere | d6invito g
persone/nuclei in difficolta istituzionali, quali FF.OO
Ripensamento delle Dialogo aperto con i Comuni sul tema della | Mettereapunt o accordi tra il Consorzio e i si 5/50
politiche perlacasain |[casa in unb6ottica di abitativo.
unbéotti ca dil confinideiruoliistituzionali e sociali.
ed uniformita sul
territorio consortile
Estendere il regolamento del sostegno alla | Applicare il nuovo regolamento del sostegno alla mobilita del Comune di Rivoli a partire 5/50

Mantenimento al
domicilio delle persone
e sviluppo della loro
autonomia (art. 18,

mobilita del Comune di Rivoli (con delega al
Consorzio) anche ai Comuni di Collegno e
Grugliasco per uniformare i servizi a sostegno
della disabilita in tutto il territorio del Consorzio

dal 2023 ed estenderlo agli altri Comuni del Consorzio.

Realizzazione di percorsi del Dopo di Noi

Progettazione di percorsi ed opportunita formative/informative per le famiglie con figli con
disabilit”™ per pensare e pianificare il
fiDopo di Noi 0o
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comma 1, lettera b)
della L.R. 1/2004);

Agevolare la vita autonoma delle persone con
disabilita

Erogazione di un contributo mensile
della persona con disabilita per condurre una vita il piu possibile autonoma

per

Tutela dei diritti del Assicurare protezione a donne sole o con figli | In collaborazione con i centri antiviolenza e le associazioni a protezione della violenza 5/50
disabile maggiorenne e | che chiedono di allontanarsi da un contesto di genere, il Consorzio provvede ad inserire la donna in percorsi di protezione per
della donna in difficolta disfunzionale per le relazioni in atto. creare unbdautonomia economica, |l avor ati v
(art. 18, comma 1, propria vita lontana da un contesto violento ed insano.
lettere d) ed e) della
L.R. 1/2004)
Convenzioni con il Collaborare con il Terzo Settore per la || | Consorzio coordina in prima persona 5/50
Terzo Settore € le gestione del |l 6 emer ge njpersone/nucleiin emergenza abitativa.
associazioni del
territorio per attivita di Sostenere le progettualita delle associazionie | | | Consorzio sostiene | 60r gaerdo e saializzaziore
supporto alle fragilita del Terzo Settore per il tempo libero e la|pr omosse dall e associazioni per l i ncl u
economiche, alle socializzazione dei soggetti con disabilita, in | soggiorni estivi)
emergenze abitative, undottica di inclusi
alla socializzazione sostegno alle famiglie.
degli adulti e degli adulti
con disabilita
Implementazione della | Migliorare le condizioni di benessere delle | Costi tuzione di tavoli istituzional:i per| 10/50
rete dei servizi per | comunita locali, promuovendo la coesione | interventiin una logica di sussidiarieta orizzontale e verticale e sostegno alla costruzione
cittadini disabili. | sociale e quindi la creazione di contesti in cui | e potenziamento di reti di sostegno e servizi di prossimita
Attivazioni connessione | si possono piu facilmente ed efficacemente
con le comunitalocalie il | generare politiche e processi di inclusione
terzo settore diretti a prevenire e contrastare fratture sociali
URBI Migliorare la raccolta dati e i processi interni | Aggiornare puntualmente la cartella informatizzata e partecipazione gruppo di lavoro di 5/50
con | 6aiuto dell 6i nf o] implementazione della cartella informatizzata per una miglior raccolta dati e per mettere
a sistema procedure che agevolano i processi.
50/50
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PERFORMANCE AREA MINORI, MINORI DISABILI E LORO FAMIGLIE
Interventi area per minori, minori disabili e loro famiglie
Obiettivo Obiettivo AZIONI stakeholder i Contributor - Misurazione Fonte di
Strategico Specifico A chi erivolto Quali unita del | 6obi| verificadato
organizzative
dell’ente e/o
quali soggetti
esterni
contribuiranno a
raggiungerlo
Informazione e Assicurare il fornire informazioni sui minori, minori Un Operatore | N .cartelle | Cartella sociale
consulenza corrette e servizio di servizi erogati dal disabili e loro Amministrativo informatizzate. URBI
complete alle persone Segretariato Consorzio ed orientare il famiglie presso la sede di | cittadini ricevuti allo
e alle famiglie per la sociale. cittadino a Collegno, Sportello | sportello di
fruizione dei servizi servizi sociali, educativi sociale gestito dalla | Collegno e di Rivoli
(art. 18, comma 1, e sanitari del territorio Cooperativa
lettera h) della L.R. Assicurare il Ldbassistent ¢ minori, minori Tutti gli operatori N prese in carico Cartella sociale
1/2004) servizio di sociale/educatore disabili e loro dell'area gestione URBI
Assistenza accoglie il cittadino in famiglie Un operatore assegnazioni
sociale difficolta con il quale referente per il sito
professionale concorda un progetto di
intervento finalizzato a
sostenerlo attraverso
| 6erogazi oneg
prestazioni necessarie.
Sviluppo del raccordo
con le istituzioni
scolastiche territoriali,
con i servizi sanitari e
comunali.
Informazione sociale
attraverso il sito
Mantenimento al Attivazione Sperimentazione minori, minori | Tutti gli operatori | N famiglie Cartella sociale
domicilio delle interventi a | Progetto Pippi disabili e loro | dellarea minori in coinvolte nel URBI
persone e sviluppo domicilio e di famiglie collaborazione con
della loro autonomia | supporto alla gli operatori della progetto PIPPI
(art. 18, comma 1, genitorialita RTI coop La
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lettera b) della L.R. Carabattola e

1/2004); Valdocco N

2coach
N 2 referenti
territoriali

al cittadino disabili e loro | minori, minori

famigliari & offerta la | disabili e loro

possibilita di fruire di | famiglie

contributi economici di

cui alla DGR 3/2020

finalizzati

diretta degli assistenti

familiari o personali, o

con contributo al care

giver .

Sostegno e Attivazione Sperimentazione minori, minori | Tutti gli operatori | N famiglie coinvolte | Cartella sociale

promozione interventi a | Progetto Piippi disabili e loro | dell'area minori nel progetto PIPPI URBI
del | 8i nf an domicilio e di famiglie
adolescenza e delle | supporto alla
responsabilita familiari | genitorialita
e tutela dei diritti del
minore e della donna
in difficolta (art. 18,
comma 1, lettere d)

ed e) della L.R.

1/2004)

Implementazione Migliorare le | Costituzione di tavoli | minori e loro | Tutti gli operatori | N minori in tutela | Cartella sociale
della rete dei servizi | condizioni di|i stituzi on al| famiglie donne | dell'area minori, due | N minori seguiti con | urbi

per cittadini . benessere delle | e la progettazione di | vittime di violenza | operatori per le | A.G.

Attivazioni comunita locali, | nuovi servizi e nuove | con figli minori adozioni, due | N minori con
connessione con le promuovendo la | interventi inuna logica di operatori per | interventi educativi
comunita locali e il coesione sociale | sussidiarietd orizzontale L'equipe attivi N

terzo settore e quindi la | e verticale: redazione Melogranino di luoghi neutri attivi

creazione di | Protocollo di intesa con Educatori e | N donne inserite in
contesti in cui si | le SCuole ed Incontricon | Comuni assistente  sociale | comunita

possono piu | i Dirigenti Associazionismo della RTI | madrebambino
facilmente ed | Sostegno alla | Terzo settore Cooperative N donne in
efficacemente realizzazione di progetti Valdocco protezione N
generare sperimentali, finalizzati a Carabattola incontri famiglie
politiche e | garantire innovazione e Due operatori per la | adottive

processi di|l 6efficacia gestione degli affidi | N affidi residenzial
inclusione diretti | Interventi per la residenziali e diurni | N affidi diurni
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a prevenire e | popolazione Rom e Due operatori per il | N progetti  Amico
contrastare superamento del campo gruppo tecnico Una | Grande
fratture sociali famiglia per una | N progeti  una
Sostegno alla famiglia in | Famiglla per una
costruzione e collaborazione con | famiglia
potenziamento di reti di operatori delle altre | N gruppo famiglie
sostegno e servizi di aree. affidatarie
prossimita: Progetto di 2 operatori  perla | N gruppo fa,iglie
Servizio civile Universale gestione del gruppo | adottive
Sostegno degli interventi affido N istruttorie
in cui i diretti interessati adozioni N
sono chiamati a svolgere abbinamenti
un ruolo attivo e adozioni nazionale
responsabile, e internazionale
possibilmente fin dalla
progettazione degli
interventi, anche
attraverso  attivita  di
mediazione
Collaborazione con le
scuole ( partecipazione
ai GLO, ai GLl,e ai tavoli
di progettazione)
Collaborazione con i
Comuni(stesura nuovo
accordo di programma,
assistenza scolastica
educativa)
Risorse umane impiegate
CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Assistente sociale (P.O.) 1
D Assistente sociale 13
D Educatori professionali
B Esecutore amministrativo 1
TOTALE AREA 20

139




0 ovest
solidale PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
PERFORMANCE
Obiettivo Obiettivo AZIONI Misura
Strategico Specifico
Informazione e consulenza corrette e Assicurare il servizio di Segretariato sociale. Fornire informazioni sui servizi erogati dal Consorzio ed
complete alle persone e alle famiglie orientare il cittadino all éu
per la fruizione dei servizi (art. 18, sanitari del territorio
comma 1, lettera h) della L.R. 1/2004) Assicurare il servizio di Assistenza sociale Lébassistente sociale/educator
professionale con il quale concorda un progetto di intervento finalizzato a 10/50
sostenerl o attraverso | 6erogadq
Sviluppo del raccordo con le istituzioni scolastiche territoriali,
con i servizi sanitari e comunali.
Informazione sociale attraverso il sito
Mantenimento al domicilio delle Attivazione interventi a domicilio e di supporto | Sperimentazione Progetto Pippi
persone e sviluppo della loro alla genitorialita
autonomia (art. 18, comma 1, lettera al cittadino disabili e loro famigliari & offerta la possibilita di fruire 10/50
b) della L.R. 1/2004); di contributi economici di cui alla DGR 3/2020 finalizzati
all dassunzione diretta degli
contributo al care giver .
Sostegnoepr omo zi one d| Attivazione interventi a domicilio e di supporto | Sperimentazione Progetto Piippi
della adolescenza e delle alla genitorialita
responsabilita familiari e tutela dei 15/50
diritti del minore e della donna in
difficolta (art. 18, comma 1, lettere d)
ed e) della L.R. 1/2004)
Implementazione della rete dei servizi | Migliorare le condizioni di benessere delle |Costi tuzione di tavol. i st
per cittadini . Attivazioni connessione | comunita locali, promuovendo la coesione | progettazione di nuovi servizi e nuove interventi in una logica di
con le comunita locali e il terzo sociale e quindi la creazione di contesti in cui si | sussidiarieta orizzontale e verticale: redazione Protocollo di
settore possono piu faciimente ed efficacemente | intesa con le SCuole ed Incontri con i Dirigenti
generare politiche e processi di inclusione diretti | Sostegno alla realizzazione di progetti sperimentali, finalizzati a
a prevenire e contrastare fratture sociali garantire innovazione e | 0eff
la popolazione Rom e superamento del campo
Sostegno alla costruzione e potenziamento di reti di sostegno 15/50

e servizi di prossimita: Progetto di Servizio civile Universale

Sostegno degli interventi in cui i diretti interessati sono chiamati
a svolgere un ruolo attivo e responsabile, possibilmente fin dalla
progettazione degli interventi, anche attraverso attivita di
mediazione
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Collaborazione con le scuole ( partecipazione ai GLO, ai GLl,e
ai tavoli di progettazione)

Collaborazione con i Comuni(stesura nuovo accordo di
programma, assistenza scolastica educativa)

50/50
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PERFORMANCE AREA COESI ONE SOCI ALE E SVI LUPPO DI
Interventii area coesione sociale e sviluppo di comunita
Obiettivo strategico Obiettivo Azioni A chi érivolto Contributor - Misurazione Fonte di
Specifico (stakeholder)? Quali unita del | 6 obi| verificadato
organizzative
dell'ente e/o
quali soggetti
esterni
contribuiranno
araggiungerlo
Informazione e consulenza | - punti di accesso e | Costituzione di un gruppo | cittadini singoli e | personale area | monitoraggio delle | monitoraggio
corrette e complete alle | orientamento della domanda | di lavoro tra le-aree | nuclei familiari con | coesione tutto | domande ricevute | semestrale
persone e alle famiglie perla | d e i cittadi nilfinalizzato alla | minori che si trovano | con ATS Anteo i | per accessi e | sportello centro
fruizione dei servizi (art. 18, | servizi - sportello informa | programmazione della | in condizioni anche | Arco i San | tipologia, incontri | famiglie (report
comma 1, lettera h) della L.R. | famiglie presso le sedi del | quota servizi del fondo | temporanee di | Donato per le | con gli ets partner | Valdocco)
1/2004) Centro per le Famiglie - rete | poverta 1 Awvio del | vulnerabilita T | attivita nei | per la verifica delle | Scheda
di punti di ascolto e | servizio di pronto | operatori di  enti | quartieri T ETS | attivita negli spazi | monitoraggio
informazione presso sedi | intervento sociale (LEPS) | privati che | Valdocco, e | decentrati CpF  Regione
della rete locale delle |i n partenar i|accompagnano convenzioni Piemonte
associazioni di volontariato e | Coop Animazione | persone in situazione | attive cpf I San | T utilizzo del sito e | (annuale) i
i centri civici - comunicazione | Valdocco 7| di vulnerabilita, | Donato n. interazioni nelle | Report
pubblica attraverso il sito | Consolidamento dellarete | fragilita e deficit di | (facilitatore) pagine social, | trimestrali
web istituzionale e pagine |[per | 6 est r e m| autonomia monitoraggio progetto Ancore
social dell'ente e del centro | avvio investimenti PNRR regionale  attivita
per le famiglie 131 e 13.2. e awio centro famiglie;
nell danno de report  trimestrali
di p 0 Ptosgecuzione progetto Ancore
delle azioni per |l
rafforzamento dei
partenariati di ATS per la
partecipazione a bandi di
finanziamento per
progetti proposti da enti
filantropici e istituzionali
Mantenimento al domicilio | consolidamento delle reti di | inclusione della rete delle | cittadini e cittadini | personale delle | monitoraggio prins | Report
delle persone e sviluppo della | housing temporaneo e |convi venze e]| anzianiin condizione | aree coesione, | (tavolo permanente | semestrale
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loro autonomia (art. 18, | accoglienza per senza fissa | temporaneo nei punti rete | di vulnerabilitd e loro | adulti e anziani | Prins i PNRR) 1 | Prins T
comma 1, lettera b) della L.R. | dimora tra enti pubblici | di Prins e della futura | care giver del consorzio i | report progetto Mi | Monitoraggio
1/2004); territoriali e ETS T | stazione di posta i personale ETS | affido a Te - n, | investimento
monitoraggio e sostegno | prosecuzione della convenzionati attivita promosse | 1.1.3 PNRR-
delle persone ospitate nelle | collaborazione con Arco Prins e ATS | nel territorio in | Report
convivenze ge]| perlo sportello presso la Anteo-San collaborazione con | trimestrali
.- sostegno alla rete con ETS | Cittadella del welfare di Donato i Gruppo | Promozione della | progetto Ancore
prepost a a || Grugliasco e delle attivita arco i funzionari | Salute AslTo3 T Report
LEPS dimissioni protette di promozione e uffici comunali ¥ progetto Mi
monitoraggio del progetto funzionari Affido a Te -
Mi affido a ASLTo3
anziani ) awvio
del |l 6i nvesti
1.1.3 in collaborazione
con ETS per
attuazione del LEPS
Dimissioni  protette T
Collaborazione con la
Promozione della salute
AslTo3 per promozione di
stili di vita salutari e attivita
per il benessere delle
persone
Piena integrazione delle | Partecipazione al progetto | inclusione della rete delle | Persone Non | Persone Non | per sonal e | monitoraggio
persone disabili e | HCP INPS per fornire|convi venze e| autosufficient - | Autosufficienti e | coesione, e delle | INPS attivita del
soddisfacimento delle loro | prestazioni domiciliari e | temporaneo nei punti rete | accompagnamento ai | loro care giver aree progetto
esigenze di tutela residenziale | residenziali alle persone non | di Prins e della futura | beneficiari del amministrativa e
e semi residenziale in quanto | autosufficienti 7 sostegno | stazione di posta T | progetto e ai loro finanziaria i
persone non autonome e/o | alle proposte degli ETS che | prosecuzione della | familiari responsabili aree
non autosufficienti(art. 18, | promuovono spazi di | collaborazione con Arco | benefici offerti e minori, adulti,
comma 1, lettere f) ed c) della | autonomia, attivita di | per lo sportello presso la | connessione con anziani
L.R. 1/2004 socializzazione e inclusione | Cittadella del welfare di | ETS gestori  dei
anche di tipo culturale con le | Grugliasco e delle attivita | servizi

persone disabili

di promozione e
monitoraggio del progetto

Mi affido a
anziani ) avvio
del |l 6i nvesti
1.1.3 in collaborazione
con ETS per
attuazione del LEPS
Dimissioni  protette i
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Collaborazione con la
Promozione della salute
AslTo3 per promozione di
stili di vita salutari e attivita
per il benessere delle
persone

Implementazione della rete | consolidamento delle |Costruzione persone con | operatori e | partenariati stabili e | Atti convenzioni
dei servizi per cittadini disabili. | collaborazioni con gli entidel | reti dedicate a persone | disabilita, anche | coordinatori di | convenzioni  con e progetti in
Attivazioni connessione con le | terzo settore dedicati, | con disabilita, anche | medio lieve, persone | r et e d § ETS dedicati al partenariato
comunita locali e il terzo | attraverso la costituzione di | medio lieve, persone con | con disabilita | coesione in | tema
settore un partenariato stabile tra | disabilita intellettive e loro | intellettive e loro | collaborazione del | 8i ncl
enti pubblici territoriali e ETS | familiari in collaborazione | familiari con personale di | disabilita
anche utilizzando le | a ETS che realizzano tutte le aree del
opportunita date dal PNRR attivita e offrono luoghi consorzio
per la socializzazione e
| 6i nclusione
Risorse umane impiegate
CAT. PROFILO PROFESSIONALE DOTAZIONE ORGANICA
D Educatore professionale (P.O.) 1
D Assistente sociale 1
D Educatore Professionale 2
TOTALE AREA 4
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PERFORMANCE
Obiettivo strategico Obiettivo Azioni Valore
Specifico
Informazione e consulenza corrette e - punti di accesso e orientamento della Costituzione di un gruppo di lavoro tra le-aree finalizzato alla
complete alle persone e alle famiglie per domanda dei <cittadii| programmazione della quota servizi del fondo povertai Avvio
la fruizione dei servizi (art. 18, comma 1, sportello informa famiglie presso le sedi del del servizio di pronto intervento sociale (LEPS) in partenariato
lettera h) della L.R. 1/2004) Centro per le Famiglie - rete di puntidiascoltoe | con | 6 ETS Coop Ani r@anzadlidameato déléal
informazione presso sedi dellarete locale delle |r et e per | 6estrema povert”™ co
associazioni di volontariato e i centri civici - 1.3.2. e avvio nel |l 6&aPoseadizohd 15/50
comunicazione pubblica attraverso il sito web delle azioni per il rafforzamento dei partenariati di ATS per la
istituzionale e pagine social dell'ente e del partecipazione a bandi di finanziamento per progetti proposti
centro per le famiglie da enti filantropici e istituzionali
Mantenimento al domicilio delle persone consolidamento delle reti di housing inclusione della rete del | ¢
e sviluppo della loro autonomia (art. 18, temporaneo e accoglienza per senza fissa temporaneo nei punti rete di Prins e della futura stazione di
comma 1, lettera b) della L.R. 1/2004); dimora tra enti pubblici territorialie ETS i posta i prosecuzione della collaborazione con Arco per lo
monitoraggio e sostegno delle persone ospitate sportello presso la Cittadella del welfare di Grugliasco e delle
nelle convivenze gest i t e d asbstegne n| attivitd di promozione e monitoraggio del progetto Mi affido a Te 15/50
alla rete con ETS prep del | 6ar eiaavarn zoi adreil | 6i nvestim
dimissioni protette coll aborazione con ETS pesS |
Dimissioni protette i Collaborazione con la Promozione della
salute AslTo3 per promozione di stili di vita salutari e attivita per
il benessere delle persone
Piena integrazione delle persone disabili Partecipazione al progetto HCP INPS per inclusione della rete dell g
e soddisfacimento delle loro esigenze di fornire prestazioni domiciliari e residenziali alle temporaneo nei punti rete di Prins e della futura stazione di
tutela residenziale e semi residenziale in persone non autosufficienti i sostegno alle posta i prosecuzione della collaborazione con Arco per lo
guanto persone non autonome e/o0 non proposte degli ETS che promuovono spazi di sportello presso la Cittadella del welfare di Grugliasco e delle
autosufficienti(art. 18, comma 1, lettere f) autonomia, attivita di socializzazione e attivita di promozione e monitoraggio del progetto Mi affido a Te 10/50
ed c) della L.R. 1/2004 inclusione anche di tipo culturale con le persone del | 6 ar eiaa vavn zonvastenento®NRR 1.1.3 in
disabili coll aborazione con ETS per |
Dimissioni protette i Collaborazione con la Promozione della
salute AsITo3 per promozione di stili di vita salutari e attivita per
il benessere delle persone
Implementazione della rete dei servizi consolidamento delle collaborazioni con gli enti Costruzione nell 8ATS di reti
per cittadini disabili. Attivazioni del terzo settore dedicati, attraverso la anche medio lieve, persone con disabilita intellettive e loro
connessione con le comunita locali e il costituzione di un partenariato stabile tra enti familiari in collaborazione a ETS che realizzano attivita e offrono 10/50
terzo settore pubblici territoriali e ETS anche utilizzando le l uoghi per | a socializzaz
opportunita date dal PNRR
TOTALE 50/50

145




ovest
0

solidale

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

SINTESI PERFORMANCE

AREA FINANZIARIA

AREA
AMMINISTRATIVA

AREA COESIONE
SOCIALE E SVILUPPO
DI COMUNI T

AREA ANZIANI E
SVILUPPO
INTEGRAZIONE
SOCIOSANITARIA

AREA ADULTI, ADULTI
DISABILI E LORO
FAMIGLIE

AREA MINORI, MINORI
DISABILI E LORO
FAMIGLIE

CHERVATIN FLORIANA

GREGANTI BARBARA

ANSELMI CARLO

ROSINA VALENTINA

BELLAN CRISTIANA

SENIGA FRANCA

OBIETTIVI
OBIETTIVI OBIETTIVI OBIETTIVI
TRASVERSA | 80100 | rrasversaLl | 20190 | trasversaLl | °%1%0 | trasversaLl | 29190
OBIETTIVI | 1007100 | OBIETTIVI | 1001100 —opiErriy) OBIETTIVI OBIETTIVI OBIETTIVI
SPECIFICI | 50/100 | SPECIFICI | 50/100 | SPECIFICI | 50/100 | SPECIFICI | 50/100
AREA AREA AREA AREA
100/100 100/100 100/100 100/100 100/100 100/100
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2N SEZIONE DI PROGRAMMAZIONE
sottosezione 2.3

RISCHI CORRUTTIVI - TRASPARENZA

1. Parte generale "Premessa

Il presente Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza approvato con delibera del Consiglio di
Amministrazione n. 11 del 21/04/2022 verra aggiornato secondo quanto previsto dalla normativa anticorruzione.

1.1. |soggetti coinvolti nel sistema di prevenzione e nella gestione del rischio

111. L6Autorit™ nazionale anticorruzione

La |l egge 190/ 2012 impone | a programmazi one, | 6attuazi one izatsi i | mo |
attraverso unb6éazione coordinata tr a cmaamainistrgzioee. nazi onal e e strategi
La strategia nazionale si attwua mediante il Piano nazi @omdANAC)ant i co
! PNA individua i principal:] rischi d i degloabiettiviz deiotempi,e dedlle moealitéadi i v i roi

adozione e attuazione delle misure di contrasto al fenomeno corruttivo.

1.1.2. ll responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza (RPCT)

La |l egge 190/2012 (art. 1 dciomnmmadi7r)i zpzroe vienddei vcihdeu il ,6 ofrdgiannoor ma tra i d
per la prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT).

Negli enti locali il RPCT € individuato, di norma, nel segretario o nel dirigente apicale, salva diversa e motivata determinazione.
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Il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza (RPCT) di questo ente é il Dott. Marco Formato individuato

dal | 6Assembl ea dei sindaci, con del i ber az iteoiar & anni.(finolab31/&024)8cd/ 11/ 201
delibera di Assemblea Consortile n. 14 del 04/11/2021.
1 PNA evidenzia che | 0art. 8 del DPR 62/ 2013 impone un devere

anticorruzione, la cui violazione e sanzionabile disciplinarmente. Pertanto, tutti i dirigenti, i funzionari, il personale dipendente ed i
collaboratori sono tenuti a fornire al RPCT la necessaria collaborazione.

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza svolge i compiti seguenti:

agelabora e propone all dorgano di i ndirizzo politico, petrnticobdDappr o\
comma 8 legge 190/2012);
by verifica | '"'"efficace attuazione e | 0idoneit”™ del piano anticorruz

c) comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza adottate (attraverso il PTPCT) e le relative modalita applicative e
vigila sull'osservanza del piano (articolo 1 comma 14 legge 190/2012);

d) propone le necessarie modifiche del PTCP, qualora intervengano mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione,
ovvero a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del piano stesso (articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

e) definisce le procedure per selezionare e formare i dipendenti destinati ad operare in settori di attivita particolarmente esposti alla
corruzione (articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

f) individua il personale da inserire nei programmi di formazione della Scuola superiore della pubblica amministrazione, la quale
predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni statali sui temi dell'etica
e della legalita (articolo 1 commi 10, lettera c), e 11 legge 190/2012);

g) dintesa con il dirigente competente, verifica l'effettiva rotazione degli incarichi negli uffici che svolgono attivita per le quali &€ piu
elevato il rischio di malaffare (articolo 1 comma 10 lettera b) della legge 190/2012), fermo il comma 221 della legge 208/2015 che

prevede quanto segue: A(é) non trovano applicazione | e diIORposi zi
oveladimensione del |l " ente risulti incompatibile con |l a rotazione dell"’
hy ri ferisce sullbéattivit?@ svolta all éorgano di I ndi r i zquabora siaié i cas

responsabile anticorruzione a ritenerlo opportuno (articolo 1 comma 14 legge 190/2012);
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entro il 15 dicembre di ogni anno, trasmette all 601V &svoda, | 6or gz
pubblicata nel sito web dell éamministrazione;

t r as metVimfornaakidni® @dcumenti quando richiesti dallo stesso organo di controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

segnala all'organo di indirizzo e all'OlV le eventuali disfunzioni inerenti all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della

corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

indica agli uffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e

di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

segnal a all 6ANAC | e eventual: mi sure discriminatorie, detamentt e o i r
o indirettamente, allo svolgimento delle sue funzionio (articolo
guando richiesto, riferisceal | 6 ANAC in merito allo stato di attwuazione dell e mis
(PNA 2016);

quale responsabile per la trasparenza, svolge un‘attivita di controllo sulladempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla

normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1

del decreto legislativo 33/2013).

guale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di indirizzo politico, all'OlV, allANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio

disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione (articolo 43 commi 1 e 5 del decreto legislativo

33/2013);

al fine di assicurar e | 0 e fgrateunicadele staziors appaitantig AUSA), il tegponsathile anticorrudond 6 An a

~ tenuto a sollecitare |l dédindividuazione del soggettomer apad Hti ot aelr|
del PTPCT (PNA 2016);

puo esseredesignat o qual e soggetto preposto alléiscrizione e alldéaggiorn
(AUSA) (PNA 2016);

pu, essere designato quale figestore delle segnal azi oni20l8(PNAoper az
2016).
I RPCT svolge attivit? di controllo sull adempi ment o, ddallapart e
ormativa vigente, assicurando |l a completezza, | a¢e, nonché segealarma e | O
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all 6organo di indirizzo politico, allé0lV, all 6ANAQGdamadempanentoc a s i p
degli obblighi di pubblicazione (art. 43, comma 1, d.lgs. 33/2013).
IlRPCT collaboraconl 6 ANAC per favorire | 6attuazione della disciplina sulla
di interl ocuzione e di raccordo sono state definite dall o6Autorit?’

1.13.L6organo dpoliicodirizzo

La disciplina assegna al RPCT compiti di coordinamento del processo di gestione del rischio, con particolare riferimento alla fase di
predisposizione del PTPCT e al monitoraggio.

I n tale quadro, | dorgano di indirizzo politico ha il compito di

agval orizzare, in sede di formulazione degl. indirizzi ieneffieatel e str
processo di gestione del rischio di corruzione;

b) tenere conto, in sede di nomina del RPCT, delle competenze e della autorevolezza necessarie al corretto svolgimento delle funzioni
ad esso assegnate e ad operarsi affinché le stesse siano sviluppate nel tempo;

c) assicurare al RPCT un supporto concreto, garantendo la disponibilita di risorse umane e digitali adeguate, al fine di favorire il corretto
svolgimento delle sue funzioni;

d promuovere una cultura della valutazione del ri schi o aornmativient er no
di sensibilizzazione rel atainoi | &linberiocpepusowmlal ea che coinvolgg

1.1.4. | dirigenti e i responsabili delle unita organizzative
Dirigenti e funzionari responsabili delle unita organizzative (quali, negli enti locali i titolati di Posizione organizzativa) devono collaborare

all a pr ogr ammtuaziore detle nasdre @ prdvénzione e contrasto della corruzione. In particolare, devono:

a) valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione in sede di formulazione degli obiettivi delle
proprie unita organizzative;
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b) partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi opportunamente con il RPCT, e fornendo i dati e le

informazi oni necessarie per realizzare | 6anali si del dedeonisuree st o, |
c) curare lo sviluppo delle proprie competenze in materia di gestione del rischio di corruzione e promuovere la formazione in materia

dei dipendenti assegnati ai propr.i uffici, noncitg® | a di ffusi one
d assumer si |l a responsabilit”™ dell dattuazione dell e misure cai prop
da creare | e condizioni che consentano | 6efficace att wanddcome del

proposte di misure specifiche che tengano conto dei principi guida indicati nel PNA 2019 e, in particolare, dei principi di selettivita,
effettivita, prevalenza della sostanza sulla forma);

e) tener conto, in sede di valutazione delle performance, d e | reale contributo apportato dai di pe
gestione del rischio e del loro grado di collaborazione con il RPCT.

1.1.5. Gli Organismi Indipendenti di Valutazione (OIV)

Gli Organismi Indipendenti di Valutazione (OIV) e le strutture che svolgono funzioni assimilabili, quali i nuclei di valutazione, partecipano
alle politiche di contrasto della corruzione e devono:

aygoffrire, nell 6ambito dell e proprie competenze specifichteallaun s uj
corretta attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo;

b) fornire, qualora disponibili, dati e informazioni util i all anal i si del contesto (inclusa | a ri
trattamento dei rischi;

c)favorire | 6integrazione metodologica tra il ciclo di. gestione de
d) Il RPCT puo avvalersi delle strutture di vigilanza ed audit interno, laddove presenti, per:

e) attuare il sistema di moni toraggi o del PTPCT, richi edemaizaareal | 6 or
l e attivit”™ ditveazioona eabdidpneulktlédaell e misure di trattamento
) svolgere | 6esame periodico della funzionalit”™ del processo di ge
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1.1.6. Il personale dipendente

Anche i singoli dipendenti partecipano attivamente al processo di gestione del rischio e, in particolare, alla attuazione delle misure di
prevenzione programmate nel PTPCT.

Tutti i soggetti che dispongono di dati utili e rilevanti (es. uffici legali interni, uffici di statistica, uffici di controllo interno, ecc.) hanno
| 6 o b b foinigi empstivamente al RPCT ai fini della corretta attuazione del processo di gestione del rischio.

E buona prassi, inoltre, soprattutto nelle organizzazioni particolarmente complesse, creare una rete di referenti per la gestione del rischio
corruttivo, che possano fungere da interlocutori stabili del RPCT nelle varie unita organizzative e nelle eventuali articolazioni periferiche,
supportandolo operativamente in tutte le fasi del processo.

1.2. Le modalita di approvazione delle misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza

I RPCT deve el aborare e proporre all éorgano di indirizzo molitic
corruzione e per la trasparenza da inserire nel PIAO (Piano integrato di attivita ed organizzazione).

L'attivita di elaborazione non puo essere affidata a soggetti esterni alllamministrazione.

L6OANAC sostiene che sia necessario assicurare |l a piY¥ | azogdtccondi v
(ANAC determinazione n. 12 del 28/ 10/ 2015). A tale scopo, ritiene che sia
pri mo schema di PTPCT e, successivamente, | 6approvazione del pi anc

|l n data 13/ 12/ 2021 os$cdpddnassicurars it coireva@gimentoedegli stakdholders, ha pubblicato un avviso sulla home
page del proprio sito web, rivolto a cittadini, ad associazioni o altre forme di organizzazione portatrici di interessi collettivi, a
organizzazioni di categoria e organizzazioni sindacali operanti nel territorio del Consorzio.

Tali soggetti sono stati invitati a far pervenire, entro il 31/12/2021 le proprie osservazioni finalizzate ad una migliore individuazione delle

misure preventiveant i corruzione. LO6bobiettivo del Consorzio  costruine, ass
undefficace strategia anticorruzione attraverso il processo di agg
Entro il suddetto non sono pervenute osser vazi oni pertanto si procede con | 6approvaz
deliberazione del Consiglio di Amministrazione.

I comma 8 del |l ' art. 1 della |l egge 190/ 2012, prevede che il PTPCT
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La trasmissione € svolta attraverso il nuovo applicativo elaborato dall'Autorita ed accessibile dal sito della stessa ANAC.

1 Piano sar”™ pubblicato sul sito istituzionale del | 6 &prevenziona
della Corruzionee per | a TrasparenzZ@®o eeeinrzi foklet dield @antcemutuizi oneo.

| piani devono rimanere pubblicati sul sito unitamente a quelli degli anni precedenti.

1.3. Gli obiettivi strategici

Ammi

Il comma 8 dell 6art. 1 del | a97/2elg§) grevede 8he lodand A2 ind(rizzo defmisca gl bhiettivd sirategidi. | g s

in materia di prevenzione della corruzione che costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico
gestionale e del PTPCT.

r

Léammini str azhieonea rtirtaisepnaer enza sostanziale dell dazione amministrat
corruttivi.

Pertanto, intende perseguire i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1- la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle informazioni concernenti l'organizzazione e [attivita

del Il 6ammi ni strazi one;

2-i | l ibero e illimitato esercizio delldaccesso civVvi co, dinclhiedege nor ma:
documenti, informazioni e dati.

Tali obiettiwvi hanno | a funzione precipua di indirizzare | 6azione
a) elevati l'ivelli di trasparenza dell 6azione amminchsonorait i va e dei
b) | o sviluppo della cultura della |egalit”™ e dellbéintegrit”™ nell s
1.3.1. Lacoerenza con gli obiettivi di performance

La rilevanza strategica dell dattivit di p r e \n@istrazioai Mebbawo poaedeter a st o

all dinserimento dell éattivit”™ che pongono in essere pervalddimta t uazi c
in via generale nel APiano dell a Per f ornm2bn2000dc.d. TBEL - Teatorumieorstighentc o me ,
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locali), art. 169, comma 3 bis, il Piano della performance, insieme al Piano dettagliato degli obiettivi, & unificato organicamente nel Piano
esecutivo di gestione.

Quindi il Consorzio inserisce negli strumenti del ciclo della performance (e negli analoghi strumenti di programmazione previsti

nell ambito dell e amministrazioni regionali e | ocal iodellacomuzione,al i t -
i processi e |le attivit™ di programmazi one post. i n essere per | 0e
I n tal modo, |l e attivit”™ svolte dall damministrazione peornsdritainpr edi s

forma di obiettivi nel Piano suddetto nel duplice versante della:
a) performance organizzativa (art. 8 del d.Igs. n. 150 del 2009), con particolare riferimento:

- all 6attuazione di pi ani e misure di prevenzi on edodieattuazzoneadeir r uzi o
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti (art. 8, comma 1, lett. b), d.lgs. n. 150 del 2009);

- allo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche
attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione (art. 8, comma 1, lett. e, d.Igs. n. 150 del 2009), al fine di stabilire
gual e miglioramento in termini di account allbmisuiediprevenzione;ve i n r apfr
b) performance individuale (ex art. 9, d.Igs. n. 150 del 2009), dove andranno inseriti:

- nel PP ex art. 10 del d.Igs. n. 150 del 2009, gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori, in particolare gli
obiettivi assegnati al responsabile della prevenzione della corruzione e ai dirigenti in base alle attivita che svolgono ai sensi
del I dart . 16, commi 1, lett. |) bis, ter, quater, d.lgs. n. 16°E¢

- nel Sistema di misurazione e valutazione delle performance ex art. 7 del d.lgs. n. 150 del 2009 gli obiettivi, individuali e/o di
gruppo, assegnati al personale formato che opera nei settori esposti alla corruzione.
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2. L6analisi del contesto

21. Lébanalisi del contesto esterno
Léanal i si del cont @asttesseseeuma rfiase preliminare indispensabil e i
caratteristiche territoriali e settoriali in cui opera, di individuare dove possono potenzialmente verificarsi i fenomeni corruttivi. Tale analisi
risultapertant o propedeutica ad una attivit”™ di monitoraggio dell dBadonei't

strategia di gestione del rischio.

Si ritiene opportuno che | 06Ente util i z Zarerifarimentoalie telazoni com gli stdkaholder d i  t i ¢
utili al fine di analizzare la percezione del fenomeno corruttivo. A tal fine potrebbe rilevarsi utile predisporre dei questionari o altre
metodologie di coinvolgimento idonee.

Dal punto di visto operativo il piano dell dente potrebbggetstsiev @0 i
ricavabili dalla consultazione di banche dati (Istat, Ministero di Giustizia etc) al fine di reperire elementi utili relativi al contesto sociale
territoriale con riferimento al tasso di criminalita generale e/o presenza di criminalita organizzata relativi al contesto territoriale.

Anche | 6utilizzo di fonti interne pu,terhvéesvaesconti beygianopditiadl
dell e aree di riferimento, segnalazioni ricevute t rianad maitorajgiocanal e
del RPCT, informazioni raccolte nel corso di incontri e/o attivita congiunte con altri enti che operano nel territorio consortile o nel settore

dei servizi sociali alla persona.

22. L6éanal i si del contesto interno

Léanalisi del contesto interno ha | o scopo di evidenziare:
a) il sistema delle responsabilita;
b) illivel I o di complessit”™ dell amministrazione.

Entrambi tali aspetti contestualizzano il sistema di prevenzione della corruzione e sono in grado di incidere sul suo livello di attuazione
e di adeguatezza.

Léoanali si " incentrat a:
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a sul |l 6esame deanizzativesetdelle grincipali funzioni da essa svolte, per evidenziare il sistema delle responsabilita;
b)y sull a mappatura dei processi e delle attivit”™ dell 6enzatwi, consi st

2.2.1. La struttura organizzativa

Il Consorzio Ovest Solidale & organizzato attraverso una Direzione generale e sei Aree organizzative.

Le Aree organizzative sono le seguenti: amministrativa e servizi generali; finanziaria e risorse umane; anziani, sviluppo integrazione
socio sanitaria e tutele; minori, minori disabili e loro famiglie; adulti, adulti disabili e loro famiglie; coesione sociale e sviluppo di comunita.

Per | a visione e |l a consultazione del vigente Regol amecolegamesta | | 6 0r
internet:

http://www.cisap.to.it/regolamenti/regolamento_ uffici_servizi.pdf

In Amministrazione trasparente, sezione Organizzazione, sotto-sezione Articolazione degli uffici (http://www.cisap.to.it/index.php/151-
Articolazione-degli-uffic) s ono pubblicate tutte | e informazioni relative all a s

2.3. Lavalutazione di impatto del contesto interno ed esterno

Il Consorzio in sede di elaborazione del presente Piano 2022/2 024 ed in attuazione degl. indirizzi
per macro processi gia adottata in precedenza. Si € prospettata una rappresentazione maggiormente dettagliata dei processi (riferiti ai
procedimenti piu significativi sul piano del rischio corruttivo), che tengano conto della individuazione delle responsabilita e delle strutture

che intervengono nell &dambito degli stessi, nonch delle fasi, dell

Coerentemente gli indirizzi del PNA, lRPCThacoor di nat o un gruppo di |l avor o, composto dal
dai direttori di Area e dai funzionari delle aree settoriali del Consorzio, al fine di avviare una valutazione dei singoli processi i destinata

nel tempo ad essere ulteriormente approfondita - sulla base della conoscenza, da parte di ciascun soggetto, dei processi e delle attivita

svolte dal proprio ufficio.
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2.4. Lamappatura dei processi

La mappatura dei processi si articola in tre fasi: identificazione; descrizione; rappresentazione.

L6éidentificazione consi ste nel | o stabilire l Guni t” di aswodtil i s i (
dal |l 6or gani,z zraezliloen ef acshie successi ve, dovranno essere esaminat:i e d
processi che dovranno essere oggetto di analisi e approfondimento.

1 risultato della prima fase dectbacmamppaetoraei pbobdessifidadtidamen
poi aggregati nelle cosiddette aree di rischio, intese come raggruppamenti omogenei di processi.

Le aree di rischio possono essere distinte in generali e specifiche:
a) quelle generali sono comuni a tutte le amministrazioni (es. contratti pubblici, acquisizione e gestione del personale);
b) quelle specifiche riguardano la singola amministrazione e dipendono dalle caratteristiche peculiari delle attivita da essa svolte.
Il PNA 2019, Allegaton.1,ha i ndi vi duato | e seguenti M@AAree di rischioo per gli e
Il presente PTPCT individua le seguenti aree di rischio confacenti ai processi adottati dal presente consorzio:
Attivita di carattere generale

- Procedura di affidamento di lavori, servizi, forniture ai sensi del D.lgs 50/2016

- Subappalti

- Stipula contratti

- Pagamenti a favore di terzi

- Informazioni e orientamento all'utenza

- Banche dati

- Rilevazione presenze del personale

Attivita area Minori, minori disabili e loro famiglie:

- Interventi per minori in rapporto con l'autorita giudiziaria
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- lllegittima gestione delle procedure di selezione e vigilanza sulle coppie adottive
- Concessione contributi
Attivita area Adulti, adulti disabili e loro famiglie:
- Assistenza economica a favore di adulti
- Concessione contributi
- Inserimenti residenziali adulti
- Assistenza domiciliare adulti
Attivita area Anziani sviluppo integrazione socio sanitaria e tutele
- Concessione contributi
- Interventi di tutela interdetti /inabilitati con 'autorita giudiziaria
- Assistenza economica a favore anziani
- Assistenza domiciliare anziani e disabili
- Contribuzione economica a sostegno della domiciliarita
- Inserimenti semiresidenziali/residenziali anziani /disabili
Area amministrativa e servizi generali:
- Coordinamento gruppo di | avoro redazione fAPiano anticorruzioned
- Pubblicazioni nella sezione amministrazione trasparente sul sito consortile
- Gestione del protocollo
Area finanziaria e risorse umane
- Gestione patrimonio consortile
- Gestione cassa economale

- Incarichi di collaborazione coordinate e continuative
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- Acquisizione e progressione del personale

- Concorsi e selezione del personale e procedure di mobilita esterna ex art. 30 D. Lgs.165/2001
- Anagrafe delle prestazioni

Attivita area Coesione e Sviluppo di Comunita

- Creazioni reti di solidarieta a carattere culturale e aggregativo, con priorita per le condizioni di disagio economico, culturale e di
solitudine e per lo sviluppo di azioni di recupero urbano e ambientale;

- promozione dello sport e degli stili di vita attivi;

- proposte ludico-culturali-ricreative volte a favorire occasioni di incontro tra vicini;
- promozione di legami di comunita e sviluppo delle reti territoriali;

- Creazioni di processi collettivi e partecipativi

- Concessione contributi

Si é provveduto a realizzare I'analisi e la valutazione del grado di rischio rispetto alle attivita amministrative individuate, coinvolgendo i
Direttori di area, per verificare la completezza delle aree individuate, per raccogliere le loro indicazioni sulla valutazione del rischio in
termini di probabilita ed impatto e per definire le misure di controllo da effettuarsi, sulla base del grado di rischio individuato.

3. Valutazione del rischio

La valutazione del rischio € una macro-fase del procedimento di gestione del rischio, che si sviluppa in identificazione, analisi e
ponderazione.
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3.1. Identificazione del rischio

L6obiettivo dell éidentificazione degli eventi r i séahmmisni st ri aadii ovn ed,u
i quali si concretizza il fenomeno corruttivo.

Per individuare gli eventi rischiosi & necessario:
aydefinire | 6oggetto di anali si;
b) utilizzare tecniche di identificazione e una pluralita di fonti informative;

c) individuare i rischi e formalizzarli nel PTPCT.

a) Ldéboggetto di analisi: ~— 1 oéunit”™ di riferimento rpus,pedstsoerad:l al oOgi
processo, le singole attivita che compongono ciascun processo.

Come gia precisato, secondo gli indirizzi del P N A , i RPCT ha costituito e coordinato un #fc
del |l 6ente responsabili delle principald@ riparti zioni organi zzati ve
Data | a dimensione organizzativa contenuta dgeolllid efinptreo, c eisls i@r u(pspeon zdai
stessi in Aattivit” "o, fatta eccezione per i processi relativi agl:@
Sempre secondo gli indirizzi del PNA, e in at t poaidavooorsigiungddenélcopso i nci pi

del prossimo esercizio (e dei due successivi) per affinare la metodologia di lavoro, passando dal livello minimo di analisi (per processo)
ad un livello via via piu dettagliato (per attivita), perlomeno per i processi maggiormente esposti a rischi corruttivi.

b) Tecniche e fonti informative: per identificare gli eventi rischiosi € opportuno utilizzare una pluralita di tecniche e prendere in
considerazione il pit ampio numero possibile di fonti. Le tecniche sono molteplici , qual i : | 6anal i si di documen
delle segnalazioni, le interviste e gli incontri con il personale, workshop e focus group, confronti con amministrazioni simili
(benchmarking), analisi dei casi di corruzione, ecc.

Il Gruppo di lavoro, costituito e coordinato dal RPCT, ha applicato principalmente le metodologie seguenti:
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in primo luogo, la partecipazione degli stessi funzionari responsabili, con conoscenza diretta dei processi e quindi delle relative criticita,
al Gruppo di lavoro;

qguindi, i risultati dell d6analisi del <contesto,;

le risultanze della mappatura;

 anal i si di eventual. casi giudi ziari e di al tri e p iisgazidni o edtii corr
simili;

eventuali segnalazioni ricevute tramite il whistleblowing o con altre modalita.

c) LoOoidentificazione dei rischi: gl i event.i rischi osi eitrandte sni duat i
Airegistro o catalogo dei I analig, e irigortath davdescrizignes di tutt glireventi aigchyositchie gossbno
manifestarsi.

Il registro dei rischi & prodotto dal Gruppo di Lavoro, composto dai Direttori di Area organizzativa e coordinato dal Responsabile della
prevenzione della corruzione, in quanto provvisti di un approfondita conoscenza dei procedimenti, dei processi e delle attivita svolte dal

proprio ufficio

3.2. Analisi del rischio

Léanalisi del ri schio persegue due obiettiwvi
a) comprendere gli eventi rischiosi, identificatinellafasepr ecedent e, attraverso | 6esame dei <cosi d
b) stimare il livello di esposizione al rischio dei processi e delle attivita.

a) | fattori abilitanti: | 6anal i si i asi ti éatiod di contesto ehe agewlano il erdicatsiair i abi
comportamenti o fatti di corruzione.

b) la stima del livello di rischio: si provvede a stimare il livello di esposizione al rischio di ciascun processo, oggettode | | 6anal i si . \Y
il grado di rischio consente di individuare i processi e le attivita sui quali concentrare le misure di trattamento e il successivo monitoraggio.

Léanal i si pfasedrede | e sub
161



0 ovest
SO I I d a I e PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
1. scelta dell 6approccio valutativo;

2. definizione dei i criteri di valutazione;
3. rilevazione di dati e informazioni;

4. misurazione del livello di esposizione al rischio ed elaborazione di un giudizio sintetico, motivato.

321.Scelta dell approccio valutativo

Per stimare | 6esposizione ai rischi, | dapproccio pu,.essere di tirg
Approccio qualitativo: |tbee siposhas®ene w@mbtirvatcdi val utsdaz imani , espres
specifici criteri. Tali valutazioni, anche se supportate da dati, in genere non prevedono una rappresentazione di sintesi in termini numerici.
Approccio quantitativo:nel | 6approcci o di tipo quantitativo si wutilizzano anali si
numerici.

i sce di adottare | 6approccio di ti po qual iantendolar o, A d

L6OANAC sugger
trasparenzao.

massi ma
3.2.2. | criteri di valutazione

Per stimare il rischio € necessario definire preliminarmente indicatori del livello di esposizione al rischio di corruzione.
LOANAC ha proposto indicatori c o ficabiiéPiA 2019eAllematocnely). Glairdicatorissomop | 1 ab i | i 0

livello di interesse esterno: la presenza di interessi rilevanti, economici o meno, e di benefici per i destinatari determina un incremento
del rischio;

grado di discrezionalita del decisore interno: un processo decisionale altamente discrezionale si caratterizza per un livello di rischio
maggiore rispetto ad un processo decisionale altamente vincolato;

mani festazione di eventi corruttivi in passatonebbkbobhthmthigsttazi ose
il rischio aumenta poiché quella attivita ha caratteristiche che rendono praticabile il malaffare;
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trasparenzal/opacit”™ del processo deci si onal e: ndolofarthalezablmssail ridchio; st r u me
l'ivell o di coll aborazione del responsabile del processao nel |l 6el

collaborazione puo segnalare un deficit di attenzione al tema della corruzione o, comunque, determinare una certa opacita sul reale
livello di rischio;

grado di attwuazione dell e misure di trattamento: | 0at tifatHeiruttivie di m

I 1 AGruppo di |l avor oo, ¢ o rddaii n aftuon zd alnaRPCTd,el ¢ dmmod® responsabili
avendo quale punto di riferimento la mappatura dei rischi effettuata negli anni scorsi ha proceduto ad una rilettura della stessa anche
alla luce dei suddetti indicatori.

ri sultat.i del I "anal i si hanno condotto al O0e

I I spre i onaet idvii ou nrai cphril
dal PNA, nell a colonna ndlivell o del rischioodo de

S
Il 1 6 Al 1l egat o A).
3.2.3. Larilevazione di dati e informazioni

La rilevazione di dati e informazioni necessari ad esprimere un giudizio motivato sugli indicatori di rischio deve essere coordinata dal
RPCT.

Il PNA prevede che le informazioni possano essere rilevate:
da soggetti con specifiche competenze o adeguatamente formati;
oppure attraverso modalita di autovalutazione da parte dei responsabili degli uffici coinvolti nello svolgimento del processo.

Qual ora si applichi | 6autoval utazione, I R P12 Ta rapienewolezrazed ¢vitaeedlae | e s
sottostima delle stesse, secondo il principio della prudenza.

Le valutazioni devono essere suffragate dalla motivazione del giudizio espresso, fornite di evidenze a supporto e sostenute da A dat i
oggettivi, salvo document at a i ndi sponibilit”™ degli stessi o (All egato n. 1, Part

i dati sui precedenti giudiziari e disciplinari a carico dei dipendenti, fermo restando che le fattispecie da considerare sono le sentenze
definitive, i procedimenti in corso, le citazioni a giudizio relativi a: reati contro la PA; falso e truffa, con particolare riferimento alle truffe
aggravate alla PA (artt. 640 e 640-bis CP); procedimenti per responsabilita contabile; ricorsi in tema di affidamento di contratti);

le segnalazioni pervenute: whistleblowing o altre modalita, reclami, indagini di customer satisfaction, ecc.;
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ulteriori dati in possesso dell damministrazione (ad esempio: rassEe
La rilevazione delle informazioni & stata coordinata dal RPCT.
Come gia precisato, il Gruppo di lavoro ha applicato gli indicatori di rischio proposti dall’ANAC.
Il Gruppo di lavoro coordinato dal RPCT e composto dai responsabili delle principali ripartizioni organizzative (funzionari che vantano
una approfondita conoscenza dei procedimenti, dei processi e delle attivita svolte dal proprio ufficio) ha ritenuto di procedere con la
metodologia dell"autovalutazione" proposta dal’ANAC (PNA 2019, Allegato 1, pag. 29).
Si precisa che, al termine dell™autovalutazione" svolta dal Gruppo di lavoro, il RPCT ha vagliato le stime dei responsabili per analizzarne
|l a ragionevolezza ed evitare |l a sottostima delle stesse, secondo i
| risultati complessivi dell'analisi sono stati riportati nel Registro dei rischi.
3.2.4. misurazione del livello di esposizione al rischio e formulazione di un giudizio motivato
In questa fase si procede alla misurazione degli indicatori di rischio.
L'ANAC sostiene che sarebbe "opportuno pr i vi |l egi are unbanal i si di tipo qualitativo,
motivazioni ri spetto ad unédéi mpostazione quantitativa che prevede |
Se la misurazione degli indicatori di rischio viene svolta con metodologia "qualitativa" € possibile applicare una scala di valutazione di
tipo ordinale: alto, medio, basso.
Ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte (PNA 2019, Allegato n. 1).
Attraverso la misurazione dei singoli indicatori si dovra pervenire alla valutazione complessiva del livello di rischio. Il valore complessivo
ha | o scopo di fornire una fimisurazione sinteticao e, alk¢hsso, i n qgui
medio, alto).
LOANAC raccomanda quanto segue:
gualora, per un dato processo, siano ipotizzabili piu eventi rischiosi con un diverso livello di rischio, si raccomanda di far riferimento al
val ore pi% alto nello stimare | desposizione complessiva del i schi
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evitare che la valutazione sia data dalla media dei singoli indicatori; & necessario far prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero
calcolo matematico.

In ogni caso, vige il principio per cui ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.

Come da PNA, l'analisi del presente PTPCT ¢ stata svolta con metodologia di tipo qualitativo ed € stata applicata una scala ordinale di
maggior dettaglio rispetto a quella suggerita dal PNA (basso, medio, alto):

Livello di rischio Sigla corrispondente
Rischio quasi nullo N
Rischio molto basso B-
Rischio basso B
Rischio moderato M
Rischio alto A
Rischio molto alto A+
Rischio altissimo A++

Il Gruppo di lavoro, coordinato dal RPCT, ha applicato gli indicatori proposti dal’ANAC ed ha proceduto ad autovalutazione degli stessi
con metodologia di tipo qualitativo.

Il Gruppo ha espresso la misurazione, di ciascun indicatore di rischio applicando la scala ordinale di cui sopra.
I risultatdi dell a misurazione sono riportatdi nell 6all egato A)
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3.3. Laponderazione del rischio

La ponderazione e la fase conclusiva processo di valutazione del rischio. Lo scopo di questa fase € di agevolare, sulla base degli esiti
del Il 6analisi, i processi deci sional. riguardo a qual inquestsfasbhsi nece:
stabiliscono:

a) le azioni da intraprendere per ridurre il livello di rischio;
byl e priorit”™ di trattamento, considerando gli obiettivi dell dorga

Per quanto concerne le azioni, al termine della valutazione del rischio devono essere soppesate diverse opzioniperridur r e | 6 esposi z
di processi e attivita alla corruzione. La ponderazione del rischio pud anche portare alla decisione di non sottoporre ad ulteriore
trattamento il rischio, ma di limitarsi a mantenere attive le misure gia esistenti.

Unconcettoessenziale per decidere se attuare nuove azioni  quello di #fArisc
che | e misure di prevenzione siano state correttamente attvodsat e. L
riduzione del rischio residuo ad un livello quanto piu prossimo allo zero. Ma il rischio residuo non potra mai essere del tutto azzerato in

guanto, anche in presenza di misure di prevenzione, la probabilita che si verifichino fenomeni di malaffare non potra mai essere del tutto

annullata.

Per quanto concerne | a definizione delle priorit”™ di tordaltvelladnent o,
esposi zione al ri schio e Aproceder e itni wirtdi nceceh e ipar evs ean tdeerca ewsrcéeends pe®
ad arrivare al trattamento di quelle con un rischio piu contenuto.

4. |l trattamento del rischio

Il trattamento del rischio € il processo in cui si individuano le misure idonee a prevenire il rischio corruttivo e si programmano le modalita
dell a | oro attuazione. I n tale fase si progetta | ®Gagionevolianzbase alle d i mi
priorita rilevate e alle risorse disponibili.

166



N ovest
solidale PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025
Léindividuazione delle misure deve essere iIimpostata avenaoedcura d
monitoraggio delle misure stesse, onde evitare la pianificazione di misure astratte e non attuabili. Le misure possono essere classificate
in Agenerali o e fispecificheo.
Mi sure generali: sono misure che intervengono in mani er aplesssver sa

di prevenzione.
Misure specifiche: sono misure agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi, quindi, incidono su problemi specifici.

L6individuazione e |l a programmazione di misure per ideaelpTP@viattezi one
l e attivit?’ precedent.i sono di ritenersi propedeutiche ,Rlpdrtéi dent i
fondamentale del PTPCT.

4.1. Individuazione delle misure

La prima fase del trattamento del rischio ha I'obiettivo di identificare le misure di prevenzione della corruzione, in funzione delle criticita
rilevate in sede di analisi.

I n questa fase, dunque, | ammi ni strazione  chiamata adfunziondideli duar e
livello di rischio e dei loro fattori abilitanti.

L6obiettivo di guesta prima fase del trattamento queriscona)ritdnuti i ndi v
prioritari, | 6el en cprevedzmreldada cprauzkosd abhinate a talnrisshu r e d i

Con riferimento alle principali categorie di misure, 'ANAC ritiene particolarmente importanti quelle relative alla semplificazione e
sensibilizzazione interna (promozione di etica pubblica) in quanto, ad oggi, ancora poco utilizzate.

La semplificazione, in particolare, ~ utile | addoyv edellprbcessasianosma del r
regolamentazione eccessiva o0 non chiara, tali da generare una forte asimmetria informativa tra il cittadino e colui che ha la responsabilita
del processo.

Lé6individuazione dell e misure di prevenzione non deve esuwanon@puoast r at
in alcun modo, assolvere al compito di individuare la misura (sia essa generale o specifica) che si intende attuare. E necessario indicare
chiaramente | a misura puntuale che | damministrazione ha individuat

Ciascuna misura dovrebbe disporre dei requisiti seguenti:
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1- presenza ed adeguatezza di misure o di controlli specifici pre-esistenti sul rischio individuato e sul quale si intende adottare misure di

prevenzione della corruzione: al fine di evitare la stratificazione di misure che possono rimanere inapplicate,prima del | 6i dent i fi c
nuove misure,  stata effettuata unbanalisi sull e misanmedlivgdlodevi st e
attuazione e | 6adeguatezza rispetto al ri schio e ai suoi fattori &
2-capaci t © di neutralizzazione dei fattor.i abilitanti i r i isaizpato o : | 6 a
principal mente a neutralizzare I fattori in grado di i nnescare | 0c¢€
3- sostenibilita economica e organizzat i va del l e misure: nell édidentificazione | e misure
di attuazione dell 6Ente dando | a preferenza a misure con il mi gl i c
4-adattamento all e car at ¢gaeizazaziene:ilecsingole sipueesond statehparametete sufieoesigenze peculiari del

Consorzio

Come nell e fasi precedenti, anche [ 6individuazione del | arecependor e  a

le indicazioni dei soggetti interni interessati (responsabili e addetti ai processi).
4.2. Programmazione delle misure

La seconda fase del trattamento del rischio ha I'obiettivo di programmare adeguatamente e operativamente le misure di prevenzione della
corruzione dell damministrazione.

La programmazione delle misure rappresenta un contenuto fondamentale del PTPCT in assenza del quale il Piano risulterebbe privo dei
requisiti di cui all dart. 1, comma 5 | ett. a) della | egge 190/ 20172

La programmazione delle misure consente, inoltre, di creare una rete di responsabilita diffusa rispetto alla definizione e attuazione della

strategia di prevenzione della corruzione, principio ecenoadiventiper cha
fine a sé stessa.

Seguendo quanto indicato dal PNA, la programmazione delle misure e stata realizzata mirando a dettagliare il piu possibile le fasi o modalita
di attuazione della misura, tempistica di attuazi one ddelalmsurani sur a
i risultati attesi
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5. Misure generali: elementi essenziali
5.1. Il Codice di comportamento

Il comma 3, dell'art. 54 del d.lgs. 165/2001 e smi, dispone che ciascuna amministrazione elabori un proprio Codice di comportamento
con procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione.

Tra le misure di prevenzione della corruzione, i Codici di comportamento rivestono un ruolo importante nella strategia delineata dalla
legge 190/2012 costituendo lo strumento che piu di altri si presta a regolare le condotte dei funzionari e ad orientarle alla migliore cura

del |l 6interesse pubblico, in una stretta connessione con (ANARiI ani t
del i berazione n. 177 del 19/ 2/ 2020 recananme nteo fAdLe Inleee agnumidnai sitnr anzait oe

Il codice di comportamento e stato approvato ai sensi della normativa nazionale con deliberazione n. 3 del 10/2/2014 e pubblicato sul
sito web istituzionale nella sezione trasparenza.

Il conseguente adeguamento degli schemi tipo di contratto e bando con le condizioni di osservanza dei codici di comportamento e
avvenuto nelle Aree consortili in via generale a seguito di comunicazione a tutti i dipendenti in data 30.09.2014, con la quale si
trasmettevano modelli di buoni d'ordine, lettere contratto e simili.

Léadeguamento alla normativa vigente dei model l i di c ovenutoanthe i

nel corso del 2016, tenuto conto delle profonde modifiche apportate alla disciplina dei contratti dal D.Lgs. n. 50/2016.

Non si sono verificate segnalazioni di violazioni del codice di comportamento al competente ufficio per i procedimenti disciplinari.

Il codice disciplinare pubblicato e diffuso con circolare 2/2009 del 18/12/2009 risulta attuale e coerente con la normativa vigente ed é
pubblicato sul sito web istituzionale nella sezione trasparenza.

Per quanto riguarda i meccani s mi di denuncia dell e vi olbszamma i
3 del D. Lgs. n. 165/ 2001 in materia di segnal azione al &law3of i

b uc

del

o

Novembre 2017 n.179, ma sulla base di quanto indicato dalla sopra citata deliberazione n. 177/2020 € intenzionedell 6 ammi ni st r azi

aggiornare il codice di comportamento ai contenuti ivi indicati.

5.2. Conflitto di interessi, inconferibilita e incompatibilita degli incarichi dirigenziali

L 6 a rbis dellaBegge 241/1990 (aggiunto dalla legge 190/2012, art. 1, comma 41) prevede che i responsabili del procedimento, nonche
i titolari degli uffici competenti ad esprimere pareri, svolgere valutazioni tecniche e atti endoprocedimentali e ad assumere i provvedimenti

conclusi vi, debbano astenersi in caso di fconflitto dilittoo nt er es s
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Il DPR 62/2013, il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, norma il conflitto di interessi agli artt. 6, 7 e 14. Il dipendente pubblico

ha il dovere di astener si i n ogni caso in cui esi st an cespdngabile v i racg
del | "ufficio di appartenenza. LoOoastendretabaldalcledateuméredi geadeno
che possano coinvolgere interessi:

a) dello stesso dipendente;
b) di suoi parenti o affini entro il secondo grado, del coniuge o di conviventi;

c di persone con | e quplpioritli dipeédmeegutcantakzbhiomemdi tual eo;
d di soggetti od organizzazioni con cui i di pendent e, ovveero il
i nimiciziao o di credito o debito significativi,;

e) di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente;
f)y di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di cui sia amministratore o gerente o dirigente.
Ogni qual volta si configurino le descritte situazioni di conflitto di interessi, il dipendente é tenuto a darne tempestivamente

comunicazione al responsabile dell dufficio di appart ene canteasto i | gu
tra | 0interesse privato ed il bene pubblico.
Al l 6atto del |l §dsxaeapnazilorde paelnldent e pubblico ha il dovere di dichi

Deve informare per iscritto il dirigente di tutti i rapporti, diretti o indiretti, di collaborazione con soggetti privati, in qualunque modo retribuiti,
che lo stesso abbia in essere o abbia avuto negli ultimi tre anni.

La suddetta comunicazione deve precisare:

a) se il dipendente personalmente, o suoi parenti, o affini entro il secondo grado, il suo coniuge o il convivente abbiano ancora rapporti
finanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di collaborazione;

b) e se tali rapporti siano intercorsi, o intercorrano tuttora, con soggetti che abbiano interessi in attivita o decisioni inerenti all'ufficio,
limitatamente alle pratiche a lui affidate.

! di pendent e, i nol tre, ha | 6obbligo di tenere aggior naonflédodi 6 ammi |
interessi.
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Qualora il dipendente si trovi in una situazione di conflitto di interessi, anche solo potenziale, deve segnalarlo tempestivamente al
dirigente o al superiore gerarchico o, in assenza di guestoéul ti mo,

Questi, esaminate | e circostanze, valuteranno se | apaiziualzitohedel |
amministrativo. In caso affermativo, ne daranno comunicazione al dipendente.

La violazione degl:] obbl i ghi di comunicazione ed astensifatedi i nteg
responsabilita disciplinare, fatte salve eventuali ulteriori responsabilita civili, penali, contabili o amministrative. Pertanto, le attivita di
prevenzione, verifica e applicazione delle sanzioni sono a carico della singola amministrazione.

Il Regolamento sulle incompatibilita approvato con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 15 del 5.3.1997 risulta attuale e
coerente con la normativa in vigore.

Léente applica puntual mente | e disposi zioni del d. | lig ;sussiS8ténzazdlo 1 3 e d
cause di inconferibilita o incompatibilita. Sono state regolarmente acquisite le dichiarazioni sulla insussistenza delle cause di
incompatibilitd e inconferibilith come si evince dal sito istituzionale. Risulta particolarmente ardua una verifica sulla veridicita delle
dichiarazioni ove le stesse siano negative.

53. Regol e per | a formazione dell e commissioni e per | 6assegnazio

L'art. 35-bis del d.lgs. 165/2001 e smi pone condizioni ostative per la partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo
svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli uffici considerati a piu elevato rischio di corruzione.

Coloro che siano stati condannati, anche con sentenza non passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo | del Titolo Il del libro
secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per I'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione
di beni, servizi e forniture,

C) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e servizi, per la concessione
o l'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché per I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere.
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Le modalita di conferimento degli incarichi dirigenziali e di posizione organizzativa sono definite dagli artt. 10 e ss. del Regolamento
sull ordinamento degl.i uffici e dei servi zi

| requi siti richiesti dal Re gol ame nbisdel d.Igsn1®5/20@1L e $no.r mi a quant o

| soggetti incaricati di far parte di commissionidigara,seggi do6asta, commi ssioni di concorso e
sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o vantaggi economici di qualsiasi genere, cosi come i soggetti incaricati di funzioni

dirigenziali e di posizione organizzatv a che comportano | a direzione ed il governo

render e, ai sensi del DPR 445/ 2000, una dichiarazi one ©damentons ussi

Léent e v eridicith di tatee le buadette dichiarazioni.
5.4. Incarichi extraistituzionali

Léammini strazione ha appr ovat ebis,ldad.lgsi 1652004 € sSmi ia metito agh incarichavietatbeaaircriteri
per il conf e izianoaamatlocsvolgimdntd di incammchi extra istituzionali, con deliberazione n. 15 del 05/03/1997.

|1 suddetto provvedi mento vieta, ai di pendent i del | 6 e nat, andustrlalg
professionali od assumere impieghi alle dipendenze di privati, accettare cariche in societa costituite con fine di lucro, tranne che si tratti
di cariche in enti o societa ai quali partecipa il Consorzio e la nhomina del dipendente sia effettuata espressamente dal competente
organo del Consorzio stesso.

La procedura di autorizzazione degli incarichi extraistituzionali del personale dipendente € normata dal provvedimento organizzativo di
cui sopra. LoOoente applica con puntwualit”™ |l a suddetta procedu

La misura € gia applicata.
5.5. Divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito della cessazione del rapporto di lavoro (pantouflage)

La legge 190/2012 ha integrato l'art. 53 del d.lgs. 165/2001 con un nuovo comma il 16-ter per contenere il rischio di situazioni di
corruzione connesse all'impiego del dipendente pubblico successivamente alla cessazione del rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi 0 negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale
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presso i privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli.

E fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni,
con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma e che durante il periodo di servizio il dipendente possa precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose,
sfruttare a proprio fine la sua posizione e il suo potere all'interno dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione
presso imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla cessazione del rapporto per eliminare
la "convenienza" di eventuali accordi fraudolenti.

Pertanto, ogni contraent e e appaltatore dell dent e, all 6atto della stipulazi one
DPR 445/ 2000, circa | 6inesistenza di contratti di -teralel dlgsol65200lappor t
e smi.

Léente verifica |l a veridicit?ad di tutte | e suddette dichiarazioni
5.6. Laformazionein tema di anticorruzione

La |l egge 190/2012 introduce importanti innovazioni, fr aruzbnech®esse mo
affianca e accompagna tutta | 6azione repressiva che da sempre ha <carat

La formazione dei dirigenti e dei dipendenti — ritenutantivhal | a | egg

Le attivita formative sono suddivise per tipologia di destinatari: dipendenti INTERESSATI alla prevenzione del rischio corruzione, cioé

tutto il personale: | 6azione formativa su tutto il p erigdicatandoe ha c
ruoli, ed interventi formativi sul codice etico e di comportamento; dipendenti COINVOLTI nella prevenzione del rischio corruzione, cioé

il Responsabile del piano anticorruzione e personale impiegato su attivita a rischio elevato: la formazione é stata piu consistente ed

articolata, si sono previsti interventi mirati e differenziati in relazione alle attivita ad alto rischio.

Nel l 6anno 2020 1 daferhitar¢ specializzgto, Maggidli 8.p.A. T i | ARServizio formazione piano e
202106. Addlarbdhtmaggi o 2021 il predetto corso  stato reso disponi
indicato; Il a formazione  stata effettuata medi ant e mo dadurhscorsh or mat i
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che ha limitato e limita la partecipazione a corsi in presenza. Il suddetto corso prevede un test finale per la verificadelld appr endi ment
con rilascio del relativo attestato.

Nel corso del 2021, ai nuovi assunti e stata fornita la necessaria formazione in analogia con i contenuti di quella svolta, tramite consegna
di materiale sul tema (vigente Piano anticorruzione del Consorzio, testo della legge dedicata alla prevenzione ed alla repressione della

corruzione e dell 6i | | e grazibne,tnormendellcbdee ppnale bui deldtiaconaorianpubblica amministrazione,
materiale specifico tratto da corsi e seminari.

Il noltre | 6ente nel corso del 2021 sia mediante adesione ahal a for
individuato ulteriori percorsi formativi sul tema della prevenzione della corruzione, della trasparenza e dei contratti che ha visto la

partecipazione di n. 2 dipendent.i assegnat.i all 6Area Amministrati v
E6 in corso dironmtlaatadael od@ggiaor namento del PNA 2019, | 6i ndi vi duaz

coordinatori la futura somministrazione della formazione in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, nonché di
programmare la formazione attraverso un apposito provvedimento.

5.7. Larotazione del personale

La rotazione del personale puo essere classificata in ordinaria e straordinaria.

La rotazione ordinaria del personale ha il fine di ridurre il rischio che possano crearsi relazioni particolari tra amministrazione ed

utenti, con il conseguente consolidarsi di situaziosdne.di privilegi
Viene riconosciuta dall éente | 0i mp caddvitare # @eardi dildihamiche madegaateanrcapoagu al e st

dipendenti che per lungo tempo permangano nello svolgimento della medesima attivita: nel contempo essa puo favorire, adottata
quale criterio organizzativo, la crescita dei lavoratori sul piano delle competenze e capacita professionali.

La rotazione, come riconosciuto dal PNA va incontro ovviamente a limiti e vincoli sia di natura soggettiva, riguardanti rispettivamente
sia |l a tutela dei rapporti di | avoro che | dassetto organizzativo.

In particolarevi st a | a fase di riorgani zzazione dell dente che ha in servi
rotazione dispone di margini di programmazione piu ampi rispetto al passato pur dovendosi coniugare con esigenze di servizio, non
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semprepr evedi bili nel ri spetto del criterio di ragionevol ezza,

! Dirigente attuale ricopre I d6incarico di Direttor e Geintaicoa l

rinnovato per ulteriori 3 anni (fino al 31/12/2024) con delibera di Assemblea Consortile n. 14 del 04/11/2021.
Si evidenzia che la rotazione tra i direttori di area costituisce misura gia attuata negli ultimi anni.

Le aree organizzative sono gia state interessate da una nuova attribuzione di incarichi di posizioni organizzative (dal 21/05/2019) e

con decorrenza 01/ 05/ 2020 sono state nuovamente coinvol t aoved al

aree.

di

bu

con

pr o

In data 23/12/2021 condeter mi na n. 411 = stata effettuata |l a nomina di posi zion

e servizi generali, a fronte di trasferimento ad altro ente del funzionario ricoprente detto ruolo. Il predetto incarico, con decorrenza
01/01/2022, avra durata fino al 31/12/2022 al pari di tutti i restanti incarichi di posizioni organizzative.

IL processo di rotazione deve essere attuato coniugando con le esigenze della rotazione con quelle di efficacia ed efficienza
del | 6azi one amministrativa.

La rotazione va comunque attuata tra figure professionali fungibili e previa individuazione dei contenuti minimi di professionalita per
lo svolgimento delle attivita proprie di ciascun ufficio o servizio, a rischio di corruzione; il livello di professionalita indispensabile e
graduato in maniera differente a seconda del ruol o rivestit

Per il resto non essendoci un'esigenza specifica anticorruttiva, sono stati riscontrati effetti positivi solo in merito all'efficienza dei
servizi.

Per quanto riguarda |l a rotazione del personal e di pendent mhbito ess a

degli stessi uffici, attraverso modifiche dei compiti e delle responsabilita in capo ai diversi dipendenti; sia tra ufficidiv e r s i al

del |l organi zzazione.

0i

Si precisa inoltre che | 6Amministrazione ha il potere di6éambti aroe

del l e mansioni equivalenti nel | 6amlrastoddonottziaformdieadraeven di procgdimenta pénale a
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a carico di un dipendente (ad esempio perch® | 6amministrazione h;
pronunciato un ordine di esibizione ex art. 256 c.p.p. 0 una perquisizione o0 sequestro) e in caso di avvio di procedimento disciplinare
per fatti di natura corruttiva. Ferma restando |l a possibilit”™ di 8
- per il personale dirigenzial e przaieodnesseroat il @assaggio ad altroiincasidoai al | a r

sensi del combinato disposto dell 6art. 16, comma 1, lett. | quaea
- per il personale non dirigenzi al eoaisensi debcdato ard 16| coranzad . deg. hquater,one ad
- per | e categorie di personale di cui alldéart. 3 del idiastugs. n. 1

ordinamento e, salvo dispo®ideli2@€dhi speciali, | 6art. 3 della | . r
I n relazione alle difficolt”™ enunciate ad effettuare uneamtodeot azi one
procedi ment.i ammi ni strati vi che prevedono articol azadozione del i compi
provvedimento finale & individuato nel Direttore Generale, il quale ha assegnato ad un diverso soggetto la responsabilita del
procedi ment o. Al l 6interno di guestoéul ti mo, i nol tr e,singolafasei(es.i ene un

procedure di erogazione dei contributi di assistenza economica). In tal modo, una maggiore compartecipazione del personale alle
attivita del proprio ufficio, realizza una sorta di mutuo controllo.
Conseguentemente sono state assegnate nuove posizioni di responsabilita, permettendo cosi una maggiore articolazione dalle fasi

istruttorie e valutative connesse ai procedimenti amministrativi finalizzati- a titolo esemplificativo- al | 6 er ogazi one dei
economici.

Nel corso del 2021 non s i ~ reso necessario dare attuazione alla rotazione st
guater), del d. | gs. 165/ 2001, ai sensi del gual e: A b iattivitag e n t i d
nel | ibtaoanbdel I e qual.i ~ pi % elevato il ri schio corruzione svolte n

motivato, la rotazione del personale nei casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natura corruttiva 6 . shino n
infatti stati avviati procedimenti penali o disciplinari nei confronti di alcuno dei dipendenti.

176



: ovest
0

solidale PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE - TRIENNIO 2023 - 2025

5.8. Misure per la tutela del dipendente che segnali illeciti (whistleblower)

Léarti-ms6deol 5@. Lgs. n. 165/ 2001 ( No flavos allg diperedenad delle amuninistrdzooni dubblichepe nt o d
rubricato "Tutela del di pendente pubblico che segnal a iniusolpressa t i 0 (
altri ordinamenti e finalizzata a consentire I'emersione di fattispecie di illecito. Tale norma e stata recentemente modificata ed integrata

dalla L. 30 Novembre 2017 n.179.

La disposizione pone tre norme:

1. la tutela dell'anonimato;
2. il divieto di discriminazione;

3. la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso (fatta esclusione delle ipotesi eccezionali descritte nel comma 3
del | 6-hig).t . 514

611 test o doeild:@lafirpubblicoalibemdefeiche, nellinteresse dellintegrita’ della pubblica amministrazione, segnala al responsalpite\dsidone della corruzione e della trasparenza dattarticolo

1, comma 7, della legge 6 novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita’ nazionale anticorruzione (ANAC), o denunciaalbpuddriaria ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui e' venuto a conoscenza in
ragione del propm rapporto di lavoro non puo' essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misurativganezee effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata
dalla segnalazione. L'adozione di misuinute ritorsive, di cui al primo periodo, nei confronti del segnalante e' comunicata in ogni caso allANAC dall'interesksdle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione nella quale le stesse sono state posteenlesdAC informa il Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri o gli altri orgdngaranzia o di
disciplina per le attivita' e gli eventuali provvedimenti di competenza. 2. Ai fini del presente articolo, gradatife pubblico si intende il dipendente delle amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, ivi
compreso il dipendente di cui all'articolo 3, il dipendente di un ente pubblico economico ovvero il dipendente di udietitepdivato sottgosto a controllo pubblico ai sensi dell'articolo 2359 del codice civile. La
disciplina di cui al presente articolo si applica anche ai lavoratori e ai collaboratori delle imprese fornitrici di benviai £ che realizzano opere in favore dellammiatne pubblica. 3. L'identita’ del segnalante non
puo' essere rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, l'identita’ del segnalante e' coperta dal segreto nei modii @reiisti dall'articolo 329 del codice di procedura penale. Nell'ambitopdetedimento dinanzi

alla Corte dei conti, l'identita’ del segnalante non puo' essere rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria. NelkEhprocedimento disciplinare I'identita’ del segnalante non puo' essere rivelata, ove la contestazione
dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se condegsissa Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza
dell'identita’ del segnainte sia indispensabile per la difesa delliincolpato, la segnalazione sara' utilizzabile ai fini del procedimento dis@plmar presenza di consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita'.
4. La segnalazione e’ sottratta all'accessovig® dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni. 5. L'ANAC, sentite ip&deaprotezione dei dati personali, adotta apposite
linee guida relative alle procedure per la presentazione e la gestioleesggjnalazioni. Le linee guida prevedono I'utilizzo di modalita' anche informatiche e promuovono il ricorso a strurmttogirdifia per garantire
lariservatezza dell'identita’ del segnalante e per il contenuto delle segnalazioni e della relativeedtazione. 6. Qualora venga accertata, nell'ambito dell'istruttoria condotta dall'’ANAC, I'adozione di misure discriminatorie
da parte di una delle amministrazioni pubbliche o di uno degli enti di cui al comma 2, fermi restando gli altri prodifiatis@ilita’, I'ANAC applica al responsabile che ha adottato tale misura una sanzione amministrativa
pecuniaria da 5.000 a 30.000 euro. Qualora venga accertata I'assenza di procedure per l'inoltro e la gestione dellecsegnatam I'adozione di procedun®n conformi a quelle di cui al comma 5, I'ANAC applica al
responsabile la sanzione amministrativa pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro. Qualora venga accertato il mancato svolgimeatdedaesponsabile di attivita' di verifica e analisi delle segniahi ricevute, si applica

al responsabile la sanzione amministrativa pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro. L'ANAC determina l'entita’ della sanzicorgdetelte dimensioni dell'amministrazione o dell'ente cui si riferisce la segnalazione. 7. E' a
caico dell'lamministrazione pubblica o dell'ente di cui al comma 2 dimostrare che le misure discriminatorie o ritorsite nadotafronti del segnalante, sono motivate da ragioni estranee alla segnalazione stessa. Gli atti
discriminatori o ritorsivi adttati dall'amministrazione o dall'ente sono nulli. 8. Il segnalante che sia licenziato a motivo della segnalaziomgagbragitposto di lavoro ai sensi dell'articolo 2 del decreto legislativo 4 marzo
2015, n. 23. 9. Le tutele di cui al presentéalb non sono garantite nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado, la responsabilita’ peredémtiepsegneati di calunnia o diffamazione o comunque
per reati commessi con la denuncia di cui al comma 1 ovvero la sua egsip@sivile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave)).
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| Piani Nazionali Anticorruzione, richiamano in particolare la necessita che la segnalazione siaeffettu at a i n buona fede e

del |l dintegrit”™ della Pubblica Amministrazionio.

Si riportano nel prosieguo le relative indicazioni.

La ratio della norma & quella di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni di illecito per il timore di subire conseguenze
pregiudizievol i. La norma tutela | 6danonimato: il ¢ o mmalantg nod pub
essere rivelatao. Léidentit”™ del seghnal astaseccedse/vatlasegaatagane i n ol

riferimento al procedi mento davanti abriaia Corte dei Conti, fi

dell'addebito disciplinare € fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche secons eguent i al
tratta dei casi in cui la segnalazione € solo uno degli elementi che hanno fatto emergere l'illecito, ma la contestazione avviene sulla base
di altri fatti da soli sufficienti a far scattare I'apertura del procedimento disciplinare.

Pud invece essere rivelata all'autorita disciplinare e all'incolpato qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione e la conoscenza dell'identita € assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato: tale circostanza puo emergere
solo a seguito dell'audizione dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel procedimento. In tal caso infatti la
segnalazione sara utilizzabile solo nel caso in cui il segnalante presti il consenso alla rivelazione della sua identita.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non € sinonimo di accettazione di segnalazione anonima. La misura di tutela introdotta
dalla disposizione si riferisce al caso della segnalazione proveniente da dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo che
lamministrazione deve prendere in considerazione anche segnalazioni anonime, ove queste si presentino adeguatamente
circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cioe da far emergere fatti e situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.:
indicazione di nominativi o qualifiche particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.). Le disposizioni a
tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso documentale non possono comunque essere riferibili a casi in cui, in seguito a
disposizioni di legge speciale, I'anonimato non pud essere opposto, ad esempio indagini penali, tributarie 0 amministrative, ispezioni,
ecc.

Il divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower

Per misure discriminatorie si intendono le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di lavoro ed ogni altra forma di ritorsione
che determini condizioni di l avoro intoll erabi | dente degnalgnta noh possa
essere fisanzionat o, demansi onat o, l i cenziat o, trasferit odetti@

indiretti, sulle condizioni di l avor o d&anhamamonre @it @rcostrdtta dll'ambikoalglan a | a z i
ato

t
I 1 medesi mo comma precisa con riguardo al procedi mento ppeaami e

6dart
r

no al
Per quanto riguarda il contesto del procedi mento di sci pdstazioaer e, I

pubblica amministrazione: infatti, i segnal ante e il d eealinzano |
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opere in favore della ammini st r aseghatanani effetiuate dl Resporsabile ddlleapreveaziomealella i g u a r «
corruzione e della Trasparenza, all dAutorit”™ nazional edei@mmti.i corr uzi

Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una segnalazione di illecito:

1 deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al responsabile della prevenzione; il responsabile valuta la
sussistenza degli elementi per effettuare la segnalazione di quanto accaduto:

- al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; il dirigente valuta tempestivamente
l'opportunita/necessita di adottare atti o provvedimenti per ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della
discriminazione in via amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei confronti del
dipendente che ha operato la discriminazione,

- all'Ufficio Procedimenti Disciplinari (U.P.D), per i procedimenti di propria competenza, valuta la sussistenza degli estremi per
avviare il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione,

- all'Ufficio del contenzioso dell'amministrazione; I'Ufficio del contenzioso valuta la sussistenza degli estremi per esercitare in
giudizio l'azione di risarcimento per lesione dell'immagine della pubblica amministrazione;

- all'lspettorato della funzione pubblica; I'lspettorato della funzione pubblica valuta la necessita di avviare un'ispezione al fine di
acquisire ulteriori elementi per le successive determinazioni;

1 pud dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione sindacale alla quale aderisce o ad una delle organizzazioni
sindacali rappresentative nel comparto presentine |l | " ammi ni strazi one; | 6organi zzazione si
discriminazione all'lspettorato della funzione pubblica se la segnalazione non & stata effettuata dal responsabile della
prevenzione;

1 pud dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di Garanzia, d'ora in poi C.U.G.; il presidente del C.U.G. deve
riferire della situazione di discriminazione all'lspettorato della funzione pubblica se la segnalazione non é stata effettuata dal
responsabile della prevenzione;

1 puo agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e dellamministrazione per ottenere
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- un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione della misura discriminatoria e/o al ripristino immediato della
situazione precedente;

- I dannul |l ament o davanti al T. A. R. del | " eventual e provvedi men
disapplicazione da parte del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per le controversie in cui e parte il personale c.d.
contrattualizzato;

- il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla discriminazione.

Léadozione delle misure ritorsive deve essere in ogni casai comun
maggiormenter appr esentative nell damministrazione nella quale | e stesse
Si ri badi sce, in coerenza con PNA, che non vi — una gerdraziofei a ri s
non adottera alcun tipo di provved i ment o di sci plinare nei confront.i del di pendent e

episodi di mal amministrazione.

Sottrazione al diritto di accesso

La segnalazione  sempre sottratta all 6aaedddd®90si aidcdi dtail p @ afttcreasdic
di cui agli articoli 5 e 5 bis del d.lgs. 33/2013. In caso di regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso
documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento, quest'ultimo deve intendersi eterointegrato dalla disposizione

contenuta nella L. n. 190/2012.

Oggetto della segnalazione

Le condotte illecite oggetto dell e segnal azioni me r i t e vagubblicad i tut
ammini strazione di cui al Titolo 11, Capo |, del <codi,coeruzipnrepeal e ( O ¢
atto contrario ai doveri doéufficio e corruzi o3l@e3il%terdetpredettagcodica),i zi ar i
ma anche | e situazioni in cui, nel corso dell dattivi taluiafiaioahi st r at
fine di ottenere vantaggi privati, nonché i fatti in cui T a prescindere dalla rilevanza penale i venga in evidenza un mal funzionamento

del |l 6ammi ni strazione a causa dell duso a fini privat. d sttative abf unzi o

externo. Si pensi, a titolo meramente esemplificativo, ai casi di sprechi, nepotismo, demansionamenti, ripetuto mancato rispetto dei

tempi procedimentali, assunzioni non trasparenti, irregolarita contabili, false dichiarazioni, violazione delle norme ambientali e di

sicurezza sul lavoro.

Le condotte illecite segnal at e, comunque, devono riguardare situazioni di Cui
ragione del rapporto di |l avoroo e, guindi , ricompr endoncbhe qacher t a me n
notizie che siano state acquisite in occasione e/o a causa dello svolgimento delle mansioni lavorative, seppure in modo casuale.
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Non =~ necessario che il di pendente sia certo dell 6effehdoinvea®e avven

sufficiente che il dipendente, in base alle proprie conoscenze, ritenga altamente probabile che si sia verificato un fatto illecito nel senso
sopra indicato. Non sono pero meritevoli di tutela le segnalazioni fondate su meri sospetti o voci.
La procedura di segnalazione illeciti in uso presso il Consorzio

La Determinazione ANAC n. 6 del 28 aprile 2015 ALinee gui(da 1 n m;
whistl ebl ower)o ha fornito | e oppeauradigegnalaziond di dlecid dagarte depdgpendeatinelc i pl i n
rispetto della riservatezza del whistleblower. Le disposizioni che seguono hanno pertanto quale principale riferimento la citata
determinazione ANAC-i n attesa del | e Li n aadottane,isehtio ilGarante pad |A Rrdte2ioné devdati personali, in

relazione alle procedure per la presentazione e la gestione delle segnalazioni-e mi rano all dadozione di tuttii
tecnici affincheé trovi attuazione la tutela del dipendente che effettua le segnalazioni.

Il n termini generali, | 6amministrazione deve operare attraverso O0pF
T identificare correttamente il segnalogaalficeeeilauclqui sendone, ol tre al
T separare | dat i identificativi del segnal ante dal conteedatut o de

identificativi, in modo che la segnalazione possa essere processata in modalitd anonima e rendere possibile la successiva

associazione della segnalazione con | 6identit”™ del segnalante r
T non permettere di risalire alléidentit”™ del segnal analate pokcle non n
| 6identit”™ del segnal ante non pu, essere rivelata senza il suo

indi spensabile per |l a difesa dled do.®@jdalD.ags. madés56400t;o me previsto dall &
1 mantenere riservato, per quanto possibile, anche in riferimento alle esigenze istruttorie, il contenuto della segnalazione durante

| 6intera fase di gestione della stessa.
La segnalazione della presunta condott a i |shbdedelld mevahaonesdella ®gugione | nv i &
del Consorzio. Nel caso in cui la segnalazione riguardi lo stesso lo stesso Responsabile della prevenzione della corruzione, il soggetto
competente diventa | 6ANAduzorelltemmodalitadi Niarev iocn ad ediAngteist i one del l e segr

sono illustrate nella gia citata Determinazione n. 6/2015 (parte I, paragrafo 4).

Il segnalante dovra utilizzare un apposito modulo, redatto sulla base del modulo di segnalazione allegato alla presente circolare. Tale
modulo é stato gia inviato a tutti i dipendenti. Il modulo é stato inoltre pubblicato sul sito web istituzionale del Consorzio in
Amministrazione trasparente, sezione Altri contenuti i Prevenzione alla corruzione - Whistlewblowing.
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Il modulo dovra essere sottoscritto e accompagnato dalla copia di un documento di identita del segnalante. Dovra essere inviato
esclusivamente i n f or masegoalazoniwhistieblawimg@owestsaliddledoiitnTéle sistema telematizzato risulta
essere il mi gliore a garanzia dell danoni mato del soggetto se

Questa casella elettronica e attivata presso la postazione del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza del
Consorzio che | 6unidacedsrd.iagsegnalarmiond completaidegl edetmenti essenziali, deve essere registrata
al protocollo nel rispetto della riservatezza del contenuto e del nome del segnalante.

Atalfine-al |l 6i nterno del sof t wa r & stath etivata ona enbddalita diilotocpllaziorie a dotale ltutela della
riservatezza del segnalante sia in termini di contenuto che di nominativo dello stesso.

Successivamente, il Responsabile della prevenzione della corruzione prende in carico la segnalazione per una prima sommaria
istruttoria. Se indispensabile, richiede chiarimenti al segnalante e/o a eventuali altri soggetti coinvolti nella segnalazione , con |
delle necessarie cautele.

Sulla base di una valutazione dei fatti oggetto della segnalazione, il Responsabile della prevenzione della corruzione puo decidere, in
caso di evidente e manifesta infondatezza, di archiviare la segnalazione. In caso contrario, valuta a chi inoltrare la segnalazione in
relazione ai profili di illiceita riscontrati tra i seguenti soggetti: dirigente della struttura cui & ascrivibile il fatto; Ufficio Procedimenti
Disciplinari; Autorita giudiziaria; Corte dei Conti; ANAC; Dipartimento della funzione pubblica. La tutela della riservatezza del segnalante
sara garantita anche nel momento in cui la segnalazione viene inoltrata a soggetti terzi.

La valutazione del Responsabile della prevenzione della corruzione dovra concludersi entro quarantacinque giorni dalla ricezione della
segnalazione.

Si precisa quanto segue. La normativa in oggetto prevede forme di tutela della riservatezza, in caso di segnalazione di illeciti, solo nei
riguardi dei dipendenti pubblici, mentre nulla dispone in merito alla gestione di eventuali segnalazioni provenienti da collaboratori o
consulenti. Nel contempo, pero, il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR 16 aprile 2013, n. 62) prevede che le
amministrazioni debbano estendere a tali categorie, per quanto compatibili, gli obblighi di condotta che lo stesso Codice stabilisce per i
pubblici dipendent i . I n accordo con | e indicazioni dell a determinazio
ulteriori soggetti il meccanismo di tutela.

gnal ar

6adozi

ne AN/

Pertanto | 6utilizzo del canal e r apgegnalaieniwhisti¢blowind@dvestsolidale.ts.ig, bttragersal | post

la procedura sopra regolata, & garantito anche ai collaboratori o consulenti del Consorzio, con qualsiasi tipologia di contratto o incarico
e a qualsiasi titolo, ai titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione delle autorita politiche, ai collaboratori a qualsiasi
titol o di i mprese fornitrici di beni o servizi e che realizz
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E necessario sottolineare nuovamente che la procedura qui esposta ha quale finalita la tutela della riservatezza del soggetto che segnala
la condotta illecita. Come gia indicato, 'amministrazione prendera in considerazione anche segnalazioni anonime e inoltrate in modalita
differenti, ove queste si presentino adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cioe da far emergere fatti e
situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o qualifiche particolari, menzione di uffici specifici,
procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Occorre tuttavia ricordare chet aib4kins, fillbké thwtoeloe cdimmaui9 ale!l pdas
casiin cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado, la responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione

0 comunque per reati commessi con denuncia di cui al comma 1 o la responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa
graveo. Sar” pertanto, i n ogni casoanchenendefisit/@il rper far céssarepertutele anndettea me nt o
potendo pero tali pronunce riguardare sia condotte penalmente rilevanti, sia condotte determinanti la sola responsabilita civile per dolo

0 colpa grave.

Si precisa infine <che, viste | e modeste dimensioni d e Silriballistce e | a
ovviamente con forza che i soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto e al massimo riserbo.

Nel corso dell danno 2018 con circolare n. 1/ 2018, tutt cevenzioret tual e
della Corruzione e della Trasparenza, ha dato apposite indicazioni ai Direttori di Area e ai dipendenti, in relazione alla disciplina

del |l 0istituto e alla sua attuazione.

Nell 6anno 2021 non sonho pervenute segnalazioni

5.9. Altre misure generali

591.La cl ausola compromi ssoria nei contratti dobébappalto e concessi
Léent e, di nor ma, per | e ipotesi contrattual! non atmf pubkdicdain | e pr es
merito alla clausola compromissoria.

Léente per controversie su diritt.i soggettivi, der i wraitmre o pedal | ' e s €
controversie derivant. d asl limitaiachindigiduare ilFora competanée. d e | contratto,
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5.9.2. Patti di Integrita e Protocolli di legalita

Patti d'integrita e Protocolli di legalita rappresentano un complesso di condizioni la cui accettazione & presupposto necessario per la
partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

Il patto di integrita € un documento che la stazione appaltante richiede ai partecipanti alle gare. Permette un controllo reciproco e sanzioni
per il caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di eluderlo.

Sitrattaquindidiunc omp | esso di Airegol e di comportamentoo finalizzate all a

comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

Gi" nel 2012, | 6allora Autorit"”™ dideterimigdzibnam 4/2012¢ierna pranonnidtarsala legittimiggu b b | i ¢
clausole contrattuali che i mponessero obblighi i n mabdeerpromcoldidi contr
legalita e patti di integrita.

Il legislatore haf att o proprio | 6indirizzo espresso dall 6AVCP. I nfatti i C «
l e stazioni appal tanti possano prevedere fAnegl. avvi siolecobtenued i di

nei protocol l i di |l egal i t™ o nei patti di integrit”™ costituisca caéa
C intenzione dell dente el aborare patti d'integrit”™ e protocolli di

5.9.3. Rapporti con i portatori di interessi particolari

Tra | e misure generali che | e amministrazioni = oppor tumaoorretal ot t i n
interlocuzione tra i decisori pubblici e i portatori di interesse, rendendo conoscibili le modalita di confronto e di scambio di informazioni.
L6Autorit”™ auspica sia che | e amministrazioni e gl i enti onegol ame

contenuti dei codici di comportamento; sia che la scelta ricada su misure, strumenti o iniziative che non si limitino a registrare il fenomeno
da un punto di vista formale e burocratico ma che siano in grado effettivamente di rendere il piu possibile trasparenti eventuali influenze
di portatori di interessi particolari sul processo decisionale.

Tale misura  in fase di valwutazione dall 6Ent e.
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5.9.4. Erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi e vantaggi economici di qualunque genere

1 comma 1 dell dart. 26 del d. |l gs. 33/ 20 puBblichzowerre Ammmistiazionedraspaventel a | d. |
degl i atti con i qgual. |l e pubbliche amministrazioni d e tteeperntd nan o,
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari, nonché per attribuire vantaggi economici di qualunque genere a
persone, enti pubblici ed enti privati.

Il comma 2 del medesimo art. 26, invece, impone la pubblicazione dei provvedimenti di concessione di benefici superiori a 1.000 euro,
assegnati allostessobe nef i ci ari o, nel corso dell éanno solare. La pubblicazion
piu provvedimenti, costituisce condizione di legale di efficacia del provvedimento di attribuzione del vantaggio (art. 26 comma 3).
Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di vantaggi economici di qualunque genere, sono elargiti
esclusivamente alle condizioni e secondo | a disciplinasadeate: regol an

1T Regol amento per |l a concessione di sovvenzioni, contributi,
economici di qualunque genere

T Regol amento misure di contrasto della povert? e dmbled b adesi st en:
22/01/2021;

1T Regol amento di funzionamento dell 6Unit”™ multidisciplinare di ve

T Regol amento sulle modalit”™ di attuazione dell 6intervento di aff

1 Regolamentod e g | i intervent.i di sostegno, aiuto edAddcdgimeanpaddiurper

1 Regolamento per gli affidamenti familiari, inserimenti in presidi residenziali e strutture diurne di minori

1 Regolamento per la compartecipazione dei genitori al pagamento delle rette dei minori inseriti in strutture residenziali

1 Regolamento sui criteri per la compartecipazione delle persone con handicap permanente grave e dei soggetti

ultrasessantacinquenni, la cui non autosufficienza psichica o fisica sia stata accertata dalle aziende sanitarie locali, al pagamento
della retta posta a carico degli assistiti inseriti in struttura residenziale
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1 Regolamento per il funzionamento della commissione di vigilanza sulle strutture socio-sanitarie

1 Regolamento sui criteri di erogazione di contributi economici a sostegno della lungoassistenza domiciliare di persone non

autosufficientieperla det er mi nazi one del valore dei Abuoni di servizioo de
1 Regolamentodel | 6 Uni t " di Valutazione Geriatrica
1 AccordodiProgrammaper | éappl i cazisoannel tdaerii LaEpAp rsoovcaitoo dal | 6 ASL TO3 e dagl

1 Regolamento sui contributi di affidamento intrafamiliare di parenti maggiorenni totalmente non autosufficienti a causa di gravi
handicap intellettivi

1 Regolamentosul | 6accesso a strutture diurne e residenzial.| da parte
facolta di osservazione e verifica della gestione

1 Regolamento Servizio di Assistenza Domiciliare
1 Regolamento per il servizio di aiuto alla vita indipendente S.A.V.I.

1 Regolamentos per i ment al e sui criteri per | 6er ogazi oassistedza domiciimate ai but i
favore di anziani non autosufficienti e soggetti disabili gravi e gravissimi

Nei regolamenti che concedono benefici non si riscontrano margini di discrezionalita nella loro attuazione, in quanto le situazioni sono
puntualmente disciplinate dai regolamenti stessi

Ogni provvedi mento doéattribuzione/elargizione ~ pront amaspaterte pubbl i
oltre che all 6albo online.

5.9.5. Concorsi e selezione del personale

| concorsiele procedure sel etti ve si svolgono secondo | e prescrizioni del D.
degli Uffici e dei Servizi o dell 6Ente approvato con deliberazione
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Ogni provvedimento relati vo a concor si e procedure selettive  stato e sar”™ p

Amministrazione trasparente-Bandi di concorso.

5.9.6. Il monitoraggio del rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi ingiustificati che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Il sistema di monitoraggio dei princiopal:. procedi menti  attivato
Il segretariode | | 6 Ent e nel |l 6ambito del controllo della regolarit”™ demmini st
procedimenti oggetto di verifica.

5.9.7. Lavigilanza su enti controllati e partecipati

A norma della deliberazione ANAC, n. 1134/201 7 , sulle fANuove | inee guida per | 6attuazi on
della corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni

e dagli enti pubbliciecon omi ci 0, i n materia di prevenzione della corruzione, g
che:

- adottino il modello di cui al d.lgs. 231/2001;
- provvedano alla nomina del Responsabile anticorruzione e per la trasparenza;
L 6 E scrivente non é soggetto a tali misure in quanto non vi sono enti controllati o partecipati

6. Latrasparenza

61. La trasparenza e | baccesso civico

La trasparenza una dell e misure general. pi Y i mportant.i del I 6i nt
Secondo | "art. 1 del d.lgs. 33/2013, come rinnovato dalimentdelegs. 97
pubbliche amministrazioni. Detta fiaccessibilit”™ dmaoovesellagdrtecipazomen s ent i
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all'attivita amministrativa, favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse
pubbliche.

La trasparenza € attuata:

attraverso la pubblicazione dei dati e delle infor ma z i oni el encate dalla | egge sul sito web i:
trasparent eo;

| 6i stituto dell 6accesso civico, classificato in semplice e gener al

Il comma 1, dell 6art. 5 del d. | gs .norBalva wderie3n capp alle pubbticke:amministrazionbdi i go p 1
pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro

pubblicazionedo (accesso civico semplice).

lcomma2,del | o stesso art. 5, recita: AAll o scopo di fureionbistituzioealid or me
sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ali
document i detenut.i dall e pubbliche amministrazioni, ul sideldlgsr i ris

33/2013 (accesso civico generalizzato).

6.2. Il regolamento ed il registro delle domande di accesso
L6Auitto™ suggerisce | 0adozione, anche nella forma di un r egotbament c
dei profili applicativi relativi alle diverse tipologie di accesso.
La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: unapartede di cata al l a di sciplina dell accesso do
una seconda parte dedicata alla disciplina dell accesso eartei co .
sull daccesso generalizzato.
In attuazione di quanto sopra, questa amministrazione si € dotata del Regolamento per la disciplina delle diverse forme di accesso con
del i berazione dell 6Assemblea Consortile n. 5 del 23/02/2018.
L6Autorit”™ propone il Regi str o dedghi anminist@zionee st e di accesso da istit
Il registro dovrebbe contenere | 6elenco dell e ri chi esisioge.ltregistroogget t
e pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto aggiornato alme no ogni sel me s i i n fda
trasparent eo,i aftaletsrsio ad nvti ecrowt. i
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I n attuazione di tal.i indirizzi dell 6ANAC, questa amministrazione
Consentire a chiunque e Onapgpicedazment ilcbesenmndiizrzitd i d®l Istrategico di
Del diritto alldaccesso civico  stata data ampia infor m@mei one s
trasparenteo sono pubblicatd.i
l e modal it~ dpeelrl Ol abcecseesrscoi zciiovi C O ;
i nomi nativo del responsabile della trasparenza al gual e present a
i nomi nativo del titol are del potere sostitutivo, c arelettronican di c a z
istituzionale;
| di pendenti sono stati appositamente formati su cont eneuispettoa@ modal
diritto déaccesso documentale di cui alla | egge 241/ 1990.

6.3. Le modalita attuative degli obblighi di pubblicazione
L6AlI l egato n. 1, della deliberazione ANAC 28/ 12/ 2016 n.hatinBo¥alo, i nt e
la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti delle pubbliche amministrazioni, adeguandola alle novita introdotte dal d.lgs. 97/2016.
Il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livello le informazioni, i documenti ed i dati da pubblicare
obbligatoriamente nella sezione AAmMMmMinistrazione trasparente?o.
Le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato dalla deliberazione ANAC 1310/2016.
Le schede allegate denominate "Allegato B - Misure di trasparenza" ripropongono fedelmente i contenuti, assai puntuali e dettagliati,
gui ndi pi % che esaustivi, dell Al 1l egato n. 1 della deliberazione £
C stata aggiunda(daddodlannperG poter individuar e, i n modo chiar o,

altre colonne.
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Le tabelle recano i dati seguenti:

COLONNA CONTENUTO
A denominazione delle sotto-sezioni di primo livello
B denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello
C disposizioni normative che impongono la pubblicazione
D denominazione del singolo obbligo di pubblicazione
E contenuti dell dobbligo (documen
in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);
F ™ periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;
G (**) ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e

dei documenti previsti nella colonna E secondo la periodicita
prevista in colonna F.

(*) Nota ai dati della Colonna F:
l a normativa i mpone scadenze temporali diverse per | 6aggiornamentc

Léaggiornamento delle pagine web di A Ammisntii svtarmeeznit oende, torpapsupraer enud e
trimestrale o semestrale.

(**) Nota ai dati della Colonna G:

L'"art. 43 comma 3 del d. | 33/ 2013 prevede <ch

gs e A d i tempestevand | res
regolare flussode | | e i nf or mazi oni da pubblicare ai fini del

ri spetto dei t

| dirigenti responsabili della trasmissione dei dati sono individuati nei Responsabili dei settori/uffici indicati nella colonna G.

| dirigenti responsabilidellapub bl i cazi one e del |l 6aggi ornamento dei dat i sono i ndi\
colonna G.
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64 L6organizzazione dell éattivit™ di pubblicazione
Léarea referente per |l a trasparenza, che coadiuva il RPCiTea nel | o

Amministrativa e servizi generali.
Léarea Amministrativa e servizi gener al irazioneitraspagenté.cat a del |l a gestic

Gli uffici depositari dei dati, delle informazioni e dei documenti da pubblicare (indicati nella Colonna G) trasmettono periodicamente a
detto ufficio i dati, |l e informazioni e d o alla gesiiane delesito il qualeproevede alla i nel |
pubblicazione.

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza sovrintende e verifica: il tempestivo invio dei dati, delle informazioni e dei documenti
dagl i uffici depositastiahedodéfisipboprkposeéempastiavg pubblicazione
sito; assicura la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni.

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza svolge periodicamente attivita di controllo sull'adempimento
degli obblighi di pubblicazione, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché
segnalando all'organo di indirizzo politico, all'Organismo indipendente di valutazione (OIV), all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei
casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

Nell 6ambito del ciclo di gest i din,endichterl el pantugli eritefi d mondoragg® e galutazonedlegli i ni t i
obblighi di pubblicazione e trasparenza.
Lébadempi mento degl:i obblighi di trasparenza e pubblicaziomdg previ
controllo successivo di regolarita amministrativa come normato dall'art. 147-bis, commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli
interni approvato dall éorgano consiliare con deliberazione di Asse
6ent e r i s p alitatearescrizioni dpi detretidegislativi 33/2013 e 97/2016.
6ente assicura conoscibilit”™ ed accessibilit”™ a dati C. document.i €
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6.5. Lapubblicazione di dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni elencate dal legislatore

e piu che sufficiente per assicurare la
trasparenza dell dazione amministrativa di que

sto ente.
Pertanto, non € prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.
In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei settori/uffici indicati nella colonna G, possono pubblicare i dati e le informazioni che ritengono

necessar.i per assicurare | a migliore trasparenza sostanziale dell ¢
7. Il monitoraggio e il riesame delle misure

I processo di prevenzione della corruzione si arti coloaltrattamenia at t r o

infine, | a macro fase del fAmonitoraggiodo e del #Ariesamed dell e sin

Monitoraggio e riesame periodico sono stadi essenzial.i dedrel 6i nt e

attuazione e adeguatezza delle misure di prevenzione della corruzione, nonché il complessivo funzionamento del processo

consentendo, in tal modo, di apportare tempestivamente i correttivi che si rendessero necessari.

Monitoraggio e riesame sono attivita distinte, ma strettamente collegate tra loro:

i monitoraggio | 6fnattivit”™ continuativa di verifilca idcdelhlidat;t uaz
ri partitef aisnniogtuehons obraggi o del |l 6attuazi one -dmbnitomggiodelavidomeitad i tra

delle misure di trattamento del rischio;

il riesame, invece, |l b6attivit”™ fAsvolta ad intervall iodpr(oAg rlaengnaattoi

1 del PNA 2019).

| risultati del monitoraggio devono essere utilizzati per svolgere il riesame periodico della funzionalita complessiva del sistema e delle

politiche di contrasto della corruzione.

1 monitoraggio circa | 6applicazione del presente  svolto in autoc

Ai fini del monitoraggio i dirigenti/responsabili sono tenuti a collaborare con il Responsabile della prevenzione della corruzione e
forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile.
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3" SEZIONE DI PROGRAMMAZIONE

sottosezione 3.1

STRUTTURA ORGANIZZATIVA
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servizio e la corretta gestione del budget assegnato.

L . 202 . .. A, R
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COMPORTAMENTA - Capacita di coordinamento gruppi di lavoro
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PROFILO DI RUOLO

AreaFinanziaria e
risorse umane

Finanziaria : da attribuire Risorse Umane : Berghi Nadia
Profilo di Coordinatore (P.R.) Profilo di competenza Operatore (P.R.)
competenza
MISSIONE Economo telel | 6 En MISSIONE Supporto al direttore di Area nella gestione delle risorse
Responsabilita per gli atti di gestione umane. Supporto nella gestione economica e giuridica del
economico finanziaria in collaborazione con |l personale nel rispetto degli istituti contrattuali, secondo gl
responsabile finanziario. obiettivi dalla programmazione, in costante raccordo con il
Direttore di Area e con | 6U
CONOSCENZE Conoscenza specialistica e costantemente CONOSCENZE Conoscenza specialistica e costantemente aggiornata -
aggiornata - sia normativa che economica i sia normativa che economica i nella materia delle risorse
in materia contabile e finanziaria. umane.
C AP ACI T A Controllo e supervisione della cassa. Rapporti CAPACI T A g Capacita di svolgere le proprie mansioni con un
TECNICHE con la Tesoreria. TECNICHE significativo grado di autonomia operativa fornendo nelle
Supporto al direttor materie oggetto dell édincar.i
programmazione economico finanziaria e nelle decisioni assunte dal proprio Responsabile di Area.
nel |l 6attivit”™ riguard
la verifica delle Entrate
I Capacita di programmazione del CAPACI TAQY Capacitadiproporre efficaci soluzioni
proprio lavoro spesso anticipando i | COMPORTAMENTALI | T Capacita di programmazione del proprio lavoro
tempi di consegna. con efficacia e spesso con proposte significative
9 Collaborazione costante con i colleghi con riguardo al miglioramento del lavoro stesso
e con la direzione anticipando in alcuni la casi le richieste dei propri
superiori.
T Coll aborazione costant ¢
del l 6Ufficio personal e
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PROFILO DI RUOLO

AreaMinori , Minori
disabili e lao famiglie

Coordinatore Alessandra Boggio

Da attribuire :

Profilo di competenza Coordinatore (P.R.) Profilo di competenza Operatore (P.R.)
MISSIONE - Interventi per minori, minori disabili e loro MISSIONE
famiglie Interventi per minori e loro |- raccor do con i v ol
- Gestione delle segnalazioni o passaggi da | famiglia Coesione Sociale , »
A e - raccordo con i Comuni sul tavolo fragilita,
o : . : emergenza abitativa, e reti di solidarieta.
) asse.grfaz_non(_a del carico di lavoro agli - gestione servizio civile (Collegno Grugliasco)
opera.ton di Rivoll; i ) o - coordinamento attivita equipe affidi consorzio e
- smlsFamento dei docgmentl p'rotocollatl in sovrazonale
arrvivoidestinati-all 04 - coordinamento progetto San Donato per nuclei
- in assenza della Direttrice, smistamento dei Rom residenti sul territorio consortile fuori dal
documenti protocollati in arrivo e assunzione di campo
decisioni in condivisione con il Direttore
Generale qualora necessario;
- Referente territoriale con la direttrice di area
del progetto PIPPI
- Coordinamento Lotto 1 convenzione
educativa monitoraggio dei casi attivi, delle
scadenze e della spesa consortile,
monitoraggio scadenze progetti
- coordinamento attivita di mediazione
familiare
-raccordo e con | 6Area
- coordinamento attivita e rendicontazione
minori stranieri non accompagnati
- monitoraggio spesa assistenza domiciliare
CONOSCENZE Normativa di settore CONOSCENZE Normativa di settore
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rregolamenti dell d6ent e regolamenti dell 6ent e
CAPACI T A g Gestione emergenze e problematiche area CAPACI TAO® 'TE | Gestione emergenze e problematiche area
TECNICHE sede di Rivoli sede di collegno

gestione dei gruppi

capacita amministrative

capacita di coordinamento
CAPACI TA( capacita organizzative CAPACI TAO capacita di ascolto

COMPORTAMENTALI capacita di ascolto COMPORTAMENTALI capacita riflessive
capacita riflessive
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PROFILO DI RUOLO

AreaMinori , Minori disabili e lao famiglie

Milanesio Cristina i 50% Gargioli Milena - Minori Disabili
Profilo di competenza Operatore (P.R.) Profilo di competenza Operatore (P.R.)
MISSIONE Interventi per minori e famiglie MISSIONE Interventi per minori disabili e loro famiglie
CONOSCENZE -elementi di pedagogia e psicologia CONOSCENZE -elementi di pedagogia e psicologia
- hormative socio-sanitarie - hormative socio-sanitarie
-adempimenti necessari per le procedure -adempimenti necessari per le procedure
amministrative di competenza amministrative di competenza
-metodologie di sviluppo di comunita ed - accordo di programma
counseling educativo
-tecniche di gestione dei conflitti;
CAPACI T A { -capacita di pianificare interventi educativi CAPACI T A { -capacita di pianificare interventi educativi
TECNICHE -capacita di proporre progetti innovativi e co- TECNICHE -capacita di proporre progetti innovativi e co-
progettazione progettazione
- capacita di monitoraggio e verifica dei progetti - capacita di monitoraggio e verifica dei progetti
-capacita di organizzazione incontri di rete e -capacita di organizzazione
coinvolgere soggetti del terzo settore; - capacita di gestione dei gruppi
CAPACI TA { -- capacita di Pianificazione del lavoro e CAPACI TA { -- capacita di Pianificazione del lavoro e gestione del
COMPORTAMENTAL] | gestione del tempo o _ COMPORTAMENTALI | tempo - -
-capacita di prendere decisioni e conseguire -capacita di prendere decisioni e conseguire risultati
risultati - capacita di lavorare con altri
- capacita di lavorare con altri -Flessibilita ,creativita e capacita di problem
-Flessibilita ,creativita e capacita di problem solving
solving
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